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ARTYKULY

Ruch Pedagogiczny nr 3/2018

Adam Solak
Akademia Pedagogiki Specjalnej
im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie

IDEA LABORYSTYCZNA W NAUCZANIU JANA PAWLA 11

‘Wprowadzenie

Podejmujac zagadnienie traktujace o pracy czlowicka w doktrynie spolecznej Jana
Pawla II, nalezy wyj$¢ z zalozenia, ze w spotecznym nauczaniu Kosciota nie zwraca si¢
uwagi na modele rozwigzan spotecznych, lecz na zasady spoteczne, a $cislej — na wyktad,
internalizacj¢ 1 realizacj¢ zasad spotecznych, majacych zastosowanie w kazdym porzadku
spotecznym, istniejacym we wspolczesnym swiecie. Kosciot nie jest powotany do tworzenia
alternatywnego ustroju spotecznego, ale uwaza za swg powinnosé, jak pisze Jan Pawel II,
wypowiadania si¢ w sprawach pracy z punktu widzenia jej ludzkiej wartosci oraz
zwigzanego z nig porzgdku moralnego (LE, n. 5). Papiez stosuje swa wypowiedz do pracy,
poniewaz praca ludzka stanowi klucz, i to chyba najistotniejszy klucz, do catej kwestii
spotecznej (LE, n. 3). To jego nauczanie o pracy zaliczam do najbardziej istotnych w
doktrynie wspotczesnego Kosciota katolickiego.

Chrzescijanska zasada pracy wsréd zasady uniwersalistycznej i pragmatystycznej

Obecnie w pedagogice pracy dostrzega si¢ trzy fundamentalne konteksty myslenia o
pracy:

- uniwersalistyczny: praca jest warto$cig uniwersalna, dzicki ktorej istnieja i funkcjonuja
inne wartosci;

- chrzescijanski: praca jest dzialaniem zmieniajacym osob¢ ludzka, $wiat zewngtrzny,
nastawionym na zaspokojenie potrzeb podstawowych (materialnych) i wyzszych
(kulturowych i duchowych);

- pragmatystyczny: praca stanowi glowny czynnik i jest wyrazem postawy decydujacej o
wykorzystaniu mozliwosci zyciowych cztowieka (stanowi o jego rozwoju i jest materialng
podstawa zycia spotecznego) (Wiatrowski, 2005, s. 81).

Wobec tego nalezy postawi¢ pytania: jak wspolczesna doktryna Kosciota katolickiego

(nauczanie oficjalne Kosciota) traktuje prace ludzka i czy wnosi jakie§ wartosci do

pedagogiki pracy? Nalezy zaznaczy¢, ze zagadnienie pracy jest obecne w Kosciele od jego

poczatkow. Jednak dopiero wiek XIX, ze swoimi zagrozeniami dla systemu pracy, wymusit
podjecie systematycznej refleksji nad pracg. Spoteczng wyktadni¢ nauki Kosciota o pracy, jej
miejscu w zyciu jednostki i spoteczenstwa, ze wzgledu na wazne kwestie spoteczne, podjat

Leon XIII w swej encyklice Rerum novarum (1891). Przypomnial w niej nauk¢ o godnosci

cztowieka, rownosci wszystkich ludzi i godnosci pracy ludzkiej. Godnos¢ cztowieka ma swe



zrodto nie tylko w godnosci osobowej, ale rowniez w fakcie doskonalenia przez prace
$wiata, w ktorym zyje i na ktorym wyciska niejako swe znamig.

Mysl Leona XIII kontynuowat Pius XI. Praca — twierdzil — nie tylko zaspokaja
biezqce potrzeby czlowieka i jego najblizszych, ale winna takze zabezpieczac przyszly los
pracujgcego (Quadragesimo anno, 1931). Wzywal réwniez do przywrdcenia pracy jej
spolecznego znaczenia; ma ona posiada¢ element milosci i sprawiedliwosci spotecznej,
ktore winny by¢ kierowniczymi zasadami zycia spotecznego. Pius XII natomiast, w duchu
personalizmu, apelowal, by ocali¢ i uwzglednié jej charakter osobisty, czy to gdy chodzi
o zasade, czy tez o granice mozliwosci w tym, co sie tyczy wykonania (Mystici Corporis,
1943, n. 14).

Jan XXIII w encyklice Pacem in terris (1963) pisal: prawo do pracy lgczy sie z
prawem do podejmowania decyzji w dziedzinie gospodarczej, rozumiejqc je szerzej. Z jednej
strony w kontekscie humanizacji pracy, z drugiej - potrzeb rodziny i warunkow spotecznych.
Konstytucja soborowa Gaudium et spes (1965, n. 18) podkresla, ze nie tylko sam proces
pracy, ale takze jej wytwory i postgp techniczny winny czlowiekowi stuzy¢ i by¢ mu
poddane. Panowanie w tym zakresie winno naleze¢ do cztowieka jako podmiotu pracy, a nie
odwrotnie. Praca, co wyraznie akcentuje Vaticanum II (1967), chociaz ma charakter i cele
doczesne, zostala objeta dzietem odkupienia i powinna by¢ doprowadzona do doskonatosci
w tajemnicy paschalnej.

W historii Kosciota katolickiego praca stanowila istotny element jego nauczania,
z ciaglym ewaluowaniem tego zagadnienia w duchu personalizmu chrzescijanskiego
(godnos¢ czlowieka pracy), aspektu spotecznego (praca jako sita spoleczna, egzystencjalizm
religijny) oraz aspektu paschalnego (praca jako droga do zbawienia). Jednakze nalezy
stwierdzi¢, ze temat zostal zasadniczo rozwinigty o nowe watki dopiero przez Jana Pawta II.

Rozumienie pracy w ujeciu Jana Pawla I1

Jan Pawetl II okresla prace jako kazdg dzialalnosc, jakg czlowiek spetnia bez wzgledu
na jej charakter i okolicznosci, to znaczy kazdq dziatalnosc cztowieka, ktorq za prace uznac
mozna i uzna¢ nalezy z calego bogactwa czynnosci, do jakich jest zdolny i dysponowany
przez samq swojq nature, poprzez cale swoje cztowieczenstwo (LE, n 9,15).

a) Praca jako dzialalno$¢ czlowieka

Dziataniem wlasciwym tylko cztowiekowi jest praca. W zwiazku z tym Jan Pawel II
pisat: praca oznacza kazdg dzialalnosc, jakg czlowiek spetnia. Zawarta tu jest implicite mysl,
ze nie kazda aktywnos¢ czlowieka moze by¢ podciagnigta pod miano pracy. Tylko dziatanie,
a wigc $wiadome 1 wolne czynnosci, akty, ktorych czlowiek jest podmiotem, obserwatorem
1 sprawcg — na to miano zastuguja. Poniewaz ,,dziatam”, ,,pracuj¢”, sytuuje si¢ na poziomie
osoby, nalezy zatem stwierdzi¢, iz to ,dziatam”, jest wyrdznikiem czlowieka od calego
$wiata przyrody, gdyz tylko czlowiek wsrdd widzialnych stworzen jest osoba. Jan Pawet 11
wyraznie na to wskazywal, gdy pisat: (...) jest czlowiek przez to samo od poczqgtku powotany
do pracy. Praca wyroznia go od reszty stworzen (LE, n. 1).

Praca jest wiec elementem $wiata ludzkiego. Poprzez prace cztowiek transcenduje caty
$wiat przyrody, wznosi si¢ ponad martwa i zywa naturg, bo tylko on otrzymat od Stworcy
dar wolnosci i zwigzang z nim mozno$¢ tworczego dziatania.



b) Praca jako jeden z elementéw warunkujacych czlowieczenstwo

Czlowiek dlatego ma czyni¢ sobie ziemi¢ poddang, poniewaz jako obraz Boga jest
osobq, czyli bytem podmiotowym uzdolnionym do planowego i celowego dziatania, zdolnym
do stanowienia o sobie i zmierzajgcym do spetnienia siebie (LE, n. 6).

Ow podmiot jest miejscem (polem), gdzie urzeczywistnia si¢ ludzkie dziatanie, a wiec
ludzki dynamizm. Zasadniczym przymiotem owego podmiotu jest zdolno$¢ do stanowienia
0 osobie. Owa wiasciwos$¢ osoby sprawia, ze dziatanie czlowieka, a wigc i ludzka praca,
zyskuje kwalifikacj¢ etyczng. Wyraznie mowi o tym Jan Pawet II w stowach: Nie ulega
watpliwosci, Ze praca ludzka ma swojq wartos¢ etyczng, ktora wprost i bezposrednio
pozostaje zwiqzana z faktem, iz ten, kto jq speinia, jest osobg, jest Swiadomym i wolnym,
czyli stanowigcym o sobie podmiotem (LE, n. 6).

Praca czerpie takze swoja kwalifikacje moralng ze swego przedmiotu, ale
pierwszorzedne zrodto tej kwalifikacji etycznej widzi w elemencie podmiotowym. Stad tez
Jan Pawel II formutowal wazny wniosek natury etycznej: Praca jest dla cztowieka, a nie
czlowiek dla pracy (...). Ostatecznie celem pracy pozostaje zawsze sam czlowiek (LE, n. 6).
Cztowiek, dzialajac, przeksztalca realnie swoj byt. Nie tylko tworzy, ale jako podmiot
1 sprawca swego $wiadomego i wolnego dzialania, ksztalttuje siebie samego, niejako tworzy
siebie samego. Przez prace bowiem czlowiek (...) urzeczywistnia siebie jako czlowiek,
a takze poniekqd bardziej staje si¢ czlowiekiem (LE, n. 9).

Jan Pawel II wskazuje wigc, iz czlowiek sam dla siebie stanowi tworzywo, ktore
moze swoim dzialaniem ksztaltowaé. Jesli wykonywanie pracy zbiega si¢ z procesem
samourzeczywistnienia si¢ cztowieka, to praca jawi si¢ jako dobro ksztattujace
czlowieczenstwo.

¢) Praca jako klucz kwestii spotecznych

Jan Pawel II, dokonujac refleksji nad wartoSciag pracy w samorealizacji si¢ cztowieka,
wskazywal takze na warto$¢ spoteczng pracy. Praca jest waznym czynnikiem ksztattowania
zycia narodu. Poprzez nig czlowiek pomnaza dobro wspolne narodu i przyczynia si¢
posrednio do pomnazania dobra catej ludzkiej rodziny.

Praca posiada pozycje kluczowa w dziedzinie rozwoju kwestii rownosci,
sprawiedliwo$ci 1 miloéci spotecznej oraz pokoju. Wsérdéd wszystkich procesow zycia
spolecznego problem pracy ludzkiej pojawia si¢ wielokrotnie. Praca — wedlug Jana Pawta I1
— stanowi klucz do catej kwestii spotecznej, jezeli jest rozpatrywana pod katem dobra
cztowieka i zycie ludzkie czyni bardziej ludzkim.

Spectrum problematyki pracy ludzkiej w ujeciu Jana Pawla I1

W  nauczaniu Jana Pawla II ukierunkowanie na prace jest szczegdlnie
wyeksponowane. O waznosci tego problemu méwi Papiez w encyklice Laborem exercens.
Praca jest dobrem cztowieka — dobrem jego spoleczenstwa — przez prace bowiem czltowiek
nie tylko przeksztalca przyrode, dostosowuje jg do swoich potrzeb, ale takze urzeczywistnia
siebie jako czlowieka, a takze poniekqd bardziej staje sie cztowiekiem (LE, n. 9).

Nauczanie Papieza Jana Pawla II stalo na gruncie personalistycznego charakteru
pracy, jej godno$ci i rozwoju ludzkiej osobowosci; podkresla miejsce i znaczenie pracy w
realizacji powotania czlowieka oraz dziela zbawienia. Zwracal uwage na wszystkie
elementy, ktére ksztattuja techniczny, ekonomiczny i spoteczny system pracy we
wspolczesnym $wiecie. Zdaniem Papieza problematyka ludzkiej pracy sprowadza si¢ nie
tylko do techniki i ekonomii, ale do jej kategorii podstawowej — do cztowieka.



a) Ujecie osobowe i spoleczne pracy — promocja postepu spoleczno-ekonomicznego

W ujeciu podmiotowym pracy zwracat Jan Pawel II uwage na jej dwa wymiary:
osobowy i spoleczny. Punktem poczatkowym i koncowym nauczania jest cztowiek: praca to
znaczy czlowiek, czlowiek pracujgcy (Jan Pawel 11, Gdansk, 1987). Przedstawia wigc
integralng wizj¢ czlowieka.

Papiez zawsze dostrzegal dwoistos¢ ludzkiej natury: czlowiek jest bytem
Jjednostkowym, ale i spoleczng istotq jednoczesnie (LE, n. 9). Czlowiek, jako istota
spoteczna, jest determinowany przez stosunki spoleczne i ekonomiczne, ale jako osoba ma
by¢ jednoczesnie ich kreatorem. Promujac postep, Jan Pawet II ostrzegat przed zagrozeniami
cywilizacji, ktora wartosci materialne przedktada nad wartosci duchowe. Ukazujac
catoSciowa wizje postepu zgodnego z planem Bozym, jednocze$nie ujawnial regres, ktory
manifestuje si¢ brakiem milosci 1 sprawiedliwosci. Wskazuwal na, wzrastajace
niebezpiecznie, dysproporcje miedzy postgpem techniczno-ekonomicznym a moralnym.
Domagal si¢ zmiany podej$cia do czynnika moralnego, apelowat o obrong¢ kazdej istoty
ludzkiej. Podkreslat, ze praca ludzka jest Scisle zwigzana z osoba: Praca wyroznia cziowieka
wsrod reszty stworzen (...). Jest tym podstawowym wymiarem ludzkiego bytowania, z ktorego
zycie czlowieka jest zbudowane na co dzien, z ktorego czerpie wlasciwg sobie godnosé¢ — ale
w ktorym zawiera si¢ zarazem nieustajqca miara ludzkiego trudu, cierpienia, ale i krzywdy,
i niesprawiedliwosci (LE, Wstgp).

b) pozytywny, twérczy i wychowawczy charakter pracy

O wartosci pracy nie decyduja wytworzone rzeczy, ale warto$¢ samego
spoleczenstwa, jego poziom moralny i intelektualny. Ludzka praca ma charakter pozytywny,
tworczy 1 wychowawczy. Wychowanie przez prace odnosi si¢ do kazdego cztowieka.
Stad postulat Jana Pawta II, by nie traktowac¢ pracy jako przeklenstwa, bo pierwotnie byta
ona blogostawienstwem przez wyniesienie cztowieka do godnosci obrazu Boga.
W przemowieniu na konferencji poswigconej pracy mowit: naukowa analiza problematyki
pracy wykazala nieaktualno$¢ mechanicystycznych i czysto ekonomicznych interpretacji
dziatalno$ci produkcyjnej. Dzisiaj, bardziej niz w latach ubieglych, koncepcje tego typu
okazuja si¢ nieprzydatne do interpretacji faktow, poniewaz nie sa w stanie uzna¢ najbardziej
podstawowej cechy pracy, jako wolnej i tworczej dziatalnosci cztowieka (Jan Pawet II,
Rzym, 2001). Oprocz podmiotowosci Jan Pawel II podkreslat godno$¢ podmiotu
pracujacego. Papiez nauczal, ze nie da si¢ wypowiedzie¢ prawdy o czlowieku, nie
pamigtajac, ze jest przez Boga stworzony i przez Boga odkupiony. Kazda praca realizuje si¢
przez ludzki czyn, przez dzialanie osoby. Jest wigc zwigzana z osobg i jej godnoscia.

Wskazujac na prace w jej wymiarze spotecznym, Jan Pawel II akcentowal rowniez
wychowawczy aspekt pracy. Czasy wspotczesne bardziej niz kiedykolwiek pokazuja, jak
praca jednego czlowieka splata sie w sposob naturalny z pracq innych. Dzisiaj pracowaé
znaczy pracowac z innymi i pracowac dla innych: znaczy robi¢ cos dla kogos. Spoteczny
charakter pracy tkwi nie tylko w wiezi, jaka tworzy si¢ migdzy ludzmi, ale takze w owocach
pracy, ktore sa podstawa dla dobra osobistego, rodzinnego i powszechnego. Praca, zdaniem
Papieza, powoduje, ze kazdy przekracza siebie i to niejako podwdjnie: kierujac si¢ ku
warto$ciom, jakie sam tworzy, i ku innym, z ktérymi pracuje. Praca okre§la postawe
spoteczng poszczegélnych jednostek, ich spoteczny status, miejsce we wspdlnocie —
decyduje o pozycji spotecznej. Cztowiek pozbawiony pracy jest zazwyczaj odosobniony.
W procesie tym tworzy si¢ niewidzialna ni¢ wzajemnych powigzan, zaleznosci i relacji.
Doswiadczenie wspolnej pracy pozwala na wlasne oczyszczenie oraz odkrywanie wartosci



drugich. Tak wilasnie moze sie¢ z wolna rodzi¢ klimat zaufania, ktory kazdemu pozwala
wzrastac, rozwijac sie i bardziej by¢ (LE, n, 9).

¢) Rodzinny charakter pracy

Sposréd spotecznosci pracujacych szczegdlnie wyrdzniat Jan Pawel II rodzing.
Rodzina, w perspektywie podmiotu pracujacego, stanowi dla czlowicka nie tylko
podstawowa wspolnote, ktora istnieje dzigki pracy, ale takze jawi si¢ jako pierwsza i
podstawowa szkola pracy. W rodzinie nie tylko zdobywa si¢ srodki na zaspokojenie
podstawowych potrzeb bytowych, w rodzinie wychowuje si¢ poprzez pracg i pracowitosc.
W pracy uwidacznia si¢ ludzka nieudolno$¢ i niewystarczalnos¢. Praca uczy pokory,
poczucia zaleznosci, ustgpstwa, ale i wybaczenia — milosci. Przez wzajemne uzgadnianie,
wybaczenie, podzial funkcji, praca zyskuje nowe mozliwosci rozwoju, pobudza do nowych
dziatan, do poszukiwania nowych rozwigzan. Praca kryje w sobie ducha mitosci, bo jest
darem mitujacego ludzi Boga, na ktérego obraz ludzie zostali stworzeni (Solak, 2010).

d) Solidarnosciowy aspekt pracy

Podejmujac aspekt spoteczny pracy, Jan Pawel II wiele uwagi po$wigcil pracy jako
drodze do tworzenia solidarnosci, i to nie tylko tej grupowej — w miejscu pracy — ale i
miedzynarodowej. Glgboka niesprawiedliwos¢ i ponizenie czlowieka pracujacego wymusity
dziatania integracyjne $wiata pracy — polaczyly §wiat pracy w obronie ludzkiej godnosci.
To wiasnie kwestia robotnicza — zdaniem papieza — stata si¢ zZrodlem stusznej reakcji
spolecznej, wyzwolita wielki zryw solidarnosci miedzy ludzmi pracy (LE, n. 6). Zryw ten
uwidocznit si¢ we wspolnym dziataniu w celu zmiany warunkéw pracy, obrony pracownika,
ochrony przed wyzyskiem. I chociaz dzisiaj w §wiecie ludzi pracy wiele zmienito si¢ na
lepsze, to jednak Papiez przestrzegat i wzywal jednoczes$nie, by w dalszym ciagu stawiaé
sobie pytanie zwigzane z podmiotem pracy i warunkami jego egzystencji, majac na uwadze
wystepujaca w réznych krajach pauperyzacje i proletaryzacje, jesli nie catych spoteczenstw,
to przynajmniej niektdrych warstw i kategorii spotecznych. W dalszym ciagu potrzebna jest
solidarnos¢ ludzi pracy i solidarnos¢ w Swiecie pracy. Papiez przypominal, ze w procesie
pracy tworzy si¢ niewidzialna sie¢ wzajemnych powigzan, odniesien i relacji. Kazda praca
jest kontynuacja tej zaczgtej gdzie§ w przesztosci — gdzie$ juz dokonanej. Staje si¢ spoiwem
migdzy przesztoscia i terazniejszosci, ale i1 przyszto$cia. Dolaczajac nasza wiedzg, wiemy,
ze zostanie ona podjeta przez nastepcow. Rodzi si¢ wigz historyczna w procesie pracy. Tym,
co spaja przekaz historyczny, jest mys$l ludzka. W taki sposob — podkresla Jan Pawet II —
tworzy si¢ wi¢z mi¢dzyludzka, migdzynarodowa.

e) Pierwszenstwo pracy przed kapitatem

W swym nauczaniu o pracy papiez przypomina o pierwszenstwie pracy nad
kapitatem. Zawarta w chrzescijanskim nauczaniu zasada prymatu osoby przed rzecza zostata
wypaczona w ten sposob, ze praca zostata oddzielona od kapitatu i przeciwstawiona
kapitatowi. Ten podstawowy bltad myslenia ekonomicznego polega na faktycznym
przyznaniu pierwszenstwa §rodkom produkcji, a tym samym sprowadzeniu procesu pracy i
ludzi pracy do zaleznosci poddanczych. W zaden sposob nie mozna si¢ na to zgodzié. Papiez
stawia zasad¢ odwrotng: ,jedynie sluszng i mozliwa jest zasada pierwszenstwa pracy przed
wlasno$cig 1 $rodkami produkcji. Z przestanki godnosci osoby mozliwa jest tylko taka
relacja, w ktorej cztowiek pracujacy jest podmiotem i celem produkeji, a kapital jedynie
przedmiotem i narzedziem” (LE, n. 12).



f) Praca jako zaszczyt i powolanie

Praca jest zaszczytem — podkresla Jan Pawel I — ktorego dostapit cztowiek powotany
przez Boga do wspoldzialania w wykonywaniu planu Bozego. Nie jest ona kara, ale wielkim
zaufaniem okazanym stworzeniu przez jego Stworce. Nalezy jednak pamigtac o wiasciwych
relacjach pomigdzy czlowiekiem a procesem pracy. To nie pracy zawdzigczamy swoje
cztowieczenstwo, nie ona nas stworzyla. To czlowiek, dzigki swej rozumnosci, staje si¢ jej
tworca. Praca ma by¢ zawsze sposobem panowania cztowieka nad samym sobg i nad
$wiatem.

Praca jako zrodlo dwéch zasad zycia ludzkiego
Zasada uczestnictwa

Praca ludzka stoi w centrum zycia osoby ludzkiej oraz posrodku zycia spotecznego,
poczawszy od spolecznosci rodzinnej. Poprzez pracg moze i powinna ksztattowaé si¢ mitos¢
i sprawiedliwo$¢ spoleczna, pod tym warunkiem, ze cala dziedzing pracy bedzie rzadzit
wlasciwy tad moralny. Jesli brak takiego tadu, to na miejsce sprawiedliwosci wkrada si¢
niesprawiedliwos$¢, a w miejsce mitosci — nienawi§¢ i egoizm. Widzac takie mozliwosci
rozwoju i ksztaltowania si¢ sprawiedliwosci i mitosci spotecznej w dziedzinie pracy oraz
realne niebezpieczenstwa, jakie im groza, Jan Pawel II nakreslit zasady tadu moralnego
majace kierowac i inspirowa¢ t¢ dziedzing zycia spotecznego. Pierwsza z nich jest zasada
uczestnictwa.

Jan Pawel 11 stwierdzil, ze: bardzo gleboko wpisana jest w Stowo Bozego Objawienia
ta podstawowa prawda, ze czlowiek, stworzony na obraz Boga, przez swg prace uczestniczy
w dziele swego Stworcy — i na miare swoich ludzkich mozliwosci — poniekqd dalej je rozwija
i dopelnia, postepujqgc wcigz naprzod w odstanianiu ukrytych w calym stworzeniu zasobow i
wartosci. Wszelka praca jest wiec u swych korzeni wspolpracg z Bogiem, pomocgq, ktorej Bog
niejako <<potrzebuje>>, by Swiat — w nim zas nade wszystko czlowiek — uzyskal
przeznaczong mu petnie i picgkno (LE, n. 25). Jak w kazdej dziedzinie Zycia spotecznego, tak
1 w dziedzinie pracy ludzkiej, sprawiedliwo$¢ spoteczna mozna osiagna¢ jedynie przy
poszanowaniu godnosci cztowieka. To osoba ludzka jest ostatecznym celem spoteczenstwa,
ktoére ma by¢ jej podporzadkowane.

Zasada miloSci, sprawiedliwosci i prawo do pracy

Jan Pawet II, pragnac wprowadzi¢ w stosunki pracy sprawiedliwo$¢ i mitosé
spoteczna, ukonkretnial to, moéwigc po prostu o prawach czlowieka zwigzanych z praca.
Postugiwal si¢ przy tym takimi terminami, jak: prawa ludzi pracy, prawa czlowieka pracy,
obiektywne uprawnienia cztowieka pracy. Prawa te widzi nie w oderwaniu od innych praw
cztowieka, lecz w kontekscie ogotu praw z natury przyshugujacych cztowiekowi, niezaleznie
od jego przekonan religijnych, z ktérych wiele zostato juz proklamowanych w dokumentach
migdzynarodowych i wewnatrzpanstwowych.

Prawa cztowieka, w tym takze prawa ludzi pracy, nie pochodza od woli sprawujacych
wladze, ani tez nie s3 one wytworem stosunkoéw spoleczno-gospodarczych, lecz wyptywaja
bezposrednio z godnosci czlowieka. Ogloszenie tych praw nie jest rownoznaczne z ich
ustanowieniem przez odpowiednie wladze, ale stwierdzeniem ich obiektywnego
przystugiwania kazdemu czlowiekowi i konieczno$ci ich ochrony. Wérdd pierwszych praw
ludzi pracy, wymienianych przez Jana Pawla II, jest prawo do pracy (zatrudnienia). Prawo to
— 1 inne prawa z nim zwigzane — s3 zaliczane do grupy praw spotecznych. Realizacja tego
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prawa i jego ochrona przebiegala i przebiega réznie, w zaleznosci od struktur spoteczno-
gospodarczych oraz stopnia rozwoju spoteczno-gospodarczego, czyli jest ona uwarunkowana
historycznie. W uksztaltowanej historycznie sytuacji, w ktorej wystapit rozdziat kapitatu od
pracy, prawo do wykonywania pracy realizuje si¢ gtéwnie w formie prawa do pracy. Prawo
to znajduje swoje uzasadnienie nie tylko w tym, ze praca jest sposobem zdobywania
srodkow do zycia, ale takze w zasadzie powszechnego przeznaczenia dobr ziemskich dla
wszystkich ludzi. Jest to $cisle zwigzane z prawem do zycia.
Sa to tylko wybrane mysli Jana Pawla II dotyczace pracy ludzkiej, z ktérych mozna
wysnu¢ nastepujace wnioski:
1. Praca nie jest nastgpstwem grzechu pierworodnego, skoro zawiera element
pierwotnego blogostawienstwa oraz wyniesienia cztowieka jako obrazu Boga.
2. Praca jest dobrem czlowieka i spoleczenstwa, posiada wymiar indywidualny
1 spoteczny.
3. Jan Pawel Il nie czynit rozr6znienia migdzy praca fizyczng i umystowa.
Praca jest powotaniem cztowieka, to on jest jej podmiotem i zrédtem, co nalezy
rozumie¢ nie tylko jako opis stanu faktycznego, lecz jako jego zadanie
i zobowigzanie.
5. Praca stanowi warto$¢ najwyzsza po Bogu i czltowieku, jest zrodlem innych
wartosci oraz miejscem doskonalenia si¢ jednostki ludzkie;j.
6. Kazdy cztowiek ma prawo i obowigzek realizacji wlasnej osobowosci, wobec tego
musi istnie¢ powszechne prawo do pracy.
7. Potrzeby ekonomiczne musza by¢ podporzadkowane podstawowemu imperatywowi
pracy, a mianowicie doskonaleniu si¢ czlowieka.

Nalezy stwierdzi¢, ze takie spojrzenie Kosciota katolickiego na prace czyni doktryng
katolicyzmu wspotczesnym nurtem spoleczno — filozoficznym o doniostlym znaczeniu dla
teorii i praktyki dnia codziennego.
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Idea laborystyczna w nauczaniu Jana Pawla 11

Praca — w ujeciu Jana Pawla II — jest ta kwestig dyskursu spolecznego, ktéra domaga
si¢ permanentnego odczytywania dla dobra cztowieka pracy, jak i1 rynku pracy.
W niniejszym artykule autor odczytuje laboryzm Jana Pawla II w kontekscie zasady
uniwersalistycznej, jak rowniez pragmatystycznej. Omawia istot¢ pojecia samej pracy, jak
1 jego wymiaréw: personalistycznego, spotecznego, ekonomicznego, wychowawczego i
familijnego.

Stowa kluczowe: czlowieczenstwo, praca ludzka, pragmatyzm, rodzina, uniwersalizm,
wychowanie

The labor Idea in the teaching of John Paul IT

Work - in the perspective of John Paul II - is the issue of social discourse, which
demands permanent reading of the work and the labor market for the good of man. In this
article, the author interprets the labourism of John Paul II in the context of the universalist as
well as pragmatist principle. He discusses the essence of the concept of the work itself as
well as its dimensions: personalistic, social, economic, educational and family.

Keywords: humanity, human work, pragmatism, family, universalism, upbringing
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PRACA W KONCEPCJI RUCHOW EGZYSTENCJI JANA PATOCKI

‘Wprowadzenie

Jednym z wymiaréw znaczenia pracy w zyciu czlowieka jest wymiar etyczny,
odnoszacy si¢ do jej warto$ciowania. Problematycznos$¢ tej aktywno$ci dotyczy zardéwno
zakresu znaczeniowego — od zaangazowania w prac¢ i koncentracji na jej wyniku, ktory
powinien by¢ zgodny z okreslonymi standardami, az do okreslania postawy wobec pracy
opartej na zasadach dotyczacych rowniez innych aktywnosci podejmowanych przez
jednostke. Zdarza si¢, ze pomigdzy znaczeniem pierwszym a drugim dochodzi do
sprzecznosci i cztowiek staje w sytuacji moralnego konfliktu. Bywa tez tak, ze nie jest w
stanie tego konfliktu dostrzec. Idgc za Hannah Arendt (2010) mozemy mowi¢ o polaryzacji
postaw wobec pracy: animals laborans, to jednostki zatracone w pracy, badz tez jak
»Zwierzeta pociggowe” podejmujace zrutynizowane dziatania, ale bez refleksji pozwalajacej
okresli¢ warto§¢ pracy w szerszych kategoriach uniwersalnych. Homo faber natomiast to
cztowiek, ktéry poprzez prace ksztaltuje zycie spotecznos$ci, pracuje z mysla o dobru
wspolnym. Opracowaniem ilustrujagcym znaczenie pracy w zyciu cztowieka oraz dynamike
zmiany postawy wobec niej jest koncepcja czeskiego filozofa Jana Patocki dotyczaca ruchu
egzystencji. Zostata ona zaprezentowana w odniesieniu do klasycznych ujg¢ etyki pracy oraz
poprzedzona analiza wskazujaca na historyczne przejscie w sposobie traktowania pracy — od
przymusu do warto$ci. Jednak, jak wynika z koncepcji Patocki, zmiana ta ma nie tylko
wymiar historyczny, ale raczej jest stale, potencjalnie mozliwa w egzystencji kazdego
cztowieka.

Etyczny wymiar pracy — od przymusu do wartosci

Rozwazania dotyczace pracy ludzkiej siggaja czasow starozytnych oraz jej agrarnego
rodzaju (Sennett, 2006), osadzajac t¢ aktywno$¢ w obszarze etyki. Sennett, prezentujac etyke
pracy starozytnych rolnikéw, odwotuje si¢ do Hezjoda czy Tukidydesa ukazujac wartosci,
z ktorymi praca byla powigzana. Akcentowano wowczas samodyscypling konieczng do
zmagania si¢ z nieprzewidywalno$cia przyrody, dobrowolne dzialanie zamiast biernego
podporzadkowania si¢, czy lenistwa. Jednak w czasach starozytnych praca byla bardziej
kwestiq nieubtaganej koniecznosci niz cnoty (Sennett, 2006, s. 136). Po pierwsze, do tego
rodzaju pracy przywigzywano mniejszag wage niz do walk zbrojnych; po drugie wykonywali
ja niewolnicy, bowiem wolni obywatele zajmowali si¢ praca nad soba, ktora prowadzita do
osiagnigcia wysoko cenionych cnot. U Wirgiliusza praca traktowana jest juz jako cnota
moralna, gdyz uczy wytrwatosci, bez wzgledu na jej rezultaty (Sennett, 2006). To, co
kilkaset lat wcze$niej rozpoznawane byto w naturze jako nieprzewidywalne i okrutne,
Wirgiliusz sytuuje wewnatrz cztowieka w postaci duchowej anarchii. Samodyscyplina
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natomiast stanowi sposdb pracy, czy raczej ujarzmienia tego chaosu. W chrzescijanstwie
moéwimy o wartosci pracy, ktora jest obowigzkiem i realizacja woli Boga. Wedlug $w. Pawla
dzigki pracy mozemy sta¢ si¢ samodzielni, badz t¢ samodzielno$¢ podtrzymaé. Poglad ten
byl odstawa $redniowiecznej praktyki narzucania mnichom pracy fizycznej jako formy
dyscypliny religijnej (Grabowski, 2015). Jednak poza murami klasztoréw podejscie do pracy
bylo nieco inne — praca byla koniecznoscia a sposob jej realizacji nie wymagal
zdyscyplinowania. Pracowano od rana do wieczora, ale powoli, z przerwami, nie
przywiazywano uwagi do szczegotoéw, precyzji, czy produktywnosci. Pomimo tych realiow
cechy rzemie$lnicze funkcjonujace w S$redniowieczu propagowaty etyke dobrej roboty
(Grabowski, 2015), ktora miata sprzyja¢ odczuwaniu dumy z wykonanej pracy i
doswiadczaniu poczucia mistrzostwa w danym zawodzie. Ta wlasnie etyka akcentowala
pozytywne aspekty pracy, jednak nie zmienita ona generalnego podej$cia do pracy jako
cigzaru, czy srodka do celu, ktérego nie darzono szacunkiem. Grondona uwaza, ze dopiero
reformacja, zwlaszcza w wydaniu kalwinistycznym, postawita na poczesnym miejscu etyke
pracy (Grondona, 2003, s. 109). Reformacja wprowadzata wiele zmian, ktérych
konsekwencja byto odmienne od dotychczasowego podejscie do etyki pracy. Pomijajac w
tym miejscu szczegoly wnoszonych przez ruch postulatow czy krytycznych odniesien wobec
sredniowiecznego katolicyzmu, nalezy podkresli¢ sposob traktowania pracy przez takich
reformatoréw, jak Marcin Luter czy Jan Klawin. Ich zdaniem kazda praca stanowi wielka
warto$¢ 1 dodaje czlowiekowi godnosci. Jednak Kalwin, wprowadzajac doktryne
predestynacji, pokazat inng relacj¢ pomigdzy zbawieniem a dobrymi uczynkami otwierajac
si¢ na uswiecenie planu moralnego dgzenia poszerzonego o zZycie gospodarcze (Grabowski,
2015, s. 20). Zasadnicza roznica polega na tym, ze w kalwinizmie dobre uczynki sa
dowodem $wiadczacym o osiagnigciu zbawienia, a nie sposobem na umozliwienie jego
uzyskania. Polaryzacja stanowiska wobec pracy pomigdzy Kosciotem rzymskim
a Kosciotem zreformowanym uwidaczniata si¢ réwniez w przyktadach zamoznosci
przedstawicieli pierwszego Kosciota oraz dawaniu jalmuzny tym, ktérzy o nig prosza,
a przedstawicielami reformacji, ktérzy mieli by¢ skromni, oszczedni i walczy¢ z
zebractwem, rozwijac cnotg pracowitosci. Na bazie tych réznic wylonita si¢, rozwijana przez
postreformacyjnych intelektualistow, protestancka etyka pracy i charakteru (Weber, 2010).
Wielu z jej przedstawicieli propagowato przekonanie, ze istoty ludzkie powinny brac¢ peing
odpowiedzialnos¢ za wilasny los i biedni nie sq tutaj wyjqgtkiem. (...) Ukryte zaloZenie
stanowila teza, zZe biedni mogq pomoc sami sobie pilng pracq, wrecz pilna praca moze
doprowadzic do zniknigcia wszystkich nieszczes¢ (Grabowski, 2015). Parafraza Wergilisza
W postaci labor mnia vincit wyraza 6wczesny sposob rozumienia pracy jako leku na cale zto,
sposobu na poprawe zycia.

Landes (2003) uwaza, ze dzigki protestantyzmowi zostat spopularyzowany typ
cztowieka, ktérego charakteryzuje racjonalizm, uporzadkowanie, sumienno$¢ i
produktywnos¢. Fromm (1996, 2005) dodaje pewne elementy struktury charakteru do tego
opisu: wewnetrzny przymus pracy, zadz¢ sukcesu, gotowos¢ do uczynienia ze swojego zycia
narzedzia jakiej$ transcendencji, ascez¢ i poczucie obowigzku. Dzigki takim zmianom
w funkcjonowaniu cztowieka rozwoj kapitalizmu i uprzemystowienia byt w XIX i XX wieku
tak intensywny. Zdaniem Baumana (2006) etyka pracy byta istotnym elementem
nowoczesnego tadu systemow spotecznych epoki industrialnej i wynikaja z niej dwie wazne
przestanki. Pierwsza dotyczy wymiaru sensu zycia — aby zy¢ 1 by¢ szczesliwym cztowiek
musi robi¢ co$, co jest cenne dla innych i uznane przez innych, a druga méwi o tym, ze
praca jest warto$cig sama w sobie, jest dziataniem uszlachetniajacym. Wedlug tego filozofa
praca jest normalng ludzka aktywnoscig, a jej brak niepracowanie jest czyms, co od tej
normy odstaje. Etyczny wymiar pracy pozwala na podkre$lenie jej moralnego znaczenia.Za
prace dostaje si¢ wynagrodzenie, co sprzyja wykorzenieniu jej unikania.

14



Etyka protestancka jako klasyczna etyka pracy

W obszarze religii protestanckiej pracy nadano bardzo wyraziste znaczenie, ktore
wyroznialo ja wérdd innych wyznan i zarazem przyczynito si¢ do powstania etyki pracy
bedacej podstawa uniwersalnej etyki pracy (Grabowski, 2015). Max Weber w pracy Etyka
protestancka a duch kapitalizmu (2010) pokazuje zbiezno$¢ etyki protestanckiej z etyka
zawodowg ascetycznego protestantyzmu. Jak zauwaza Grabowski (2015) termin
protestancka etyka pracy wynika z potaczenia etyki protestanckiej z duchem kapitalizmu, ze
szczegolnym uwzglednieniem cech etyki — gdyz kaze wartosciowaé dziatanie, czyli prace,
bogactwo podkreslane przez ducha kapitalizmu jest tu na drugim miejscu (Grabowski, 2015,
s. 23). Jednak sformulowanie duch kapitalizmu rdéwniez zawiera komponent etyczny,
poniewaz Weber opisuje go w kategoriach racjonalnego etosu gospodarczego pozostajacego
w kontrascie do tradycjonalizmu w dziatalnos$ci gospodarczej. Te dwa podejscia implikuja
inne postawy wobec pracy —  zaré6wno u przedsigbiorcow, jak 1 pracownikow.
O tradycjonalizmie méwimy, gdy w wykonywang prace wklada si¢ minimum wysitku i
szuka maksymalnej wygody, chce si¢ jak najmniej pracowac i zarabia¢ tak, aby starczato na
zycie, albo wrecz zarabiaé jak najwigcej. Praca przestaje by¢ cnota, moralnym obowigzkiem
cztowieka. Natomiast elementami laczacymi ducha kapitalizmu z etyka protestancka jest
cnota cigzkiej pracy, uczciwosci 1 ascezy. Etyka protestancka propaguje asceze¢ jako
samodyscypling i ograniczenie potrzeb, racjonalizacj¢ w postaci kontroli postgpowania,
nastawienie na cel, ktorym jest zbawienie, indywidualizm w zakresie polegania na sobie i
odpowiedzialnos$ci, osiagnigty status odnoszacy si¢ do efektéw dziatania oraz etyke pracy
jako gloryfikacje i uswigcenie cigzkiej pracy (Grabowski, 2015). Natomiast efektem cigzkiej
pracy jest powigkszanie kapitatu, ktore wartosciowane jest pozytywnie i uznawane za znak
dobrze wykonanej pracy. Powinno$¢ pomnazania kapitalu staje si¢ wazna czgécig etosu
gospodarczego, wrecz celem samym w sobie. Oczywiscie pojawia si¢ tutaj
niebezpieczenstwo, ze posiadanie pienigdzy stanie si¢ celem zycia cztowieka, a sam pieniadz
wartos$cia niezalezng od szczgsécia jednostek. Z jednej strony, zyski moga przesta¢ by¢
srodkiem do =zaspakajania potrzeb materialnych, z drugiej — konsumpcjonizm
pomniejszajacy kapitat i zagrazajacy zaangazowaniu w ci¢zka prace stanowia zagrozenia w
klasycznym ujeciu etyki pracy. To, co sktania do podtrzymania wartosci ci¢zkiej pracy, to
przede wszystkim wizja ubdstwa, ktora dotyczy bogatych, a bieda traktowana jest tutaj jako
nastepstwo lenistwa.

Praca wpisana w ludzka egzystencje

Historyczny oglad pracy pozwala zaobserwowac, jak zmienia si¢ jej znaczenie. Praca
moze by¢ traktowana jako koniecznos¢, czy przymus, moze tez by¢ wartoscia dla kogos,
a nawet wartoscia sama w sobie. Wedtug Norberta G. Pikuly poprzez prace cztowiek moze
ksztaltowaé w sposob holistyczny przestrzen zyciowq, dqzy¢ do samorealizacji, wewnetrznie
sig zbogacac oraz formowaé swoj swiatopoglgd (Pikuta, 2017, s. 302). Praca to dla
niektorych wyznacznik ludzkiej egzystencji, a wedtug innych aktywno$¢ ta nie wystarcza,
aby ludzkiej egzystencji nada¢ sens. Wedlug tych ostatnich egzystencja pojawia si¢ wraz z
problematyzacja zycia, dazeniem do prawdy, co w konsekwencji prowadzi do nadania pracy
innego znaczenia, uwalniajacego od pigtna przymusu. W takiej perspektywie zmiany sensu
pracy przez zmiang¢ postawy wobec zycia, prawdy, $wiata i innych, Patocka (1998)
przedstawia ruchy egzystencji.
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Ruchy egzystencji

Patocka mowi o trzech rodzajach ruchu egzystencji, ktore maja swoj wlasny sens oraz
wymiar czasowy. Pierwszy z nich to ruch akceptacji polegajacy na tym, ze do swiata
czlowiek musi by¢ przyjety i wprowadzony, ze jego wejscie w sfere otwartego,
ujednostkowionego bytu ma charakter stanu przygotowania i wzajemnego zespolenia
(harmonia) (Patocka, 1998, s. 42). Modalnoscia czasowa, jaka przypisal Patocka temu
ruchowi, jest wymiar przeszly. Ludzka akceptacja stwarza warunki dla nowej jednostki,
pozwalajace na co$ wigcej niz zdolnos$¢ zwyklej mechanicznej adaptacji. Proces akceptacji
jest specyfika cztowieka i odroznia go od innych istot, mozliwy jest tylko z udzialem innych
ludzi. Znaczacy jest tutaj fakt, ze czlowiek rodzi si¢ i pozostaje przez pierwsze lata zycia
zalezny od innego. Adikia, czyli przeniknigcie, wkroczenie odczuwane przez jednostke,
spotyka si¢ z cieptym i mitym przyjeciem, ktére pozwala jej si¢ zadomowi¢. Rowniez ta
jednostka eliminuje uczucie wkroczenia przez to, ze sama akceptuje i kocha innych. Jednak
stosunek do innych i rozne inne reakcje mozliwe sa wowczas, gdy czlowiek sam realnie
przyjmie swoj §wiat w pewnosci zagwarantowanej przez przyjecie innych, ktorzy go
akceptujq i chronig (Drwigga, 2016, s. 40). W relacj¢ do tego, co nas otacza wpisana jest
pewna dwoisto$¢ — zakotwiczenie realizuje si¢ w wymiarze cielesnym oraz spotecznym.
Pierwszy wymiar okresla relacj¢ do rzeczy i zaspokajania potrzeb, a drugi, rozumiany jako
kontakt z innym cztowiekiem, stanowi centrum naszego S$wiata i jest najwazniejszg,
pierwotng sktadowq Swiata naturalnego. To wlasnie kontakt z innym czlowiekiem tworzy
wlasciwe Srodowisko. Tak wigc cztowiek w swojej zalezno$ci zostaje zaakceptowany i
przyjety przez innych. Zostajemy zaakceptowani i przyjeci w swiecie przez innych, w tym
sensie poczgtkowo pozostajemy pasywni, a nasze pojmowanie siebie, swojej wewnetrznosci,
aktywnosci czy zZycia w ogole, pierwotnie odkrywamy w figurze jakiegos ty. Ten prymat ty
nad ja, zdaniem czeskiego mysliciela, interpretowac nalezy w ruchu zakorzenienia, ktorego
punktem wyjscia jest akceptacja, jako przyjecie uwidaczniajgce sie na przykiad w gescie, w
usmiechu, czutosci itd. Jakkolwiek jednak ja byloby pasywne to zawiera ono takze wladze
nad tym, co odczuwa w pasywnej niemocy, wladze wyrazajgcq sie¢ w formule <<ja moge>> i
wskazujgcg na centrum zyjgcego bytu, ktorym jest (Drwigga, 2016, s. 41). Te nasze wihasne
ruchy sa ekspresja zywego bytu, ujawniaja, ukazuja, manifestuja nasza wolnos¢. Zdaniem
Patocki jest to pierwotna posta¢ wolnosci, ktora nie jest tozsama z nieograniczonoscia, nie
nalezy tez jej myli¢ z tworzeniem czego$ nowego. Polega ona raczej na odkrywaniu bytow i
na pozwalaniu im by¢, na wprawieniu siebie w ruch i zdolnosci odkrywania rzeczy.

W ruchu zakorzenienia jednostka uzyskuje autonomig, odkrywa pierwotna wolno$é
pozwalajaca jej na wywieranie wptywu na nig sama oraz na §wiat. Jednak ten proces nie
konczy ruchu zakorzenienia. Poczucie autonomii wzmacnia proces indywidualizacji i
separacji oraz generuje stan nienasycenia. Tym sposobem kazdy jednostkowy byt nie
przestaje odczuwac¢ swojej niekompletnosci (neuplnost), a przez to pojmuje swojg
skonczonos¢ i swoje istnienie jako brak (Drwiega, 2016, s. 42). Brak ten jest wypelniany od
samego poczatku procesu akceptacji. Inny odpowiada na wezwanie tej najglebszej potrzeby
akceptujac nasza skonczonos¢ w jej niedostatku. Wedtug Patocki wzorem tej odpowiedzi jest
mito$¢ w relacji matka-dziecko, gdzie mitos¢ pojmuje sie jako pierwotne nastawienie bytu w
jego bycie (Drwigga, 2016, s. 44). W tym przypadku to mitos¢, jako bazowy warunek
akceptacji i przyjecia, stanowi ochrone. Drwigga podkresla, ze czeski filozof analizujac ruch
zakorzenienia odwoluje si¢ rowniez do szczescia i przypadkowosci. To, gdzie si¢ rodzimy,
zakorzeniamy i zostajemy przyjeci, nie jest od nas zalezne, a przypadkowe. Natomiast
szczgécie rozumiane jako korzystanie z opieki innych i réznych chwil w celu zaspokajania
potrzeb jest z kolei zalezne od sytuacji. Wlasnie $wiadomo$¢ przypadkowosci szczescia
zwigksza apetyt na korzystanie z kazdej chwili zycia jak najpelniej. Rowniez w ruch
zakorzenienia wpisana jest przyjemnosc¢, ktora powstaje jako wiez laczaca nas z uzywaniem
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zycia dajac przy tym poczucie szczgscia. Przyjemnosc, ktorej doswiadcza sie w jednosci, jest
wiezig lgczqcq paradoksalnie najbardziej zycie z nim samym w jego zindywidualizowanej
skonczonosci. Jest pelniq w niepetlnosci, calosciq w chwili, zaspokojeniem w nedzy
(Drwigga, 2016, s. 45).

Drugi ruch, bedacy korelatem pierwszego, nazwany ruchem obrony,
samowyrzeczenia albo samoodtwarzania. O ile w pierwszym ruchu gléwng rolg odgrywa
mitos¢, o tyle w tym przypadku centralnym zagadnieniem staje si¢ praca. Wymiar czasowy
przypisany temu ruchowi nalezy do porzadku terazniejszego. Praca jest w istocie tym
dysponowaniem sobg, a takze dysponowaniem nami przez innych, ktore zawiera sie w owym
Sfaktycznym przywigzaniu zycia do siebie samego, jakie czyni zycie wiasnie ontologiczng
metaforq. Nie mozna ,,by¢”, tzn. wkracza¢ we wszechswiat ujednostkowionych rzeczy, bez
ruchu akceptacji i samowyrzeczenia (...) (Patocka, 1998, s.44). Cecha charakterystyczna
pracy jest nie-dobrowolno$¢, fakt, ze podejmujemy ja z przymusu. Praca jest brzemieniem.
Zdaniem czeskiego filozofa sama harmonia, zespolenie jest trwale ztaczone z brzemieniem,
poniewaz polega na zlgczeniu rzeczy wzajemnie przeciwstawnych. Samo zycie staje si¢
brzemieniem, ktore jest efektem zasadniczego wyboru — zy¢ czy nie zy¢. Wpisane jest ono w
podstawe usytuowania czlowieka, jego wkroczenia w $wiat bytdw, jednak zawiera ono
zapowiedz ulgi. Wtasnie w atmosferze ulgi samo to brzemig¢ jest mozliwe do zniesienia,
akceptowane: (...) rytm oraz wzajemne przenikanie si¢ udreki i ulgi stanowig skale
odczuwania zycia, po ktorej poruszamy sig przez caly czas swojego istnienia (Patocka, 1998,
s. 45). Stan ulgi jest stopniowalny — od kroétkiego zapomnienia poczawszy, przez beztroska
euforie, az po rozkosz istnienia. Natomiast zdolno$¢ do jego odczuwania, przezywania jest
efektem ruchu akceptacji. Pojmowanie zycia jako ontologicznej metafory, ktore pojawia si¢
w tym ruchu polega na nie dostrzeganiu roznicy pomiedzy znaczeniem a przedmiotem,
odréznianiu mowy od tego, o czym jest mowa. Czlowiek przyjmuje wszystko jako
oczywisto$¢. Doswiadczenie transcendencji sprowadzone jest do potocznego do$wiadczenia.
Swiat staje sie jednolity, bedacy przestrzenia wspolnej pracy, jest tez zorganizowany i
hierarchiczny. W tym ruchu dochodzi do glosu ocena uzytecznosci swojej i innych. Teraz
czlowiek zostaje zobiektywizowany, urzeczowiony i umieszczony przez drugiego <<do
uzycia>>, innymi stowy w procesie pracy i zaspokajaniu potrzeb stajemy sig¢ jedni dla
drugich rzeczami, ktore mozna uzywaé (Drwiega, 2016, s. 46). My stajemy si¢ dyspozycyjni
dla innych, oni wykazuja si¢ uzytecznoscig wobec nas. Jednak nalezy podkresli¢, ze w pracy,
oprocz aspektu uzytecznosci, pojawia sie rowniez zagadnienie zwigzane z relacja do
drugiego cztowieka. W ruchu obrony i zarazem samowyrzeczenia czlowiek dokonuje
rozdania siebie. ,,Akceptowac innego mozna tylko tak, ze sami si¢ po§wiccamy, ze staramy
si¢ zaspokajaé jego potrzeby nie mniej niz wlasne, ze pracujemy” (Patocka, 1998, s. 44).
Przywiazanie zycia do niego samego staje si¢ stanem koniecznosci i w zalezno$ci od funkcji
zyciowych generuje to w nas samych przymus ich zaspokajania. W ruchu obrony ujawniaja
si¢ sity, dzigki ktérym mozemy przeksztatcaé rzeczywistos¢ swoja, innych i rzeczy. Drwigga
podkresla, ze relacja do rzeczy, uzywanie ich staje si¢ jednoczes$nie droga do modyfikacji i
ksztattowania cztowieka przez niego samego. Pierwotny nacisk samego zycia oraz uzywania
cztowieka przez cztowieka powoduje wylanianie si¢ w tym ruchu walki. Praca to relacja do
rzeczy, walka do ludzi.

Ruch prawdy lub przetomu to najwazniejszy ze wszystkich ruchow, poniewaz oddaje
istot¢ ludzkiej egzystencji. Tym razem rola kluczowa przypada walce, a modalno$¢ czasowa
umieszcza ten ruch w przysztosci. U Patocki egzystencja ludzka pojmowana jest jako ruch
urzeczywistniania, realizowania wlasnych mozliwosci, co w pewien sposob otwiera ja na
przysztos¢. W ruchu tym ujawnia si¢ znaczenie zwigzku wolnosci z odpowiedzialnoscia.
Czeski filozof okresla ten ruch jako wiasciwy ludzkiej egzystencji. Moze byé tak
charakteryzowany, poniewaz chodzi w nim o zobaczenie siebie "w najbardziej wiasnej
ludzkiej istocie i w najbardziej wlasnej mozliwosci, w tym, co czyni nas mieszkancami
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ziemi” (Drwigga, 2016, s. 47). Poprzednie ruchy uwidacznialy, jak wigze nas zycie, jak
powoduje konieczno$¢ podejmowania aktywnosci celem wypetnienia funkcji zyciowych w
perspektywie tego, co aktualnie jest. Ruch prawdy otwiera t¢ perspektywe na to, co moze
by¢. To przejscie sprzyja powstaniu wolnosci w dojrzatej postaci. Jak pisze Drwigga —
wolnosci, ktora rodzi si¢ poprzez wstrzgs, poprzez negatywne do$wiadczenie. W ruchu
prawdy mozliwe jest bycie w inny sposob niz w dwodch pierwszych ruchach, mozliwa jest
zmiana, modyfikacja tego, co taczy nas z rzeczami, z innymi ludzmi i ze §wiatem. Odkrycie
wolnosci jest, wedlug Patocki, momentem przelomowym w dziejach, oznacza bowiem
poczatek $wiata historycznego. Wraz z wolno$cia pojawily si¢ nowe mozliwosci zycia
oznaczajace przejscie od zycia dla samego zycia do zycia dla czego$ innego. Dopiero tam,
gdzie zycie nie jest jedynie zZyciem dla zZycia, lecz gdzie otwiera sie mozliwos¢ zZycia dla
czegos$ innego, istnieje cezura o charakterze nie tylko ilosciowym (PatoCka, 1998, s. 53).
Na bazie rodziny, pracy rozwija si¢ wolna aktywnos¢ ludzka wychodzaca poza te obszary.
Ta nowa ludzka mozliwos¢ polega na wzajemnym uznaniu rownych i wolnych jednostek —
uznaniu, ktore musi sie ciggle dokonywalé, w ktorym aktywnos¢ nie ma charakteru
przymusowego wysitku jakim jest praca, lecz stanowi przejaw wielkodusznosci, ukazanie
tego, czym czlowiek moze by¢ we wspolzawodnictwie z ludzmi zasadniczo sobie rownymi.
To jednak zarazem oznacza zycie w sposob istotny — nie sposob akceptacji, lecz inicjatywy i
przygotowania, upatrywania okazji do czynu, nasuwajgcych sig mozliwosci, oznacza to zZycie
w aktywnym napieciu, skrajnym ryzyku i nieustajgcym wzlocie, gdzie kazda pauza jest
nieuchronnie staboscig, na ktorg czyha inicjatywa innych (Patocka, 1998, s. 53). W jaki
sposob dochodzi do tak waznej przemiany? Mozna powiedzie¢, ze przestrzen dla Zycia
wolnego pojawia si¢ wraz ze wstrzgsem dotychczasowego sensu, sensu danego
w dotychczasowych ruchach egzystencji, a przez to zycie otwiera sig na nowe mozliwosci,
na nowy sens nadany przez samo to zycie (Drwigga, 2016, s. 48).

W czasach przedhistorycznych, w ruchu zakorzenienia i samoodtwarzania, Zycie
polegato na powtarzaniu cyklu od narodzin do $mierci. Czlowiek podporzadkowany byt
wyobrazeniom 1 sitom, a obrzedy, mity, poezja, praca, domowe ognisko itd. dawalo mu
pewnos$¢. Odkrycie wolnosci to wstrzags, ktory w miejsce pewnosci wprowadza brak
stabilnosci. To wtasnie — utrata pewnosci i wolnos¢ — dla Patocki sg sytuacja, w ktorej
cztowiek odkrywa co$ nowego. Cztowiek przestajac si¢ identyfikowa¢ z tym, co dotychczas,
tzn. w poprzednich ruchach egzystencji rozpoznal, staje si¢ problematyczny. Zycie nie stoi tu
na mocnej podstawie cigglosci pokolen, nie opiera sie plecami o mroczng ziemie, lecz ma
stale przed sobg mrok, tzn. skoniczonosc i state zagrozenie zycia. Jedynie w tym pogodzeniu
sig z zagrozeniem, w tym poczuciu nie-zagrozenia wolne zycie moze sig¢ jako takie rozwijaé;
jego wolnosé jest w swej najbardziej wiasnej podstawie wolnoscig niezagrozonych (Patocka,
1998, s. 54-55). Celem problematyzowanego zycia jest wolnos¢, to za jej sprawa zyjemy
zyciem nieostonietym. Zycie nieostoniete, zZycie wzlotu i inicjatywy, nie znajqce pauzy ni
ulgi, nie jest jedynie zyciem innych celow, innej tresci, innej struktury niz zycie akceptowane:
,0no” jest inaczej, a to w ten sposob, ze sobie samo otwarto owg mozliwos¢, dla ktorej
siebie rozdaje — a zarazem ,,widzi” to swoje oswobodzenie, widzi zaleznos¢ tamtego i
swobodng wyzszos¢ tego drugiego, widzi czym Zycie jest i czym by¢ moze (Patocka, 1998,
s.55). To zycie ludzkie, ktére nie poddaje si¢ biernie przypadkowos$ci, ale tez mu nie
zaprzecza. Cztowiekowi spadfy tuski z oczu, jak pisze Patocka, ale nie w sensie, ze zobaczyt
nowe rzeczy, ale raczej dostrzegl je w nowy sposob. Zwyczajne zycie polega na pozornej
oczywistosci 1 pozornym bezpieczenstwie, do ktérego caly czas zmierza cztowiek omijajac
sprzecznosci czy negatywne, krytyczne sytuacje. W ruchu prawdy wszystko zyskuje inng
warto$¢, zmienia si¢ postawa cztowieka wobec siebie, innych, zycia, mito$ci, pracy, §mierci
itd. Dzigki wolnosci jesteSmy w stanie uwolni¢ si¢ od mitow, cyklow, stereotypow, od presji
zycia wymuszajacej koniecznosci dnia codziennego, od tego, czemu podlegamy. Jednak
z drugiej strony calkowite uwolnienie si¢ od tego, co konieczne, od tancucha zycia
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oznaczaloby $mier¢, wige relacja do zycia zostaje w czesci zachowana poprzez regres do
wczesniejszych ruchow egzystencji. Czlowiek bez przerwy musi walczy¢ o t¢ wolnos¢
z samym swoim zyciem. Odnowienie sensu zycia, zdaniem czeskiego filozofa, jest
poczatkiem zycia politycznego, filozoficznego i religijnego oraz historii. To dzigki wolnosci
i odpowiedzialno$ci mozemy mowi¢ o narodzinach tych aktywnos$ci ludzi i sposobach ich
rozumienia. Poczatek polityki wedtug Platona i Arystotelesa polegat na stworzeniu pewnego
porzadku spolecznego, ktory bytby wolny od koniecznosci zaspokajania potrzeb i ekonomii
pracy oraz na dzialalnosci ludzi wolnych odpowiedzialnych za wspoélnotg.

Filozofia powstala jako efekt wstrzasu wywolanego zdziwieniem otwierajacym
na inng niz mityczna interpretacj¢ tego, co si¢ ujawnia. Wedlug Patocki rowniez
religia powstaje w momencie, kiedy zrywamy z tajemniczymi mitami i zwigzanymi
z nimi obrzedami sakralno-orgiastycznymi 1 przechodzimy w kierunku wolnosci
i odpowiedzialnosci (Drwigga, 2016, s. 47). Wolno$¢ zwigzana z odpowiedzialnoscia
prowadzi rowniez do okreslenia samego siebie, a filozofia, polityka, czy historia staja si¢
manifestacjami wolnosci.

Na podstawie ruchow egzystencji Patocki w odniesieniu do pracy mozna powiedziec,
ze oscylujemy pomigdzy traktowaniem pracy jako przymusu, brzemienia, dzigki ktoremu
koncentrujemy si¢ na zyciu samym, powigkszajac strefe komfortu, a problematyzujacym
podejsciu do pracy, w obszarze ktorego dochodzi do moralnego wzrastania poprzez walke o
siebie i wolno$¢. Warto podkresli¢, ze to, co pozwala uznaé prace jako warto$¢, nie
pochodzi z realizowania samej aktywnosci, ale z porzadku etycznego, filozoficznego, czy
religijnego. Wiele jest przyktadow ludzi pracujacych, czesto bardzo rzetelnie, ktorych praca
doprowadzila do =zatracenia siebie — pracoholizm — lub unicestwienia innych, czego
radykalnym przyktadem moze by¢ Adolf Eichmann. Umieszczenie pracy w centralnej
czesci swojej egzystencji, koncentracja tylko i wylacznie na dobrym wykonaniu zadan bez
osadzenia w szerszym kontekscie etycznym moze wrecz stanowi¢ zagrozenie. Praca nie
uszlachetnia, to cztowiek uszlachetnia pracg poprzez odnowienie jej sensu, a sens ten wynika
z ruchu prawdy, w obszarze ktérego jednostka prowadzi swoje zycie.
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Praca w koncepcji ruchow egzystencji Jana Patocki

W artykule podjeta zostata problematyka pracy w kontekscie rozwazan etycznych.
Podstawowym dylematem jest zmiana sposobu traktowania pracy —z przymusu do uznania
pracy jako warto$ci. To przejscie rozpoznawalne jest zarowno w perspektywie historycznej —
od starozytnosci do czasow wspolczesnych — jak 1 egzystencjalnej. Opracowaniem
ilustrujagcym znaczenie pracy w zyciu cztowieka oraz dynamike zmiany postawy wobec niej
jest koncepcja czeskiego filozofa Jana Patocki dotyczaca ruchu egzystencji.

Stowa klucze: ruchy egzystencji, praca, etyka pracy.

Work in Jan Patocka’s concept of the movements of existence

The article discusses the subject of work in the context of ethical considerations. The
basic dilemma is changing the way in which work is treated - from the obligation to
recognize work as a value. This transition is recognizable both in the existential and
historical perspectives - from antiquity to the present day. A study illustrating the importance
of work in human life and the dynamics of changing attitudes towards it is the concept of the
Czech  philosopher Jan  Patocka regarding the movement of existence.
Key words: movements of existence, work, work ethic.
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ORGANIZACJE POZYTKU PUBLICZNEGO W LOKALNYM
SYSTEMIE WSPIERANIA KOBIET

‘Wprowadzenie

Obecnie pomoc spoleczna odgrywa podstawowa role w procesie wyréwnywania
szans zyciowych osob zagrozonych marginalizacjag — wkracza we wszystkie obszary zycia, a
zapotrzebowanie na uslugi jest coraz wigksze. W zwigkszaniu zakresu i skutecznosci
wsparcia istotng role odgrywaja organizacje pozarzadowe (non — government organization
NGO), ktoére naleza do tzw. trzeciego sektora opartego na zasadzie non — profit, czyli
dziatajacych spotecznie, nie dla zysku. W literaturze i dokumentach Komisji Europejskiej
stosuje si¢ terminy: sektor non — profit, ,,trzeci sektor/system”, przedsigbiorstwo spoteczne,
organizacje pozytku publicznego (Les, 2007, s. 501).

Podstawowymi formami prawnymi organizacji pozarzadowych sa stowarzyszenia,
fundacje, a takze spotki akcyjne i spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia dziatajace nie dla
zysku, ktore na podstawie Ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie
z 24 kwietnia 2003 r. (Dz. U. 2003, nr 96 poz. 873), znowelizowana dn. 25 marca 2017 r.
(Dz. U. 2017, poz. 573) uzyskaly w sadzie status pozytku publicznego. Status pozytku
publicznego stanowia specjalne uprawnienia i obowigzki, ktére na wniosek organizacji
nadaje sad. Moga je otrzymaé organizacje pozarzadowe, organizacje utworzone przez
koscioty 1 zwiazki wyznaniowe oraz spotki akcyjne. Warunkiem uzyskania statusu
organizacji pozytku publicznego jest wpisanie do Krajowego Rejestru Sadowego (KRS)
informacji o spelnieniu warunkow.

Organizacje pozytku publicznego (OPP) to termin wprowadzony w Polsce | stycznia
2004 r. przepisami Ustawy o Dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U.
2016, poz. 1817). Jest terminem wezszym niz organizacje pozarzgdowe, co oznacza, zZe
prowadzona dziatalno$¢ ma na celu wspolne dobro, przynosi korzysci innym, w kazdym
obszarze, ktory jest spoteczny. Status OPP moga mie¢: stowarzyszenia, fundacje,
stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego, spoldzielnie socjalne, organizacje
koscielne, kluby sportowe. Z chwilg otrzymania statusu pozytku publicznego organizacjom
przyshuguja rézne przywileje, np. prawo do otrzymywania 1% podatku od obywateli'.
Niemal potowa polskich organizacji w calo$ci opiera si¢ na pracy spotecznej (wolontariat);
20% zatrudnia pracownikow etatowych (Adamik i in., 2015, s. 2-16).

Stowarzyszenie jest forma nieinstytucjonalnej dzialalnosci ochotniczej, realizujacej
cele o charakterze niezarobkowym, ktoére stuza rozwojowi prospolecznej dziatalnosci.
Najwyzszym aktem prawnym regulujacym istnienie stowarzyszen w Polsce jest Konstytucja
z 2 kwietnia 1997 r. Aktem prawnym regulujacym ich zaktadanie i funkcjonowanie jest
Ustawa Prawo o Stowarzyszeniach (UPS), w ktorej okreslono, ze stowarzyszenie jest
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dobrowolnym, trwatym i samorzadowym zrzeszeniem o celach niezarobkowych,
samodzielnie okreslajacym swoje cele, program dziatan i struktury organizacyjne, opierajac
si¢ na pracy spotecznej czlonkow (Stowarzyszenie 2018).

Fundacja to organizacja dysponujaca majatkiem pochodzacym od zalozycieli, ktory
jest przeznaczony na cele spolecznie uzyteczne. W odrdznieniu od stowarzyszenia ma
cztonkow, a o majatku i zasadach dziatania decyduje jej tworca, ktory ma wyodrebniong
mas¢ majatkowa.

W Polsce zarejestrowanych jest ponad 100 tys. stowarzyszen i 20 tys. fundacji, jednak
szacuje si¢, ze ok. 70% sposrod nich rzeczywiscie prowadzi dziatalno$¢ spoteczna.
Najwigcej stowarzyszen jest zarejestrowanych na Mazowszu (polowa w Warszawie)
i w Wielkopolsce; najmniej — w woj. opolskim, podlaskim, $wigtokrzyskim (po ok. 3-4 tys.)
(Ustawa o fundacjach z dn. 6 kwietnia 1984r.).

Na wsi (25%) i w miastach do 50 tys. ludno$ci dziala 24% organizacji
pozarzadowych. Polskie organizacje NGO najczgsciej zajmuja si¢ upowszechnianiem sportu,
turystyki i rekreacji (34%), edukacjag i wychowaniem (15%), kulturg i sztuka (13%),
ustugami spotecznymi i pomoca spoleczng (8%), ochrona zdrowia (7%), rozwojem
lokalnym (6%). Wigkszo$¢ organizacji dziata na skal¢ lokalna, tj. sasiedztwa 5%, 32%
powiatu, 25% wojewodztwa; 28% dziata na terenie catego kraju, a 10% takze poza jego
granicami (Adamik i in., 2015, s. 2-16).

Funkcjonowanie organizacji pozytku publicznego od 2017 roku nadzoruje
i koordynuje Komitet ds. Pozytku Publicznego. Jest to nowa instytucja, powstata na mocy
Ustawy o Narodowym Instytucie Wolnosci — Centrum Rozwoju Spoteczenstwa
Obywatelskiego (NJW — CRSO) z dn. 28 pazdziernika 2017 roku. Wraz z Ustawa
o Narodowym Instytucie Wolnosci zaczgly obowiazywaé liczne zmiany w Ustawie
o Dziatalnosci Pozytku Publicznego. Komitet ma opiniowa¢ wszystkie projekty, ktore
dotycza spoleczenstwa obywatelskiego, co ma wzmocni¢ wspdlprace migdzy
ministerstwami, a organizacjami pozarzagdowymi. W sktad komitetu wchodza reprezentanci
poszczegolnych ministerstw. Rzeczywista realizacj¢ zasady ustrojowej — czyli zasadg
pomocniczowosci — maja realizowaé organizacje pozytku publicznego. Zasada ta podkresla,
ze sprawy spotecznosci lokalnej powinny by¢ realizowane przez samych obywateli, a gdy
nie sg oni w stanie tego zrealizowa¢ — wtedy podmioty wladzy publicznej powinny te sprawy
podejmowac.

Nowo utworzony komitet jest organem administracji rzadowej, wlasciwym
w sprawach pozytku publicznego i wolontariatu. Gléwnymi celami jest: programowanie,
koordynowanie i monitorowanie wspdtpracy organizacji administracji rzadowej z sektorem
non-profit, organizowanie wspOlpracy organéw administracji publicznej, opiniowanie
projektow z zakresu rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego (Gazeta prawna, 2017).

Prawa kobiet — deklaracje a rzeczywisto$¢

W dyskusjach socjologicznych dotyczacych sytuacji kobiet w wysoko rozwinietych
spoteczenstwach demokratycznych kultury euroamerykanskiej mozna dostrzec trzy
zasadnicze stanowiska:

- zwolennicy podejécia tradycyjnego twierdza, ze emancypacja kobiet posuneta si¢ zbyt
daleko; postuluja powrdt do przesztosci, gdzie role kobiece i mgskie byty wyraznie
okreslone i zréznicowane (tzw. tradycyjna polaryzacja pici). Przekonanie o znaczacych
1 wywodzacych si¢ z natury réznicach migdzy kobietami i mezczyznami wyznacza ich
role. Jako pierwszy kobiecos¢ i meskos¢ w opozycji ustawil Arystoteles (384-322
p-n.e.), ktéry twierdzil, ze z naturalnej nizszo$ci kobiety wynika jej istnienie dla dobra
istot wyzszych. Filozof akcentowal, ze celem kobiety jest sprawianie, by lepszy od niej
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mezezyzna mogh prowadzi¢ zycie racjonalne, uporzadkowane i rozwazne (Gtazewska,
2004, s. 218-231). Tradycyjna asymetria w relacjach migdzy piciami zostata
zdefiniowana poprzez trzy podstawowe dychotomie: natura — kultura, sfera prywatna —
sfera publiczna, reprodukcja — produkcja, ktore uzasadniaja dominujaca rol¢ mezczyzn
w relacjach migdzy ptciami (Ecler-Nocon, 2016, s. 61-63). Jest to efekt reprodukcyjnej
funkcji przypisanej kobiecie: rodzenia, karmienia i opieki nad dzieckiem, zwigzanej
z naturg. To wigze si¢ $cisle ze sfera prywatng — mezczyzna jest bardziej widoczny
w dziataniach, ma wigkszy wplyw, a kobieta jest bardziej zamknigta, co jest zrodtem
zaleznosci kobiet. Asymetria wynika z warto§ciowania plci; obszar dziatania kobiety
jest mniej prestizowy, co pociaga za sobg przedmiotowe traktowanie kobiet. W historii
ludzkosci odnotowano liczne sytuacje postrzegania kobiet jako 0sob nizszej kategorii.

- zupehie inne stanowisko zajmuja przedstawiciele nurtow feministycznych, ktorzy
uwazajg, ze od 100 lat nie zaszta zmiana w postrzeganiu kobiet; zyjemy nadal
w spoleczenstwie patriarchalnym, w ktorym wystgpuje zasadnicza asymetria
w potozeniu mezezyzn 1 kobiet. Kobiety stanowia grupe podporzadkowana,
wykorzystywana, pozbawiong dostgpu do wielu dziedzin zycia spotecznego
i politycznego.

- reprezentanci trzeciego nurtu — ,,postfeminizmu” — uwazaja, ze kobiety uzyskaly rowne
prawa i rowny dostgp do réznych sfer zycia spotecznego i zawodowego i nastapito
,wyczerpanie si¢ feminizmu” (Gromkowska, 2008, s. 75-77).

Kwestia przyznania kobietom praw roéwnych z prawami me¢zczyzn pojawila si¢ w
dziejach nowozytnych pod koniec XVIII wieku (rewolucja francuska 1789-1799), w XIX
wieku przybrata posta¢ ruchu spotecznego — ktory dzi§ nazywamy ruchem pozarzadowym.
W 1840 roku dwie Amerykanki (Elzbieta Stanton i Lukrecja Mott) nie zostaly wpuszczone w
Londynie na zgromadzenie narodowe — Swiatowa Konwencje Przeciw Niewolnictwu — ze
wzgledu na swoje poglady dotyczace rownouprawnienia. W 1848 r. zwolaty one w Stanach
Zjednoczonych Konwencj¢ w sprawie praw kobiet, na ktorej uchwalono Deklaracje¢ w
sprawie glosu dla kobiet. W XX wieku sprawa rownouprawnienia kobiet stata si¢
przedmiotem dyskusji w USA 1 Europie. Dzigki powstaniu Organizacji Narodow
Zjednoczonych (1945) i uchwalonej ,,Karcie Narodéw Zjednoczonych” (pazdziernik 1945 r.)
panstwa cztonkowskie zadeklarowaty swoja wiar¢ w prawa czlowieka i rowne prawa dla
mezezyzn 1 kobiet, w godno$¢ i wartos¢ cztowieka. Do niedawana rzady nad kobietami
sprawowali najczesciej] mezczyzni, a obecnie najbardziej widoczne jest to wsrod
wyznawcow islamu (np. Afganistan, Bliski Wschod, Afryka Pn.), gdzie kobiety nadal uwaza
si¢ za ludzi nizszego gatunku i ogranicza ich prawa (np. zakaz ksztalcenia kobiet,
ograniczenie prawa do pracy zawodowej, wyboru stroju i prawa do prywatnosci i rozwoju)
(Kowalak, 2006, s. 40-45). Dzisiaj panstwa cztonkowskie w rézny sposdb wspieraja postep
w wyrownywaniu praw mie¢dzy mezczyznami i kobietami. Celowi temu stuza zawarte
traktaty miedzynarodowe, a w szczegélnosci Konwencja o politycznych prawach kobiet
(1972, Dz. U. nr 51 z 11 grudnia 1972 poz. 382 — 336). Konwencja o usuni¢ciu wszelkich
form dyskryminacji kobiet (1979, Dz. U. z dnia 2 kwietnia 1982) zdefiniowala pojgcie
dyskryminacji kobiet jako kazde wyroznienie, wykluczenie lub ograniczanie kobiet majace
na celu naruszenie lub uniemozliwienie uznania, cieszenia si¢ lub korzystania z praw
cztowieka i podstawowych wolnosci, co w efekcie powinno przyczyni¢ si¢, zgodnie z zasada
rownosci, do korzystania z nich przez kobiety, niezaleznie od ich stanu cywilnego,
w zakresie politycznym, ekonomicznym, spotecznym, kulturalnym i prawnym. Na
Swiatowej Konferencji Przegladu i Oceny Osiggnieé Dekady Kobiet Narodow
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Zjednoczonych: Rownos¢, Rozwoj i Pokoj, przyjeto w Nairobi w 2000 roku ,,Postgpowa
Strategic Awansu Kobiet”. Na jej podstawie wiele rzadow przyjeto ustawy wspierajace
rownos$¢ kobiet i mezczyzn. Wazrastajaca sila sektora organizacji pozarzadowych, w
szczegolnosci  kobiecych, przyczynila si¢ do znacznego postgpu w  zakresie
rownouprawnienia. Kobiety, poprzez organizacje pozarzadowe, zaczgly si¢ zrzeszaé i
podejmowac dziatania ukierunkowane na ich potrzeby. W kolejnych dziesigcioleciach
odbywato si¢ wiele konferencji mig¢dzynarodowych na temat praw kobiet (np. IV
Konferencja w Pekinie w 1995 r.) a ONZ ustanowila Dekad¢ Kobiet (1976-1985),
podkreslajac rolg kobiety w rodzinie, wychowaniu dzieci i opiece nad czlonkami rodziny.
We wrzesniu 2000 roku ONZ uchwalita Deklaracje¢ Tysigclecia, ktéra byta wyrazem
niezadowolenia z dotychczasowych osiagnig¢ w zakresie rozwoju $wiata. Wsréd o$miu
celow okreslonych w tej Deklaracji, na trzecim miejscu znalazt si¢ cel — zapis: ,,popieranie
rownosci plci i nadanie praw kobietom”, ktory moze by¢ osiagnigty pod warunkiem
zrealizowania pozostatych siedmiu celéw tj: 1. zlikwidowanie skrajnego ubdstwa i gltodu;
2. osiaggnigcie przez ludno$¢ Swiata powszechnego wyksztalcenia podstawowego;
3. popieranie réwnosci plci i nadanie réwnych praw mezczyznom 1 kobietom;
4. ograniczenie umieralnosci dzieci; 5. poprawa stanu zdrowia matek; 6. utrzymanie
odpowiedniego zalesienia; 7. ograniczenie emisji gazow, zuzycia energii; 8. poprawa
sytuacji ludzi zyjacych w miejskich slumsach i zapewnienie im dostgpu do czystej wody i
urzadzen sanitarnych (Kowalak, 2006, s. 40-45).

Gléwnymi wymiarami rownouprawnienia kobiet jest: zdrowie, praca, edukacja.
W Azji Potudniowej notuje si¢ miliony przypadkéw utraty zycia dziewczynek przez
dziatania typu: dzieciobdjstwo, liczne aborcje i dyskryminacj¢ kobiet w ciggu trwania zycia;
potomkowie plci zenskiej z gory skazane sg na dyskryminacje. W wielu krajach kobiety
maja wysokie wskazniki umieralnosci ze wzgledu na brak dostepu do pomocy medycznej.
Duza grupa kobiet umiera w trakcie cigzy i porodu, szczegoélnie w krajach stabo
rozwinigtych, sg nosicielkami wirusa HIV lub choruja na AIDS.

Masowe wejscie kobiet na rynek pracy nastgpito w krajach uprzemystowionych w
pierwszej potowie XX wieku, dzicki migracji ludnosci z obszarow wiejskich do miasta.
Kobiety stanowily tanig sit¢ robocza, zastgpowaly mezczyzn, ktérzy wcieleni zostali do
wojska w czasie I i II wojny $wiatowej. Dzielity one pracg zawodowa z prowadzeniem
gospodarstwa domowego, ich praca byta niedoceniona i niskoptatna.

Po IT wojnie $wiatowej wysoka aktywno$¢ zawodowa kobiet stanowita pewien model
kobiecosci, co wynikato z wymogéw komunistycznej ideologii. W okresie transformacji
ustrojowej i gospodarczej pojawito si¢ bezrobocie oraz wzrost cen ustug opiekunczych.

Kobiety z wyzszym wyksztatceniem, majace ambicje zawodowe, czgsto odktadaty
decyzje o macierzynstwie. W latach dziewigédziesigtych XX wieku, w ktorych sytuacja
ekonomiczna i gospodarcza oraz rynek pracy ustabilizowaty si¢, zmienilo si¢ nastawienie
kobiet do kwestii pracy i rodzicielstwa. Coraz czg$ciej propagowano wzor zony, matki i
pracownicy, ktéra godzita obowiazki matzenskie i rodzinne z ambicjami zawodowymi
(Kowalak, 2006, s. 80-90).

Obecnie wzrasta liczba kobiet preferujacych wzorce zycia polegajace na tgczeniu
pracy zawodowej z zyciem rodzinnym, szczegolnie wsrdd kobiet dobrze wyksztatconych —
ich poziom aspiracji zawodowych jest wysoki. Podejmuja pracg zawodowa nie tylko ze
wzgledow ekonomicznych, ale kieruja si¢ potrzeba samorealizacji i wykorzystania
zdobytych kwalifikacji. Jednak kobiety nadal zajmuja niZsze stanowiska niz me¢zczyzni,
nawet przy jednakowych kwalifikacjach, np. obecnie kobiety reprezentuja $rednio 10%
wszystkich wybieranych na $wiecie czlonkow cial ustawodawczych, administracyjnych w
strukturach narodowych i mi¢dzynarodowych, zaréwno publicznych, jak i prywatnych.
Liczba kobiet zasiadajacych we wtadzach spotek gietdowych w Polsce jest nizsza od $redniej
europejskiej, a kobiety 50+ sa czgsto dyskryminowane na rynku pracy.
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Rowniez w dziedzinie o$wiaty sytuacja kobiet jest zréznicowana ze wzgledu na
miejsce zamieszkania, przynalezno$¢ etniczna, sytuacj¢ spoleczno — gospodarcza,
zdrowotng. W krajach islamu liczba dorostych kobiet umiejacych czyta¢ i pisaé jest
zdecydowanie nizsza niz me¢zczyzn. Brak wyksztalcenia pozbawia kobiety mozliwosci
korzystania z nowoczesnych technologii informacyjnych. W wielu krajach polityczne i
finansowe zaangazowanie w rownouprawnienie w sferze oswiaty dziewczat jest minimalne.
Rozwdj egzystencji dorostych kobiet zyjacych w epoce zdominowanej przez technologie
cyfrowo — komunikacyjne i informatyczne wymaga nowych umiejetnosci.

Wiele kobiet, szczegdélnie w wieku poprodukcyjnym, jest e-wykluczonych
(wykluczenie cyfrowe), nie maja zagwarantowanego fizycznego dostgpu do internetu czy
podstawowych umiejetnosci w zakresie obstugi mediow cyfrowych. Inkluzja cyfrowa
prowadzi do obnizenia samooceny, ograniczenia kontaktow spotecznych i trudnosci w
znalezieniu pracy. Wskazniki relatywnej sytuacji mtodych kobiet na rynku pracy w Polsce na
tle innych krajow prezentuja si¢ niekorzystnie. Odnosi si¢ to zaréwno do kobiet mtodych,
jak 1 w wieku przedemerytalnym 50+ (2014 rok) (Bak, 2016, s. 20-30).

Wedlug badan Komisji Europejskiej Digital Competence In the Digital Agenda, grupa
najbardziej narazong na niedostatek kompetencji cyfrowych, a przez to wykluczenie z
dostepu do sektora ustug ICT, sa kobiety szczegdlnie w wieku 50+.

Kobiety w Polsce posiadaja generalnie nizszy poziom kompetencji cyfrowych niz ich
rowiesniczki z krajow UE, biorac pod uwage takie aktywnosci, jak korzystanie z dysku
sieciowego, robienie zakupow on-line czy uzywanie internetowych edytoréw tekstu i zdjec.

Raport wykazat, ze pod wzgledem uzytkowania komputera w przeciagu jednego roku
polskie kobiety pozostaja daleko w tyle za mieszkankami ,starej” Unii Europejskie;j,
a zarazem przoduja w kwestii catkowitego niekorzystania z technologii komputerowe;.
Najrzadziej korzystaja z komputerow kobiety 55+; tylko 37% sposrod bioracych udziat w
badaniu kobiet w tym wieku wykorzystalo komputer w ciggu ostatniego roku i az 58%
stwierdzito, ze nigdy nie korzystato z komputera (w UE 32% kobiet nigdy nie korzystalo
z internetu). Natomiast mtode Polki (16-24 lata) przoduja w UE w czgstosci korzystania z
urzadzen cyfrowych — telefonu, smartfona, tabletu, komputera (Pokojska, 2015, s. 2-10).

Najbardziej jaskrawym przyktadem lamania praw kobiet jest przemoc domowa, ktora
obejmuje przemoc psychiczng, ngkanie (stalking), ponizanie, przemoc seksualng i
ekonomiczng oraz przemoc fizyczng czy ograniczenie dost¢pu do wymiaru sprawiedliwosci.
Podmioty spoleczenstwa obywatelskiego i organizacje migdzynarodowe, w tym Komitet
ds. Likwidacji Dyskryminacji Kobiet przy ONZ, monitoruja sytuacj¢ i prowadza badania na
temat tego zjawiska. Rada Europy réwniez stara si¢ zwroci¢ uwage na zakres i charakter
przemocy wobec kobiet. Publikacja danych z badan FRA (Agencja praw Podstawowych UE)
dowodzi, ze jest to zjawisko wystepujace na duza skalg, lecz rzadko ujawniane przez
kobiety. W badaniu wzi¢to udziat 42 tys. kobiet z 28 panstw UE, ktore pytano o doznanie
przemocy w ciggu 2012 roku.

Przemocy fizycznej lub seksualnej do§wiadczyto 22% kobiet bedacych w zwiazku z
me¢zezyznami, a spos$rod nich 1/3 stwierdzita, ze zostaly zgwatcone przez swoich partnerow
szes¢ lub wiecej razy (zazwyczaj przez partnera begdacego pod wpltywem alkocholu).
Przemocy psychicznej doznato ponad 43% kobiet, w tym: upokarzajacego traktowania
(25%), grozb (14%), uwiezienia i stalkingu (5%); 7% kobiet pozostajacych w zwigzkach
doswiadczyto co najmniej czterech form przemocy psychicznej. Az 75% kobiet zajmujacych
kierownicze stanowiska doswiadczyto w zyciu molestowania seksualnego.

Jedna na dziesig¢ kobiet (12%) doswiadczyla wykorzystania seksualnego przed
15. rokiem zycia, a 27% dos$wiadczyto w dziecifistwie ztego traktowania przez dorostych,
najczesciej mezczyzn. Obawa przed przemoca ze wzgledu na pte¢ ogranicza kobietom
swobodg¢ poruszania si¢, na co zwraca uwage¢ ponad 50% badanych kobiet (Przemoc wobec
kobiet. Badania na poziomie... 2014).

25



Jak wynika ze statystyk policyjnych (procedura ,,Niebieska Karta) w Polsce w 2016 roku
ok. 70 tys. kobiet doznato przemocy domowej ze strony me¢zczyzn (w 2015 r. byto to ok. 73
tys.) (Przemoc w rodzinie, 2018)’".

Aktualnym problemem stalo si¢ molestowanie seksualne w pracy, ktore moze
przybiera¢ rozne formy. Moze mie¢ charakter szantazu seksualnego, najczesciej
dokonywanego przez pracodawce, przetozonego. Moze ona przejawiaé si¢ rowniez w
stwarzaniu negatywnej, nieprzyjemnej atmosfery w miejscu pracy, a takze wrogich,
nieprzyjemnych warunkow pracy, ktore stwarza wspotpracownik (uwagi na temat wygladu,
uzywanie pieszczotliwych zwrotow, przesytanie treSci pornograficznych, gesty o podtozu
seksualnym). Zgodnie ze statystykami Ministerstwa Sprawiedliwo$ci w 2016 r. bylo tylko 20
procesow zwiazanych z molestowaniem seksualnym, a spraw zwigzanych z innymi formami
dyskryminacji ok. 1,5 tysigca. Ze wzgledu na trudnosci dowodowe i intymny charakter
doznanych szkod ofiary molestowania niech¢tnie decyduja si¢ na dochodzenie swoich praw,
a pracodawcy sg bardzo czgsto sklonni do polubownego ich zalatwiania (Miskowiec,
Stanasiuk, 2017).

Europejski Instytut ds. Rownouprawnienia Pci (EIGE) opracowal narzedzie stuzace
do pomiaréw postgpu w zakresie rownouprawnienia ptci w Unii Europejskiej (egalitaryzm
ptci). Rownos$¢ pici nie odnosi si¢ do zrownania kobiet i mezczyzn w cechach wywodzacych
si¢ z biologii, ale do tworzenia sytuacji, w ktorej réznice wynikajace z plci kulturowej
(gender)’ nie beda tworzy¢ sytuacji nierdwnosci, gorszego traktowania, wykluczenia z
pewnych sfer zycia.

Wskazniki rownouprawnienia opierajg si¢ na 6 dziedzinach podstawowych: pracy,
pienigdzach, wiedzy, iloci czasu, wladzy i zdrowia oraz na dwoch obszarach dodatkowych —
nierownosci krzyzowych i1 przemocy. Wskaznik ten oblicza si¢ taczac wskazniki i kazdemu
panstwu cztonkowskiemu przypisuje si¢ warto$¢ liczbowa od 1 (catkowity brak rownosci) do
100 (petlne rownouprawnienie). Ze wskaznika wynika, ze rownouprawnienie dokonuje si¢
powoli w Unii Europejskiej (lata 2005-2015) i $redni wynik dla catej Unii wynosi 52,9% na
100, co oznacza, ze panstwa sag w polowie drogi do rownouprawnienia. Warto$¢ ogolnego
wskaznika zatrudnienia kobiet w UE wynosi 62 i jest nizszy niz docelowy poziom 75 (osoby
w wieku 20-64lat) wyznaczony w strategii ,,Europa 2020”. Wyniki w obszarze
wynagrodzenia poprawiaja si¢, w tym zarzadzenie srodkami finansowymi i ekonomicznymi
w gospodarstwie domowym — wskaznik 79. Dalsze wskazniki przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

- wiedza: 49% (poziom wyksztalcenia i segregacja 56,7%, uczenie si¢ z przez cate zycie
42,5%);

- obszar czasu: 37,6% (opieka 42,8%, aktywno$¢ spoteczna 33%);

- obszar wladzy: 39,7 % (polityczny 49,8%, gospodarczy 31,7%);

- obszar zdrowia: 90,0% (status 86,4%, dostgp 93,8%) (Wskazniki réwnouprawnienia
ptci, 2017).

Swiatowe Forum Ekonomiczne (szwajcarska organizacja non-profit) co roku
opracowuje Swiatowy Ranking Réwnosci Plci. W 2016 roku na pierwszym miejscu
znajdowata si¢ Islandia, potem Finlandia, Norwegia i Szwecja, Polska zaj¢la 38. pozycje
wsrod 144 krajow (w 2015 bylto to 54. miejsce). Ranking zamykaja Syria, Pakistan i Jemen.
Zaktualizowane wskazniki rownouprawnienia ptci (rok 2017) wskazuja, ze sytuacja powoli
si¢ poprawia.

Najwigksze korzy$ci dotyczace rownouprawnienia zwigzane s3 z procesem
podejmowania decyzji (poprawa o 10 punktow w ciagu ostatnich 10 lat, wskaznik wynosi
48,5/100), co oznacza nierdwny poziom przedstawicielstwa kobiet i mg¢zczyzn w polityce i
zarzadzaniu. W obszarze mediow jest wyraznie wiecej kobiet, ktore studiujg dziennikarstwo
(2/3 absolwentow), ale niewiele z nich osiaga wysokie stanowiska. Decydentami w mediach
sa w wickszoSci mezczyzni (kobiety stanowia 22% prezesow zarzadu nadawcoOw
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publicznych w UE). W obszarze finansowania badan kobiety stanowia mniej niz 27%
przewodniczacych organizacji odpowiedzialnych za finansowanie badan. Sytuacja jest
jeszcze gorsza w sektorze sportowym, w ktorym kobiety obejmuja jedynie 14% stanowisk w
federacjach sportowych UE. W 12 panstwach odnotowano zahamowanie postepu, jesli
chodzi o zarzadzanie czasem przez kobiety i mezczyzn; jedynie co trzeci mezczyzna
angazuje si¢ w prace domowe w porownaniu z niemal kazda kobieta (79%). Ponadto
mezezyzni maja wigcej czasu na sport, rozrywke, rekreacjge. Mtodzi me¢zczyzni mniej
wykorzystuja mozliwosci ksztatcenia si¢ niz kobiety, a samotne matki maja wigksze
trudnosci z uzyskaniem dostgpu do ustug medycznych i stomatologicznych niz pary
posiadajace dzieci.

Wyniki badan i rankingi wskazuja, ze w dziedzinie réwnouprawnienia plci jest
jeszcze wiele do zrobienia.

Kobiece organizacje pozytku publicznego w Polsce

Organizacje pozarzagdowe dziatajace na rzecz kobiet odgrywaja wazna rolg w polityce
godzenia rol zawodowych i rodzinnych, zbieraja i analizuja dane o sytuacji kobiet, zmianach
modelu rodziny. Jednga z europejskich organizacji pozarzadowych dzialajacej w ramach Unii
Europejskiej jest ,,Fundacja Stowarzyszen Rodzinnych” (COFACE, Confederation of Family
Organizations in the European Union), do ktorej nalezy ponad 50 organizacji z 21 krajow
UE. Glownym celem Fundacji jest promocja rodziny, solidarno$¢ miedzypokoleniowa i
obrona interesow dziecka. Promuje takie wartosci jak: jednakowy status spoteczny plci,
rownos¢ kobiet i mezczyzn w zyciu zawodowym i rodzinnym.

Europejska Fundacja Stowarzyszen Rodzin Katolickich (FAFCE — Federatopn of
Catholie Family Association in Europe), zrzesza organizacje z 15 krajow unijnych, udziela
wsparcia kobietom i rodzinom z malymi dzie¢mi, osobom starszym, niepetnosprawnym czy
bedacym w sytuacjach kryzysowych.

Jednym z mlodszych stowarzyszen europejskich jest Europejska Federacja
Stowarzyszen Duzych Rodzin, powstala w Lizbonie w 2003 roku z inicjatywy oséb z
roznych krajow. Wspomaga kobiety w wypelnianiu rdl rodzicielskich i zawodowych,
pomaga w rozwiazywaniu problemow osobistych, prowadzi akcje przeciw przemocy w
rodzinie oraz profilaktyke¢ zdrowotng i antyprzemocowa.

W Polsce istnieje szereg organizacji non-profit dzialajacych na rzecz kobiet; ich
naturalnym celem jest promowanie réwnosci ptci, wyroOwnywanie szans zyciowych kobiet na
rynku pracy oraz walka z przemoca domowa, ktérej ofiarami sa najczgsciej kobiety.

Przyktadem fundacji dziatajacej na rzecz kobiet jest ,,ONE. Fundacja dla aktywnych
kobiet 20177, funkcjonujaca w Warszawie, zalozona przez kobiety, ktore osiagnety sukces
zyciowy i chca pomaga¢ innym kobietom w samorealizacji na polu osobistym i zawodowym.
Fundacja prowadzi szerokie dziatania poprzez organizowanie grup wsparcia i rozwoju dla
kobiet, szkolenia majace na celu rozwdj osobisty i zawodowy czy warsztaty rekodzieta
artystycznego. Cele te realizuje si¢ poprzez:

e dziatania na rzecz nauki, edukacji i wychowania,

e dziatania dotyczace wyréwnywania praw kobiet i mezczyzn,

e wspomaganie kobiet w wieku emerytalnym,

e promowanie aktywnosci i tworczosci,

e wspieranie upowszechniania kultury fizycznej wsrod kobiet i ich rodzin,

e prowadzenie szkolen i kurséw nadajacych uprawnienia,

e organizowanie wypoczynku dla dzieci i mlodziezy,

e porady psychologiczne, biznesowe, prawne z zakresu nowych technologii,
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e organizowanie spotkan, konferencji, imprez integracyjnych, sportowych,

e pomoc kobietom w sytuacjach kryzysowych,

e promowanie zdrowego stylu zycia, ekologii, ochrony zwierzat, ochrony
macierzynstwa,

e upowszechnianie i ochrona wolnosci, praw cztowieka i demokracji (Organizacje
pozarzadowe na rzecz..., 2018).

Podstawowa formg pracy sa grupy wsparcia dla kobiet ,,Kobieta w rozwoju”. Dzicki
spotkaniom (maksymalnie 10 os6b) kobiety poznaja problemy innych kobiet, swoje zasoby i
ograniczenia, nabieraja pewnos$ci siebie, uczg si¢ komunikowania i asertywnosci,
sygnalizowania swoich potrzeb. Spotkania te odbywaja si¢ pod réznymi hastami, np.: ,,Jaka
jestes”, ,Budowanie dobrych relacji”’, ,,Planowanie przysztosci”, ,,Budowanie poczucia
wartosci” oraz grupa wsparcia dla kobiet w sytuacji rozstania, straty 1 trudnosci
zawodowych, autoprezentacja i kreowanie wizerunku w biznesie. Spotkania prowadzone s3
przez kobiety doswiadczone, specjalistow z zakresu psychologii, prawa. Jak kazda fundacja,
»ONE” wspierana jest finansowo przez darczyncoéw prywatnych oraz instytucje (Kobieta w
rozwoju, 2018).

Fundacja ,,Kobieta Nowego Czasu” (Poznan) powstata glownie z mysla o kobietach i
jest odpowiedzia na szeroko rozumiane potrzeby kobiet w réoznym wieku, ktdre maja za soba
traumatyczne doswiadczenia, niskg samooceng, brak wiary w swoje umiejetnosci, toksyczne
relacje z innymi ludzmi. Fundacja chce wspomaga¢ kobiety 50+, mtode matki, z biednych
srodowisk, bezrobotne. Gtowng dewizg jest stwierdzenie ,,w zdrowym ciele — zdrowy duch”,
sport, rekreacja, dbato$¢ o wizerunek zewnetrzny. Misja jest pomoc kobietom w trudnych
momentach zycia poprzez przekazywanie wiedzy i doswiadczen innych kobiet o sposobach
poprawy wizerunku i poprawie jakosci ich zycia. Fundacja odrzuca hasta feministyczne, lecz
promuje kobiete jako partnerke, matke przyjaciotke, pracownika — cztowieka. Za jeden z
glownych celow stawia sobie walke z przemoca domowa, organizujac grupy wsparcia dla
kobiet zagrozonych przemoca ekonomiczna, psychiczng czy fizyczng. Wiele kobiet nie
zdaje sobie sprawy, ze sa ofiarami przemocy domowej lub nie przyznajg si¢, ze sa
molestowane psychicznie, dlatego fundacja wspiera je w podejmowaniu decyzji poprzez
prowadzone projekty np. ,,W drodze do szczgscia”, ,,Zrobmy to razem”. Prowadzone sa
rowniez kursy dla kobiet z zakresu samoobrony, higieny psychicznej, profilaktyki
zdrowotnej, porozumienia bez pomocy (Kobieta Nowego Czasu, 2018).

Stowarzyszenie ,,Kobiece Skrzydla” dziala w Mikotowie pod hastami: Rozwdj,
Wsparcie, Szkolenia, Warsztaty, Kontakty, Relacje. Zatozone zostato przez kobiety z mysla
o kobietach, ktére pragng rozwija¢ si¢ w sposob wszechstronny, wzajemnie siebie
inspirowac i wspiera¢ w kreowaniu swojego zycia na plaszczyznie zdrowotnej, duchowej,
zawodowej 1 osobistej. Celami stowarzyszenia okres§lonymi w statucie jest integracja
srodowisk kobiecych poprzez aktywnos$¢ kulturalng, rekreacyjng i towarzyska,
podejmowanie inicjatyw edukacyjno-kulturalnych, artystycznych oraz  wymiana
doswiadczen zawodowych i osobistych, propagowanie dziatan na rzecz udzialu kobiet w
zyciu publicznym i polityce, ponadto promocja zatrudnienia i aktywizacji zawodowej kobiet,
upowszechnianie kultury fizycznej, sportu i turystyki. Stowarzyszenie realizuje swoje cele
statutowe poprzez wspotdzialanie z wiasciwymi instytucjami panstwowymi, prywatnymi,
samorzadowymi, sektorem gospodarczym. Prowadzi dziatalno$¢ informacyjna, promocyjna,
szkoleniowa i wydawnicza, organizuje imprezy charytatywne, kulturalne i sportowe o
zasiegu lokalnym, regionalnym, ogélnopolskim w celu pozyskania $rodkéw finansowych na
dziatalno$¢ statutowa (Stowarzyszenie Kobiece Skrzydta, 2018).

Fundacja ,,Autonomia”, dzialajaca w Krakowie, jest niezalezng organizacja zajmujaca
si¢ szeroko rozumiang edukacja upowszechniajaca ide¢ praw czitowieka, feminizmu,
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rownosci plci. Realizuje programy i projekty przeciwdzialajace przemocy wobec kobiet i
prowadzi zaj¢cia samoobrony dla kobiet oraz warsztaty asertywnosci (Autonomia, 2018).

Na rzecz kobiet i rodzin dziala ,Fundacja Mama” zatozona w Warszawie w 2006 r.
Fundacja prowadzi szereg kampanii spotecznych o zasiggu ogodlnopolskim, walczy
przeciwko dyskryminacji matek na rynku pracy, przemocy wobec kobiet, promuje miejsca
przyjazne matkom i dzieciom w przestrzeni miejskiej poprzez takie akcje jak: ,,tu wozkiem
nie wjade, z dzieckiem w kinie, bank czasu matek”.

Fundacja ,,Ja Kobieta” dziala w Warszawie od 2003 roku, a jej priorytetowym celem
jest dbato$¢ o zachowanie rownowagi praw obu pici, dziatalno$¢ na rzecz integracji i
reintegracji zawodowej i spotecznej o0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Wspolpracuje z Narodowym Instytutem Zdrowia Publicznego i wieloma innymi
organizacjami w kraju i za granica.

Centrum Praw Kobiet to fundacja feministyczna dziatajaca w Polsce od 1994 r.
w Warszawie i udzielajaca porad oraz informacji z dziedziny prawa cywilnego, karnego i
prawa pracy. W pierwszym okresie dzialalnosci gtéwnym celem i obszarem pracy bylo
inicjowanie zmian ustawodawczych majagcych na celu poprawe sytuacji kobiet,
zagwarantowanie rownosci w zyciu spotecznym, politycznym, prywatnym. Centrum szybko
rozszerzyto swoja dzialalno$¢ koncentrujac si¢ coraz bardziej na przeciwdziataniu
naruszaniu praw kobiet, przemocy wobec kobiet. Projekt ,,Praca i godne zycie dla kobiet
ofiar przemocy” byt realizowany we wspotpracy z innymi organizacjami. Fundacja
uruchomita i przez kilka lat realizowata program objazdowego Centrum Praw Kobiet,
docierajac do kobiet z malych miasteczek i wsi. Misjg organizacji jest dzialanie na rzecz
rownego statusu kobiet i m¢zczyzn w zyciu publicznym oraz w rodzinie. W ciagu ponad 20
lat swego istnienia Fundacja podejmowala rozne, innowacyjne dzialania — jej partnerem jest
Europejska Sie¢ Kobiet Przeciwko Przemocy Wobec Kobiet i inne europejskie organizacje
kobiece. Fundacja edukuje, wptywa na prawo, prowadzi badania, kampanie, realizuje
projekty, udziela pomocy prawnej i psychologicznej, bezpiecznego schronienia dla kobiet,
pomaga w aktywizacji zawodowej. Fundacja proponuje wszystkim kobietom, bez wzgledu
na wiek, zawdd 1 bagaz doswiadczen, udzial w projekcie ,,Akademia Mocy Kobiet”. Jest to
cykl szkolen, warsztatow i spotkan prowadzonych przez kobiety, psycholozki, terapeutki,
aktorki, prawniczki, specjalistki od coachingu. Misja jest zbudowanie spolecznosci
swiadomych kobiet, ktore realizuja swoje marzenia, wzmacniaja wiar¢ we wlasne sity i
mozliwosci, dla ktorych wazny jest wlasny rozwdj (Centrum Praw Kobiet 2018).

Podsumowujac rozwazania dotyczace aktywnosci stowarzyszen 1 fundacji
dzialajacych na rzecz kobiet mozna stwierdzié, ze skupiaja si¢ one na pomocy: kobietom-
ofiarom przemocy w rodzinie, samotnym matkom, amazonkom oraz na wspieraniu
wszystkich kobiet, ktore chea si¢ rozwijac i kierowaé wlasnym zyciem.

Refleksje konicowe

Aktualnie system pomocy kobietom wynika z polityki spolecznej i jej decentralizacji,
poniewaz na poziomie lokalnym mozna najlepiej diagnozowaé potrzeby i zagrozenia oraz
dobiera¢ skuteczniejsze formy pomocy. Najwiecej zadan z zakresu pomocy kobietom
przekazano administracji samorzadowe;j, ktora korzysta z lokalnych instytucji i organizacji —
w tym z sektora pozarzadowego. Nowoczesna pomoc S$rodowiskowa musi by¢
wielokierunkowa, odpowiadajaca potrzebom danego cztowieka, czyli zindywidualizowana,
oparta o doktadng i profesjonalna diagnoz¢, dokonang przez pracownikéw socjalnych lub
inne osoby stykajace si¢ z krzywda kobiet.

W celu zwigkszenia zakresu i skutecznosci oferowanego wsparcia istotng role
odgrywaja organizacje pozarzadowe, ktére uzupelniaja dziatania w zakresie pomocy
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spotecznej. Wspotpracujg one z jednostkami administracji publicznej wedtug wspotczesnych
standardow, opartych na partnerstwie, kooperacji i wzajemnych relacjach.

Stowarzyszenia i fundacje dzialajace na rzecz kobiet skupiaja si¢ na pomocy:
kobietom - ofiarom przemocy w rodzinie, samotnym matkom, kobietom przewlekle chorym i
niepetnosprawnym, amazonkom, osobom samotnym znajdujagcym si¢ w trudnych sytuacjach
zyciowych. Pomimo ze zakres pomocy jest dos¢ rozlegly, to nadal wiele kobiet nie korzysta
z profesjonalnego wsparcia. Kobiety potrzebujace pomocy wiedza, gdzie jej szukac, ale
barierg jest wstyd i osamotnienie. Jedng z wazniejszych kwestii jest wsparcie emocjonalne,
ktére moze zlagodzi¢ stres zwigzany z pojawieniem si¢ w zyciu kobiet sytuacji
traumatycznych. Rozwoj poradnictwa rodzinnego i indywidualnego — socjalnego to jeden z
celow organizacji pozytku publicznego dziatajacych na rzecz kobiet. Wspieranie kobiet
w ich osobistym rozwoju (intelektualnym, fizycznym, spolecznym) to wazna czgs¢
dziatalno$ci organizacji pozarzadowych. Wiele kobiet po uzyskaniu wsparcia zostaje
wolontariuszkami, wiaczajac si¢ w prace stowarzyszen czy fundacji, co podnosi ich
samooceng¢ i poczucie przydatnosci.

Podsumowujgc mozna stwierdzi¢, ze organizacje pozytku publicznego dzialajace na rzecz
kobiet s waznym ogniwem w lokalnym systemie pomocy spotecznej. Gtéwnym celem ich
dziatalnosci jest:

- przestrzeganie, poszanowanie praw cztowieka w stosunku do kobiet, w tym zasady
rownego traktowania kobiet i mg¢zczyzn w rodzinie, zyciu spotecznym, politycznym
i gospodarczym,;

- przeciwdziatanie wszelkim formom przemocy i dyskryminacji kobiet oraz wykluczeniu
spolecznemu ze wzgledu na wiek, status spoteczny, przekonanie, rasg, narodowos$é
1 orientacj¢ seksualna;

- promocja zatrudnienia i aktywizacji zawodowej, rownych szans kobiet i m¢zczyzn na
rynku pracy oraz réwnego podzialu obowiazkéw rodzinnych;

- przeciwdziatanie patologiom spotecznym w rodzinie, ktéore w sposob bezposredni lub
posredni dotykaja kobiety;

- poszanowanie dostgpu do informacji, poradnictwa i pomocy socjalnej, psychologiczne;j,
prawnej, w szczeg6lnosci dla kobiet bedacych ofiarami przemocy domowej i Srodowisk
zmarginalizowanych;

- edukacja w zakresie przestrzegania praw, §wiadomej prokreacji oraz propagowanie
integracji europejskie;j;

- promowanie profilaktyki i promocji zdrowia kobiet i dziewczat, edukacji seksualnej
i aktywno$ci ruchowej;

- rozwijanie dialogu spotecznego z organami wiadzy publicznej, w szczegolnosci
z instytucjami zajmujacymi si¢, na szczeblu centralnym i lokalnym, problematyka
rynku pracy i dziataniami na rzecz réwnego statusu kobiet i m¢zezyzn.

Swiatowe instytucje spoteczne sprowadzaja pojecie rownosci plci do praw cztowieka,
ktoére nie zawsze sa respektowane w stosunku do kobiet. W wielu srodowiskach egalitaryzm
plciowy nie jest traktowany jako norma spoteczna, cho¢ w polskim prawie obowiazuje
rownouprawnienie i zasada niedyskryminacji ze wzgledu na pte¢. Polityka réwnosci piei
jako zaplanowany system diugofalowych dziatan na poziomie centralnym nie przynosi
zamierzonych efektow. Nadal wiele kobiet domaga si¢ réwnego udziatu w podejmowaniu
decyzji politycznych i gospodarczych z punktu widzenia etyki normatywnej, ktora postuluje
okreslony system wartosci, egalitaryzm pitciowy oraz jest podstawa funkcjonowania panstwa
demokratycznego i stuzy rozwojowi spotecznemu.
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Przypisy

''W 2016 roku skorzystato z tego 13 min. Polakéw, tj. 49% wszystkich uprawnionych- uzyskano 600 min. Zt na
rzecz OPP.

* Gender (ang.) — pte¢ kulturowa, spoteczno — kulturowa tozsamo$é pici, odnosi si¢ do tego co nabywane jest
i ksztattowane w zyciu spotecznym, sfery oczekiwan i rol spotecznych, czyli wykracza poza sfer¢ biologiczna.
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w tym pomaga — pytanie to stanowi tres¢ prezentowanych rozwazan. Nie wystarcza
uregulowania prawne, by kobiety byly réwno traktowane w sferze zawodowej i rodzinne;.
Dos$wiadczaja dyskryminacji, cz¢sto sa ofiarami przemocy ekonomicznej, psychicznej czy
fizycznej w rodzinie, cho¢ nie zawsze zdaja sobie z tego sprawe lub boja si¢ do tego
przyznac.

Organizacje pozytku publicznego (stowarzyszenia i fundacje) dziatajagce na rzecz
kobiet wspieraja ich dzialania, zache¢caja do uczestnictwa w réznych formach osobistego i
zawodowego rozwoju, pomagaja osiggnac sukces zyciowy, wspieraja kobiety, ktore sa
ofiarami przemocy.

Celem artykutu jest zwrocenie uwagi na zroznicowang sytuacj¢ kobiet w Polsce,
szczegolnie tych sposrod nich, ktére doznaja krzywd, zyja w rodzinach zagrozonych
marginalizacja i nie potrafia same walczy¢ o swoje prawa. Wsparciem dla nich sa
organizacje pozytku publicznego dziatajace w Srodowiskach lokalnych, ktore oferuja rézne
formy pomocy, przyczyniajace si¢ do poprawy sytuacji psychospotecznej kobiet. Temat jest
wazny i aktualny z punktu widzenia jednostkowego i spotecznego, poniewaz nadal wiele
kobiet jest spychanych na margines zycia spotecznego i zawodowego.

Stowa kluczowe: kobiety, réwnouprawnienie, organizacje pozytku publicznego,
stowarzyszenia, fundacje, pomoc, wsparcie.

Public benefit organizations in the local system of supporting women

Do contemporary women in the world and in Poland have to fight for their rights,
who helps them — these questions are the main foci of attention of this article. Legislation is
not enough for women to be treated equally in the professional and family spheres. They
experience discrimination, they are often victims of economic, psychological or physical
violence in the family, although they are not always aware of this or are afraid to admit it.
Charities and other organisations (be them associations and foundations) working for women
support their activities, encourage participation in various forms of personal and professional
development, help achieve success in life, support women who are victims of violence. The
subject is important and up-to-date from an individual and social point of view, as many
women are still pushed on to the sidelines of social and professional life.

Keywords: women, equal rights, charities, associations, foundations, assistance, support.
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‘Wprowadzenie

W 2018 r. mija sto lat od rozpoczgcia budowy w Polsce struktur panstwa
opiekunczego, ktorego jednym z istotnych elementoéw byta niewatpliwie opieka spoteczna,
nazywana obecnie pomoca spoleczng. Wzigcie przez organizm  panstwowy
I Rzeczpospolitej, pierwszy raz w historii Polski, odpowiedzialnosci za los o0sob
najstabszych pod wzgledem ekonomicznym, wydaje si¢ niezwykle istotnym momentem w
rozwoju funkcji socjalnych panstwa polskiego. Stuletnia historia ewolucji pomocy
spolecznej to historia zaangazowania panstwa w los obywateli funkcjonujacych czgsto na
marginesie spoleczenstwa polskiego. To historia rozwoju prawa socjalnego oraz licznych
instytucji powotywanych w celu zapewnienia pomocy i wsparcia osobom najubozszym.
Wreszcie, to historia tysigcy osob zaangazowanych w proces spotecznego pomagania innym;
jako$¢ wsparcia udzielanego przez instytucje pomocowe czgsto zalezala wlasnie
od wspomnianych kadr pomocy spotecznej. Niepodobna w stulecie niepodleglosci
zapomina¢ o tym elemencie rozwoju Polski.

Celem niniejszego artykutu jest ukazanie genezy i ewolucji kadr pomocy spoteczne;.
Wykorzystujac opis procesu rozwoju opiekundéw spolecznych, a nastgpnie pracownikow
socjalnych, przeobrazen ich funkcji i roli w systemie opieki, a nastgpnie pomocy spotecznej,
sprobujemy zastanowi¢ si¢ nad przyszioscia tego zawodu. Wydaje si¢, iz dotychczas nie
wykorzystywano funkcji prognostycznych nauki w tym obszarze badawczym. Metoda, ktora
si¢ postuzymy bedzie metoda historyczna wsparta metodg analityczno-syntetyczna.
Ta pierwsza polega m.in. na analizie genezy zjawisk i procesow, za$§ druga sprowadza si¢ do
roztozenia przedmiotu badan na poszczegolne sktadniki (czgsci), aby wychwyci¢ ich istote,
a nastepnie doprowadzi¢ do uogdlnien i w konsekwencji proby calos$ciowego spojrzenia na
przedmiot badan.

Wezoraj — kadry pomocy spolecznej w latach 1918-1990

Zakonczenie 1 wojny $wiatowej i odzyskanie niepodleglosci przez panstwo polskie
bylo przelomowym momentem w organizacji procesu opiekunczego. Skutkiem dziatan
wojennych, emigracji czy chorob zakaznych, liczba ludnosci nie tylko ulegta znacznemu
zmniejszeniu, ale czg§¢ osob znalazla si¢ w tragicznym potozeniu ekonomicznym. Sytuacja
panujaca w kraju wymagata od rodzacych si¢ shuzb socjalnych predkich interwencji
(Kaczmarek, 2010, s. 60—-61). Przetozyto si¢ to na uchwalenie pierwszej w historii ustawy o
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opiece spolecznej w 1923 roku (a obowigzujacej w Polsce od marca 1924 r., formalnie az do
stycznia 1991 r.). W artykule pierwszym ustawy z 1923 r. zostaly przedstawione dwa
podstawowe cele opieki spolecznej: zaspokajanie ze $rodkéw publicznych niezbednych
potrzeb zyciowych tych osob, ktore trwale lub chwilowo wlasnymi $rodkami materialnymi
lub wlasng praca uczyni¢ tego nie moga oraz zapobieganie wytwarzaniu si¢ stanu powyzej
okreslonego (ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 r., Dz.U. 1923 nr 92, poz. 726). W dokumencie
znalazla si¢ informacja o tym, ze pomoc spoteczna ma polega¢ na dostarczaniu koniecznych
srodkow zywnosci, bielizny, odziezy i obuwia; odpowiedniego pomieszczenia z opatem

i $wiatlem; pomocy w zdobyciu niezbednych narzedzi pracy zawodowej, pomocy

w dziedzinie higieniczno-sanitarnej; pomocy w przywroceniu utraconej lub podniesieniu

zmniejszonej zdolno$ci do pracy (ustawa z dnia 16 sierpnia 1923 r., Dz.U. 1923 nr 92,

poz. 726).

Dla rozwoju kadr pracownikéw socjalnych szczegdlne znaczenie miato
rozporzadzenie Prezydenta Rzeczpospolitej z dnia 6 marca 1928 roku O opiekunach
spotecznych i komisjach opieki spolecznej. Rozporzadzenie to zobowigzywato gminy do
powotywania opiekundéw spotecznych oraz komisji opieki spotecznej. Celem wydania
rozporzadzenia byto m.in. usci$lenie, jakimi obowiazkami zostanie obarczony opiekun
spoleczny, aby realizowa¢ funkcj¢ i zadania opiekuncze panstwa. Do zadan opiekunow
spolecznych nalezaly:

- inicjatywa i1 wspoldziatanie z organami gminnymi w zakresie wykonywania opieki
spotecznej;

- czuwanie, by osobom opieki i pomocy potrzebujacym byta udzielona opieka
w granicach obowigzujacych przepisow;

- badanie z wlasnej inicjatywy, wzglednie na zadanie zarzadu gminy, osobistych
i majatkowych stosunkoéw osob korzystajacych lub majacych korzystaé z opieki
spolecznej dla ustalenia ich prawa do opieki oraz rodzaju i rozmiaréw niezbg¢dnej
pomocy;

- udzielanie w naglych wypadkach pomocy doraznej;

- komunikowanie zarzadowi gminy swoich spostrzezen i wnioskow oraz skladanie
gminnej komisji opieki spotecznej przynajmniej raz do roku sprawozdan
z dzialalnosci (rozporzadzenie Prezydenta Rzeczypospolitej z dnia 6 marca 1928 r.,
Dz.U. 1928 nr 29, poz. 267).

Opiekun spoteczny, poza zapoznawaniem si¢ z warunkami zycia ludnosci
i rekrutowania osob, ktoére wymagaly pomocy spotecznej, mogt rowniez sam wystgpowac do
,wlasciwego organu z wnioskiem w sprawie roztoczenia opieki nad osobg rzeczywiscie
opieki potrzebujaca, nie czekajac na jej prosbe¢” (rozporzadzenie Ministra Pracy i Opieki
Spotecznej z dnia 11 kwietnia 1929 r., Dz.U. 1929 nr 30, poz. 291). Opiekun spoteczny byt
zatem aktywnym dziataczem w $rodowisku lokalnym. Mimo tego, ze liczba obowigzkow
byta rozbudowana, stanowisko podejmowane byto honorowo — pracownik nie otrzymywat z
tego tytulu zadnego wynagrodzenia. Kryteria objecia tego stanowiska byly za$§ niezwykle
liberalne: zgodnie z przepisami, przy wyznaczaniu kandydatoéw na opiekundéw spotecznych
zarzad gminy powinien uwzglednia¢ przede wszystkim te osoby, ktore maja za soba prace
spoteczng 1 wyrazity gotowo$¢ objecia stanowiska opiekuna spotecznego.

W okresie PRL-u rozwdj opieki spolecznej w Polsce uzalezniony byl przede
wszystkim od potozenia kraju. Doktryna realnego socjalizmu zakladata, ze nowy ustroj
znacznie ograniczy funkcjonowanie pomocy spotecznej, gdyz zlikwiduje bezrobocie — a co
za tym idzie: nedze, przestgpczos$é, alkoholizm, czyli gtowne przyczyny problemow
spolecznych (Brenk i in., 2018, s. 63). W okresie stalinizmu rola pomocy spotecznej zostata
ograniczona do minimum, zaprzestano rowniez ksztatcenia kadr w tym kierunku. Jedyna
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formg pomocy byly niewielkie zasitki, ktéore mozna byto otrzymac¢ po uprzednim uzyskaniu
odpowiedniego zaswiadczenia z urzedu zatrudnienia. Panstwo gwarantowato obywatelom
pracg zawodowa, za$ jesli z powodu inwalidztwa czy wieku jednostka byla niezdolna do
pracy, mogta ona skorzysta¢ z systemu ubezpieczen spotecznych oraz pomocy najblizszej
rodziny.

Korekta powyzszego podejscia do opieki spotecznej nastapita po 1956 r. W 1959 roku
wznowiono dziatalno$¢ opiekundéw spotecznych. Zarzadzenie Ministra Pracy i Opieki
Spotecznej z 1959 roku dokonato podziatu na powiatowych opiekunéw spotecznych i
terenowych opieckunéw spotecznych. Okreslono, iz dziatania terenowych opiekunéw
spolecznych miaty polega¢ na:

poprawie warunkoéw materialnych, socjalnych i wychowawczych;

pomocy mtodziezy i dzieciom pozbawionym wtasciwej opieki rodziny lub osobom
zobowigzanych do alimentacji (roztoczenie opieki nad dzieCmi opuszczonymi,
zaniedbanymi lub krzywdzonymi przez rodzicow lub opiekundw);

pomocy rodzinom po utracie zywiciela lub w razie jego ci¢zkiej choroby badz kalectwa;
pomocy rodzinie badz poszczegdlnym jej czlonkom, zmierzajaca do stworzenia
warunkow samodzielnej egzystencji, chronienia jej przed rozbiciem 1 stworzenia
mozliwosci samodzielnego wychowania dzieci;

zapewnieniu opieki starcom oraz osobom niezdolnym do pracy, dazenie do stworzenia im
odpowiednich warunkow do zycia w rodzinie lub srodowisku im bliskim;

wspotdziataniu w walce z alkoholizmem i prostytucja, a przede wszystkim ochrona matki
i dziecka przed ojcem alkoholikiem, ochrona nieletnich przed ztymi wptywami otoczenia
i prostytucja;

opiece nad matkami samotnymi i rodzinami obarczonymi duza iloscia dzieci oraz nad
niepracujagcymi samotnymi kobietami ci¢zarnymi;

opiece nad dzieémi niedorozwinigtymi umystowo, dotknigtymi epilepsja,
psychopatycznymi, nerwicowymi, w ktorych wychowaniu i utrzymaniu rodzice lub
opiekunowie maja trudnosci;

pomocy mtodziezy, ktora przestala uczy¢ si¢, a nie spetnia warunkéw wymaganych do
zatrudnienia;

pomocy wychowankom opuszczajacym domy dziecka, zaklady wychowawcze
i poprawcze w zakresie usamodzielnienia si¢ (zatrudnienie, mieszkanie itp.);

opiece nad dzieémi z trwatym kalectwem o normalnym rozwoju umyslowym,
nieuczgszezajacym do szkoty ze wzgledu na posiadane dysfunkcje;

opiece nad dzie¢mi w przypadku przedluzajacej si¢ choroby obojga rodzicéw badz
choroby samotnej matki (ojca);

opiece nad rodzinami, ktorych jedyny zywiciel zostal pozbawiony wolno$ci, oraz
pomocy osobom zwalnianym z zaktadéw karnych (zarzadzenie Ministra Pracy i Opieki
Spotecznej z dnia 27 pazdziernika 1959 r., M.P. nr 93, poz. 496).

Z kolei powiatowy opiekun spoteczny odpowiedzialny byt za organizowanie i
koordynowanie pracy sieci terenowych opiekunow spotecznych. Byt on pracownikiem
wydziatu zdrowia i opieki spolecznej. W teorii, przy wyborze osoby na to stanowisko,
nalezalo rozpatrywaé przede wszystkim wyksztalcenie, praktyke zawodowa, dotychczas
spetniang funkcje¢ oraz uzdolnienia kandydata i jego postawe spoleczng (zarzadzenie
Ministra Pracy 1 Opieki Spotecznej z dnia 27 pazdziernika 1959 r., M.P., nr 93, poz. 496).
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Opiekunowie spoleczni wybierani byli sposrod kandydatow lokalnych organizacji
spotecznych i akceptowanych przez kierownika Wydziatu Zdrowia i Opieki Spotecznej
Powiatowej Rady Narodowej. Cechowaé si¢ mieli nieposzlakowang opinia moralno-
polityczng, doswiadczeniem w pracy spolecznej, znajomoscig srodowiska lokalnego. Winni
mie¢ skonczone 25 lat i wyrazi¢ zgod¢ na objgcie stanowiska (zarzadzenie Ministra Pracy
i Opieki Spotecznej z dnia 27 pazdziernika 1959 r., M.P. nr 93, poz. 496). Zakladano,
ze operowac powinni w swoim miejscu zamieszkania i urzgdowac przynajmniej dwa razy w
tygodniu. Podobnie jak w II Rzeczpospolitej, terenowi opiekunowie spoteczni pehili swoje
funkcje honorowo.

Praca terenowych opiekunow spotecznych polegala przede wszystkim na
bezposrednim kontakcie z mieszkancami $rodowiska lokalnego. Do najwazniejszych zadan
nalezaly: okres$lanie potrzeb jednostek lub zbioréw ludzi zamieszkujacych dane srodowisko
lokalne; odwiedzanie rodzin w ich domach, zglaszanie spraw wymagajacych interwencji,
udzielanie pomocy rodzinom; organizowanie dziatan majacych na celu integracje
srodowiska; wspotpraca z instytucjami panstwowymi i organizacjami (zarzadzenie Ministra
Pracy i Opieki Spotecznej z dnia 27 pazdziernika 1959 r., M.P., nr 93, poz. 496).

Kamieniem milowym w procesie rozwoju kadr pomocy spotecznej byto
wprowadzenie w 1966 r. oficjalnej nazwy ,,pracownik socjalny” (zarzadzenie Ministra
Oswiaty z dnia 4 listopada 1966 r., Dz.Urz. MO 1966, nr 16, poz. 193). Powstaty
Panstwowe Szkoly Pracownikow Socjalnych w Warszawie i Poznaniu, w ktoérych rozpoczgto
ksztalcenia zawodowe kadr pomocy spotecznej. W latach 1969-1973 nastgpity niewielkie
korekty w systemie pomocy spotecznej — stworzono osrodki opiekunoéw spolecznych, ktore
funkcjonowaty jako podzespoty opieki zdrowotnej. Kadre osrodkéw tworzyli: kierownik i
pracownicy socjalni, ktérych liczba wzrastata w zaleznosci od potrzeb danego $rodowiska
lokalnego. Korzystano réwniez z pomocy specjalistow z zakresu psychologii prawa czy
socjologii (Oleszczynska, 1978, s. 30-31).

Dzi$ — kadry pomocy spolecznej po 1990 roku

Wraz z transformacja polityczno-gospodarcza rozpoczeta w Polsce w 1989 r. nastapit
intensywny rozwdj kadr pomocy spotecznej. Zlikwidowano stanowisko wspomnianych
wyzej PRL-owskich opiekunow spotecznych, za§ zawdd pracownika socjalnego zaliczono
do grupy zawodow regulowanych, co oznacza, ze jego wykonywanie zostato uzaleznione od
spetnienia wymogdéw okreslonych przepisami prawnymi. Pierwotnie Ustawa o Pomocy
Spotecznej z 1990 r. zawierala zapis mowiacy o tym, ze pracownikiem socjalnym moze by¢
osoba, ktora ukonczyta szkote pracownikéw socjalnych lub studia wyzsze na kierunkach:
praca socjalna, polityka spoteczna, resocjalizacja, socjologia, pedagogika, psychologia lub
inne pokrewne. Ponadto zawodd ten mogly wykonywa¢ osoby z wyzszym wyksztalceniem
zdobytym na kierunkach nie wymienionych powyzej, jesli ukonczyty funkcjonujaca od lat
80. XX w. specjalizacj¢ w zakresie organizacji pomocy spotecznej badz pokrewne studia
podyplomowe (ustawa z dnia 29 listopada 1990 r., Dz.U. 1990, nr 87, poz. 506). W 2005 r.
w systemie ksztatcenia pracownikow socjalnych pojawity si¢ 3-letnie kolegia pracownikow
stuzb spotecznych, majace w naturalny sposob zastapi¢ powotane w latach 90. XX w. 2,5-
letnie policealne szkoty pracownikéw stuzb spolecznych. Na poziomie akademickim
utworzono tez kierunek praca socjalna (Zbyrad, 2014, s. 74-75). Obecnie, wedtug zapisow
ustawy o pomocy spotecznej z 2004 r., pracownikiem socjalnym moze by¢ osoba, ktora
posiada dyplom ukonczenia kolegium pracownikow shuzb spotecznych albo ukonczyta studia
na kierunku praca socjalna (tj. studia wyzsze pierwszego badz drugiego stopnia o kierunku
praca socjalna) (ustawa z dnia 12 marca 2004 r., Dz.U. 2004, nr 64, poz. 593 ze zm.).

Wspomniany wyzej rozwoj kadr pomocy spotecznej po 1990 r., zaktada takze proces
profesjonalizacji kadr pomocy spotecznej, oznaczajacy ustawiczne podnoszenie kwalifikacji

36



przez pracownikow socjalnych. Stuzy¢ temu maja specjalizacje w zawodzie pracownik
socjalny oraz superwizja pracy socjalnej. Tomasz Kazmierczak sugeruje, ze ukazanie si¢
wytycznych rzadowych na temat specjalizacji oraz praktyczne ich uruchomienie pod koniec
lat 90. XX w. mozna uzna¢ za ,.kamien milowy w rozwoju pracy socjalnej” (1999, s. 128).

W zawodzie pracownik socjalny wyrézniamy dwa stopnie specjalizacji. Stopien I
stanowi form¢ uzupeienia wiedzy i doskonalenia umiej¢tnosci zawodowych. Warunkiem
uzyskania wspomniane] specjalizacji jest (poza ukonczeniem tej specjalizacji i zdaniem
egzaminu przed regionalng komisja egzaminacyjng) posiadanie uprawnienia do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego oraz co najmniej 2-letni staz w zawodzie
pracownik socjalny. Stopien II specjalizacji zostal za$ ukierunkowany na poglebienie wiedzy
i doskonalenie umiej¢tnosci pracy z wybranymi grupami beneficjentdow pomocy spoteczne;.
Warunkiem uzyskania specjalizacji II stopnia jest (poza ukonczeniem tej specjalizacji i
zdaniem egzaminu przed Centralng Komisja Egzaminacyjna) posiadanie uprawnienia do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego oraz co najmniej 5-letni staz w zawodzie
pracownik socjalny, a takze ukonczenie specjalizacji I stopnia lub studiéw na kierunku praca
socjalna badz studiéw o takiej specjalnosci (rozporzadzenie 2012, Dz.U. 2012, nr 64, poz.
486). Iwona Sierpowska zauwaza, ze ,,program szkolenia dla I stopnia specjalizacji w duzej
mierze nawigzuje do programu studiow przygotowujacych pracownikéw socjalnych. Dlatego
tez absolwenci niektorych kierunkoéw studiow zostali zwolnieni z obowigzku uzyskania
I stopnia specjalizacji” przy przystepowaniu do specjalizacji II stopnia (2016, s. 212).

Pracownicy socjalni stanowig niezwykle istota — z punktu widzenia polityki
spolecznej panstwa — czgs¢ tzw. stuzb spotecznych. Zatrudniani sa przede wszystkim
w jednostkach organizacyjnych pomocy spotecznej, tj. w osrodkach pomocy spolecznej,
powiatowych centrach pomocy spotecznej, regionalnych o$rodkach polityki spotecznej,
o$rodkach wsparcia, domach pomocy spotecznej, osrodkach interwencji kryzysowej oraz
placowkach specjalistycznego poradnictwa. Nie wyklucza to oczywiscie zatrudniania
pracownikow socjalnych w innych jednostkach dziatajagcych w obszarze przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu, np. w podmiotach dzialajacych w obszarze wspierania rodziny i
pieczy zastgpczej, zaktadach karnych, szpitalach czy organizacjach wykonujacych zadania
zlecone z zakresu pomocy spolecznej (Sierpowska, 2016, s. 213).

Spoteczno-zawodowa rola zawodowa pracownika socjalnego zostala okreslona na
poziomie ustawowym w postaci nastgpujacych zadan: wykonywanie pracy socjalnej;
dokonywanie analizy i oceny zjawisk, ktére powoduja zapotrzebowanie na §wiadczenia z
pomocy spotecznej oraz kwalifikowanie do uzyskania tych §wiadczen; udzielanie informacji,
wskazdwek 1 pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych osobom, ktore dzigki tej
pomocy beda zdolne samodzielnie rozwigzywaé problemy bedace przyczyna trudnej sytuacji
zyciowej; udzielanie pomocy w uzyskaniu przez osoby bedace w trudnej sytuacji zyciowe;j
specjalistycznych porad dotyczacych mozliwosci rozwiazywania probleméw i udzielania
pomocy przez wlasciwe instytucje panstwowe, samorzadowe i organizacje pozarzadowe;
udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej; pobudzanie spotecznej aktywnosci
i inspirowanie dzialan samopomocowych w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb zyciowych
0séb, rodzin, grup i S$rodowisk spotecznych; wspotpraca i wspoldziatanie z innymi
specjalistami w celu przeciwdzialania i ograniczania patologii i skutkéw negatywnych
zjawisk spotecznych, lagodzenie skutkéw ubodstwa; inicjowanie nowych form pomocy
osobom i rodzinom majacym trudng sytuacje zZyciowa oraz inspirowanie powotania instytucji
$wiadczacych ustugi stuzace poprawie sytuacji takich osob i rodzin oraz wspoétuczestniczenie
W inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu regionalnych 1 lokalnych
programow pomocy spotecznej ukierunkowanych na podniesienie jako$ci zycia (ustawa z
dnia 12 marca 2004 r. Dz.U. 2004, nr 64, poz. 593 ze zm).

Wedtug danych Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, w 2017 r.
w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji spotecznej byto zatrudnionych ponad
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130 tys. osob. Regionalne osrodki polityki spolecznej zatrudniaty niecalty 1 tys. osob;
powiatowe centra pomocy rodzinie — niecale 7 tys. osob (w tym zaledwie nieco ponad 1 tys.
0s6b na stanowiskach pracownika socjalnego); osrodki pomocy spotecznej — ponad 55 tys.
0s6b (w tym niecate 20 tys. na stanowiskach pracownika socjalnego); zas domy pomocy
spotecznej — ponad 53 tys. 0s6b (sprawozdanie MPiPS, 2017).

Zakonczenie — kadry pomocy spolecznej jutro

Obserwujac nastepujace pod wplywem procesow globalizacji czy tendencji
neoliberalnych (szerzej: Chaczko, 2016) zmiany w (rozwinigtych ekonomicznie)
spoleczenstwach, mozna zaryzykowaé teze, ze tylko pomoc spoteczna i pracownicy
socjalni beda w stanie poradzi¢ sobie z wyzwaniami przysztosci: postgpujaca prekaryzacja
rynku pracy, wzrostem nieréwnosci spotecznych, erozjg tradycyjnych struktur rodzinnych,
czy gwattownym starzeniem si¢ spoleczenstw. Zauwazmy, iz zaden z podsystemow
zabezpieczenia spotecznego (tj. podsystem ubezpieczen spotecznych oraz zaopatrzenia
spotecznego) nie dysponuje tak wysoko i wszechstronnie wyksztalcong sieciag pracownikow,
jak podsystem pomocy spotecznej. Ztozono$¢ probleméw spotecznych podejmowanych w
pracy zawodowej pracownikéw socjalnych, wymusza na tej grupie zawodowe]j posiadanie
wysoko specjalistycznej wiedzy. Mato tego, bez tych umiej¢tnosci, czy mowiac szerzej —
kapitalu spotecznego — nie mozna nie tylko skutecznie pomagaé, ale i rozwijaé wlasnej
kariery zawodowej, gdyz, jak zostalo opisane wyzej, dostep do tego zawodu zawezony jest
do osob, ktore ukonczyly kierunek praca socjalna na uczelni wyzszej lub kolegium
pracownikow stuzb spotecznych. Pamigtajmy takze o kolejnym elemencie profesjonalizacji
zawodu pracownika socjalnego, jakim jest fakt ksztalcenia ustawicznego czy tez
specjalistycznego, podobnie jak w zawodach, ktore status profesjonalizmu osiagnely juz
dawno, np. lekarz czy prawnik. Nie ulega watpliwosci, iz przyszle bezpieczenstwo socjalne
spoleczenstw (europejskich) zaleze¢ bedzie od rozwoju uniwersalnych ustug spotecznych,
aktywizacji grup spotecznych, pobudzania uspionej spolecznosci lokalnej, intensywnych
dziatan profilaktycznych czy reintegracyjnych, np. dla os6b wykluczonych spoteczne,
starszych czy osamotnionych. Profesjonalizm pracownikoéw socjalnych, ich kapitat
spoleczny, ukierunkowanie na innowacje i zmiany spoteczne oraz znajomos$¢ Srodowiska
lokalnego tej grupy spotecznej, zaréwno zatrudnionej w instytucjach samorzadowych, jaki i
organizacjach pozarzadowych, powoduje, iz wydaje si¢, ze obecnie jest to jedyna grupa
zawodowa gotowa podja¢ zadania zwigzane z nowymi wyzwaniami spotecznymi, przed
ktérymi predzej czy pozniej przyjdzie nam stanac.
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Kadry w pomocy spolecznej. Wczoraj — dzi$ — jutro

Artykul przybliza pracg i rozwdj kadr pomocy spotecznej. W 1923 roku, pierwszy raz
w historii Polski powotano kadry majace zajmowaé si¢ pomaganiem innym. Byli to
opiekunowie spoleczni, ktézy swoje zadania wykonywali honorowo (bezplatnie). Po II
wojnie $wiatowej istotnie zmienitlo si¢ podejscie do pomocy spotecznej, ale wcigz
funkcjonowaty kadry w postaci opickunoéw spotecznych — tym razem terenowych oraz
powiatowych. W latach 60. XX wieku w Polsce utworzono zawdd pracownika socjalnego,
ktory od lat 90. XX wieku zaczal si¢ intensywnie profesjonalizowa¢. Obecnie pracownikiem
socjalnym moze by¢ tylko osoba, ktora ukonczyla kierunek praca socjalna (na uczelniach
wyzszych badz kolegiach pracownikéw stuzb spotecznych). Wydaje si¢, iz ten niezwykle
potrzebny zawod w Polsce ma przed soba wielka przysztosé.
Stowa kluczowe: pracownik socjalny, opiekun spoteczny, praca socjalna

Staff in Social Assistance. Yesterday — Today — Tomorrow

The article introduces the work and development of social assistance staff. In 1928,
for the first time in the history of Poland, staff was appointed whose task was to help others.
They were social workers who performed their duties honorably (free of charge). After the
Second World War, the approach to social assistance changed under the influence of
ideology, but the staff in the form of care workers - this time the field and district ones - were
still functioning. In the 1960s, the profession of a social worker was created in Poland. From
the 1990s, this profession began to intensively professionalize. Currently, a social worker can
only be a person who has completed the faculty of social work (at universities or Colleges of
Social Service Workers). It seems that this extremely necessary profession in Poland has a
great future ahead of us.

Keywords: social assistance, care worker, social worker
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MECHANIZM SAMOSPELNIAJACEGO SIE PROROCTWA JAKO
CZYNNIK EFEKTYWNOSCI PRACY LUDZKIEJ

‘Wprowadzenie

Relacje w pracy zachodzace migdzy przetozonymi a podwladnymi i zwrotnie —
mi¢dzy podwladnymi a przetozonymi — sa w istotym stopniu okreslane (ksztattowane) przez
oczekiwania interpersonalne (Eden, 1993; Tauber, 1997; Jussim, 2017). Kontaktujgc si¢ z
nieznanymi osobami, ludzie wykazuja tendencj¢ do tworzenia na ich temat przewidywan,
ktére zazwyczaj dotyczg motywacji, kompetencji poznawczych, cech osobowych partnera
interakcji. Na przyktad w przedsigbiorstwie, szef moze zastanawiaé si¢, na ile nowy
pracownik jest inteligentny, sumienny, zaradny, bezkonfliktowy itp., i na tej podstawie
tworzy¢ mniej lub bardziej spdjny obraz podwtadnego.

Oczekiwania wysokie (pozytywne) wzmacniaja, natomiast niskie (negatywne) —
hamuja dynamike relacji interpersonalnych, wplywajac tym samym na efektywno$¢ ludzkiej
pracy. Srednia wielko$é¢ efektu oczekiwan, zazwyczaj rejestrowana w meta-analizach,
wynosi d-Cohena = 0,20 (Brophy, 2013; Jussim, i in., 1996; Jussim, 2012), cho¢ w jednej z
ostatnich prac J. Hattie (2008), na podstawie wynikow 674 prac ustalil, ze przeci¢tna sila
wpltywu wskazanego czynnika wynosi d-Cohena = 0,43. Uzyskany rezultat oznacza, ze
osoby obdarzane przez partnerdéw interakcji wysokimi oczekiwaniami ujawniaja po pewnym
czasie znaczgco wyzsze osiggnigcia, w porownaniu do ok. 35% osob, wobec ktérych
przyjeto niskie oczekiwania (Coe, 2002).

Oczekiwania interpersonalne i mechanizm samospelniajacego si¢ proroctwa w pracy

Oczekiwania interpersonalne moga by¢ z gruntu fatszywe. Na przyktad, na podstawie
informacji o pochodzeniu etnicznym lub rasowym, pracodawca moze zaklada¢, ze Jan bedzie
lepszym kierownikiem linii produkcyjnej w przedsigbiorstwie XYZ niz Weszo — 45-letni
Rom, o podobnym co Jan doswiadczeniu zawodowym, wyksztalceniu, wieku oraz innych
cechach, waznych z punktu widzenia produktywnosci na wskazanym stanowisku. Podobnie,
dyrektorzy szkot, podczas rekrutowania do pracy nauczycieli matematyki, mogg preferowaé
mezezyzn, przyjmujac, ze charakteryzuja si¢ oni wyzszymi kompetencjami analityczno-
logicznymi w poréwnaniu do kobiet. Rzeczywiscie, uprzedzenia rasowe, etniczne, piciowe,
zwigzane z wiekiem osoby itp., s3 istotnym zrédtem nietrafnych oczekiwan
interpersonalnych (Jussim i Fleming, 1999; Rubie-Davies, 2015; Trusz i Babel, 2016).

Mimo pierwotnej falszywosci, oczekiwania, w skutek dzialania mechanizmu
samospelniajgcego si¢ proroctwa, moga ulega¢ potwierdzeniu (Fiske i Taylor, 2008; Jussim i
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Fleming, 1999; Miller i Turnbull, 2013). Wskazane zjawisko po raz pierwszy zostato
formalnie zdefiniowane przez Roberta Mertona (1948) pod koniec lat 40-tych ubieglego
wieku. Zdaniem autora samospelniajace si¢ proroctwo to nietrafna definicja sytuacji
wywolujaca nowe zachowania, ktore sprawiaja, ze poczatkowo falszywe przewidywania
przeksztatcaja si¢ w rzeczywistos¢ spoteczna.

Rozpatrujac  jego znaczenie, R.K. Merton analizowat rozne zjawiska
makroekonomiczne i geopolityczne, np. przyczyny upadkéw bankow, eskalacje konfliktow
zbrojnych itp. W podobny sposob autor ttumaczyt niekorzystna sytuacj¢ czarnych obywateli
USA na rynku pracy w okresie ogolno$wiatowego kryzysu ekonomicznego.

Z powodu niezrozumienia mechanizmu samospeiniajgcego sie proroctwa wielu
Amerykanow dobrej woli Zywi (czasami niechetnie) trwate uprzedzenia rasowe. Posiadanych
przekonan nie uwazajg oni za uprzedzenia, ale za uzasadnione wyniki wlasnych obserwacji.
To fakty zmuszajq ich do przyjecia takich wnioskow. Stqd tez nasz bialy obywatel jest
gorgcym zwolennikiem polityki wykluczania Czarnych ze struktur jego zwigzku zawodowego.
Podstawq takiego przekonania nie sq rzecz jasna uprzedzenia, ale nagie fakty. A fakty sq
jednoznaczne — Czarni, przybyli niedawno z nieuprzemystowionego Poludnia, nie majq
tradycji zwigzkowych ani umiejetnosci negocjacyjnych. Czarny jest tamistrajkiem. Z powodu
niskiego standardu zycia, Czarny podejmuje prace za wynagrodzenie nizsze od przecigtnego.
Krotko mowigc, Czarny jest zdrajcq klasy robotniczej i z tego powodu powinien byc
wykluczony ze zwigzkow zawodowych. Tak oto wyglgdajq fakty widziane oczami naszego
tolerancyjnego, ale cigzko myslgcego zwigzkowca, nieswiadomego znaczenia mechanizmu
samospelniajacego sig¢ proroctwa, jako jednego z podstawowych procesow spolecznych —
podkresla Merton (1948, s. 196).

Nasz zwigzkowiec nie dostrzega — dodaje autor (1948) — Ze to on sam i jemu podobni,
sq zrodlem obserwowanych faktow. Definiowanie sytuacji, zgodnie z ktorq Czarni to ludzie
niezdolni do rozumienia zasad ruchu zwigzkowego i wykluczanie ich z tego ruchu, jest
przyczyng wielu konsekwencji, ktore utrudnialy lub zgotla uniemoZliwily wielu Czarnym
uniknigcia roli tamistrajkow. Tysigce Czarnych, bezrobotnych po I wojnie swiatowej,
wykluczonych ze struktur zwigzkowych, nie mogto oprze¢ si¢ pracodawcom, zachecajgcych
ich podczas strajkow do podjecia pracy, od ktorej w innych warunkach byliby odsunieci
(s. 197).

W taki oto sposob ,,falszywa definicja sytuacji” przeksztalcata si¢ w ,,rzeczywisto$¢
spoleczng” — zatozenie, ze Czarni s3 lamistrajkami, ulegato potwierdzeniu, poniewaz
wskazang grupg obywateli wykluczano ze struktur zwigzkowych, a tym samym wszelkich
zaje€, oprocz sytuacji, gdy po ogloszeniu strajku, jedynymi che¢tnymi kandydatami do pracy
byli czarnoskoérzy, pozbawieni w innych okolicznosciach srodkéw do zycia.

Warunki mechanizmu samospelniajacego si¢ proroctwa w pracy

Merton (1948) wyodrebnia trzy warunki konieczne mechanizmu samospelniajacego
si¢ proroctwa. Po pierwsze, obserwator tworzy na temat partnera interakcji fatszywe
oczekiwania. Poteznym zrédlem nietrafnych przewidywan sa stereotypowe informacje na
temat cech osobowych interlokutora, np. jego inteligencji, statusu spotecznego, rasy,
motywacji do pracy itp. (Dusek i Joseph, 2013). R.T. Tauber (1997) przekonuje, ze
uprzedzeni obserwatorzy tworzg oczekiwania na podstawie tych wszystkich rzeczy, ktore
widzq, czujg, dotykajg lub styszq (...) na przyklad, biorgc pod uwage kandydatow na
stanowiska nauczycieli akademickich, potencjalni wykladowcy, ktorzy pijg cappuccino, sq
oceni wyzej niz pozostali (s. 18).

Po drugie, fatszywe oczekiwania musza zosta¢ zakomunikowane partnerom interakcji
za pomocg réznych — mniej lub bardziej §wiadomych — zachowan werbalnych i
niewerbalnych (Chen i Bargh, 1999; Harris, 1993; Harris i Rosenthal, 2013; Tauber, 1997).
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Na podstawie 31 meta-analiz M. J. Harrisowi i R. Rosenthalowi udalo si¢ wyodrgbnic¢ 12
kategorii zachowan uczestniczacych w przekazie nietrafnych oczekiwan interpersonalnych.
Wsrod nich znalazty sig: (1) proby redukowania negatywnego klimatu emocjonalnego w
zespole, np. poprzez zachowywanie si¢ w mniej oschty sposéb wobec partnerow interake;ji,
(2) skracanie dystansu fizycznego, (3) wigkszy wkitad w prace, (4) tworzenie cieplejszego
klimatu emocjonalnego, np. poprzez skracanie dystansu wobec wspolpracownikow, (5)
unikanie zachowan niezwigzanych z praca, (6) nawigzywanie dtuzszych i (7) czgstszych
interakcji z partnerem, (8) czgstsze zadawanie pytan, (9) czgstsze zachgcanie, np.
namawianie wspotpracownikow do wypowiadania si¢ w trakcie zaaranzowanej dyskusji,
(10) czestsze kontakty wzrokowe, (11) u$miechanie si¢ i (12) chwalenie partnerow
interakcji.

Po trzecie, oczekiwania musza zosta¢ potwierdzone przez partneréw interakcji.
Proces konfirmacji moze zachodzi¢ na poziomie obiektywnym (behawioralnym) lub
subiektywnym (spostrzezeniowym). W pierwszym przypadku, w wyniku zréznicowanego
traktowania, u os6b obdarzanych niskimi/wysokimi oczekiwaniami rejestrowany jest
spadek/wzrost osiagnig¢. Na przyklad pracownik firmy komputerowej Macrosoft montuje o
30% wigcej uktaddéw scalonych tygodniowo w wyniku czgstszego chwalenia jego wysitkow,
wiaczania go do dyskusji na temat kontroli jakoSci oraz nawigzywania dhuzszych i
czestszych interakcji w kantynie podczas przerw obiadowych (Whiteley i in., 2012).
W drugim przypadku, na mocy znieksztatcen poznawczych, np. tendencyjnych atrybucji,
blednego zapamigtywania i wydobywania informacji z pamigci, uprzedzony obserwator
interpretuje zachowania partnera interakcji zgodnie z przyjetymi wezesniej zatozeniami. Na
przyklad pracodawca moze nie dostrzega¢ bledow popelnianych przez faworyzowanego
pracownika, a w konsekwencji utrzymywac przekonanie, ze jest on najsilniejszym ogniwem
grupy roboczej (Jones, 1991; Miller i Turnbull, 2013).

Omowione prawidlowosci warto zilustrowa¢ wynikami eksperymentu C. O. Warda i
wspotpracownikéw (2005). W pierwsze] fazie badania osoby biatoskore prowadzity
symulowane rozmowy o prac¢ z osobami czarnoskorymi. Wywiady byly filmowane,
a nastgpnie analizowane, bioragc pod uwage zachowania niewerbalne biatych rekruterdw,
kierowane wobec czarnoskorych kandydatow. Okazato si¢, ze wigkszej liczbie zachowan
swiadczacych o wystgpowaniu negatywnego uprzedzenia, np. w postaci rzadszych
kontaktow wzrokowych, wigkszego dystansu fizycznego i wychylenia ciata do tytu,
towarzyszyl wzrost liczby btedow popetianych przez czarnoskorych kandydatow w trakcie
rozmow o prace, a w konsekwencji — spadek prawdopodobienstwa ich zatrudnienia.

Autorzy sprawdzili réwniez, na ile nizsze osiagni¢cia czarnych kandydatow byty
spowodowane ich gorszym traktowaniem podczas wywiadu, a nie obiektywnie nizszymi
kompetencjami poznawczymi lub spotecznymi, w porownaniu do kandydatoéw biatoskoérych.
Aby si¢ o tym przekona¢, w kolejnym etapie eksperymentu rekruterow poproszono o
prezentowanie rownie nieprzychylnych zachowan, tym razem jednak wobec bialoskorych
kandydatow. Zgodnie z przewidywaniem, wyniki biatoskoérych kandydatow byly bardzo
zblizone do rezultatow zaobserwowanych wsrdd czarnoskérych uczestnikow podczas
pierwszego etapu badania.

Proces wzbudzania, komunikowania i potwierdzania nietrafnych oczekiwan moze
zachodzi¢ na poziomie jawnym, gdy partnerzy interakcji sa tego $wiadomi, lub utajonym —
tj. nieSwiadomym/automatycznym. Dowodza tego wyniki eksperymentu M. Chena
i J.A. Bargha (1997). Autorzy wzbudzali zréznicowane oczekiwania interpersonalne wsrod
biatoskérych uczestnikow (obserwatordéw), torujac podprogowo zdjecia czarno- i
biatoskérych twarzy meskich. Osoby, ktorym eksponowano w czasie 13 ms. twarze
czarnoskérych mezczyzn komunikowali si¢ z partnerem interakcji bardziej wrogo niz badani
z warunku twarzy biatej. Analogiczny wzorzec zachowan zaobserwowano wsrdd partnerow
interakcji, odwzajemniajacych wrogie zachowania obserwatordw.
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M. Chen i J. A.Bargh (1997) podkreslaja: automatyzm procesu behawioralnego
potwierdzania zostal wyraznie udowodniony przez podprogowg nature aktywacji stereotypu
i catkowity brak swiadomosci poprzedzania wsrod uczestnikow, ktory moglby wplyngé na ich
zachowania kierowane w trakcie sesji wobec partnerow. Co wazniejsze, poniewaz wszyscy
uczestnicy byli biali, sytuacja eksperymentalna byta pozbawiona elementow, ktore moglyby
wzbudzi¢ Swiadomq aktywacje stereotypu i procesu potwierdzania oczekiwan (s. 555).

Moderatory efektow samospelniajacego sie proroctwa w pracy

Mechanizm samospelniajgcego si¢ proroctwa, na kazdym etapie powstawania,
tj. indukcji, mediacji i potwierdzania oczekiwan, moze by¢ modyfikowany przez szereg
czynnikéw, tzw. moderatorow efektu (Cooper i Hazelrigg, 2013; Jussim, 2013; Rubie-
Davies, 2015). Ponizej wymieniono i omowiono znaczenie wybranych — osobowych i
pozaosobowych/instytucjonalnych - czynnikow, wptywajacych na sit¢ lub kierunek relacji
miedzy oczekiwaniami interpersonalnymi a efektywnos$cia pracy.

W przypadku moderatorow osobowych istotne wydaja sie: (1) cele pracownikow
i pracodawcow; (2) czas zatrudnienia w firmie; (3) schematy ja pracownikéw, w tym ich
autooczekiwania, poczucie wlasnej skuteczno$ci, poczucie wlasnej wartosci, autoatrybucje
i (4) podatno$¢ na perswazje wraz z mechanizmem zagrozenia stereotypem, ktory
w szczegotowy sposob zostanie omdwiony w kolejnym punkcie artykutu.

Partnerzy interakcji moga stawa¢ si¢ mniej lub bardziej podatni na oddzialywanie
oczekiwan w zalezno$ci od przyswiecajacych im celow. Gdy pracodawca dysponuje
dobrami, np. podwyzka, urlopem, nagrodami itp., ktorych pragnie podwladny, oraz jezeli
pracownik zna poglady przetozonego, wowczas mozna si¢ spodziewal wyrazniejszego
potwierdzania oczekiwan przez pracownikéw, chcacych wywrze¢ dobre wrazenie na
pracodawcy (Neuberg, 2013, 2016). Z drugiej strony, gdy pracownik jest przekonany,
ze przetozony ma na jego temat negatywna opini¢, moze podejmowac¢ wysitki, ktore maja tej
opinii przeczy¢. Podobnie w sytuacji, gdy zagrozona jest tozsamo$¢ pracownika lub
pozytywnie oceniane przez niego walory osobowe, np. pracowitos¢ i sumienno$¢, podwtadni
moga zachowywaé si¢ w sposob wyraznie sprzeczny z niekorzystanymi oczekiwaniami
przetozonego (Darley i Fazio, 2013; Hilton i Darley, 1985, 1991).

Ludzie czgsciej potwierdzaja przekonania innych w nowych sytuacjach. ,,Rewolucje
zyciowe”, np. zmiana pracy, s3 zazwyczaj powigzane z kryzysem obrazu siebie. Brak
wykrystalizowanych przekonan na temat posiadanych kompetencji podnosi podatno$¢ na
wpltyw oczekiwan interpersonalnych (Dweck i1 Master, 2008). Na przykltad osoba
rozpoczynajaca prace na nowym stanowisku, tuz po awansie, z uwagi na niejasng samoocen¢
i/lub ostabione poczucie wiasnej skutecznosci, moze by¢ bardziej podatna na wplyw
perswazji ze strony wspotpracownikow, w pordwnaniu do oséb pracujacych na okreslonym
stanowisku od kilku/kilkunastu lat (Eden, 1991).

Analizujac rol¢ wskazanej grupy moderatorow efektow oczekiwan, L. Jussim
i C. Flaming (1999) podkreslaja: mozliwos¢ nasilenia si¢ samospetniajgcych sie
przepowiedni w nowych sytuacjach zZyciowych ma szczegolne znaczenie dla powodzenia
programow akcji afirmacyjnych - co za tym idzie — w wypadku utrzymywania sie
stereotypow. Jednym z celow takich programow jest zwigkszenie liczby reprezentantow
dyskryminowanych grup w okreslonych zawodach. Dlatego czesto programy te wigzq sig z
zatrudnianiem nowych pracownikow. Jednak skoro dorosli okazujg si¢ szczegolnie podatni
samospetniajqce sig przepowiednie, kiedy rozpoczynajg nowq prace, poczqtkowy sukces osob
zatrudnionych dzieki programom akcji afirmacyjnych zaleze¢ moze po czesci od oczekiwan
innych. Jezeli pracodawcy i wspolpracownicy uwazajq, ze osoby zatrudnione dzieki takim
akcjom pracujg gorzej niz inni, to mogq stworzy¢ srodowisko, ktore pomniejsza osiggniecia
0sob korzystajgcych z takich programow (s. 149).
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Sposob interpretowania przyczyn sukcesow i1 porazek w pracy to kolejny czynnik,
ktory podnosi podatno$é oséb na wptyw oczekiwan interpersonalnych. Sukcesy wigzane z
wysoka inteligencja, a porazki — z brakiem odpowiedniej motywacji lub pechem, to wzorce
atrybucji, ktére chronig samoocen¢ osdb, hamujac tym samym wplyw oczekiwan innych.
Dla odmiany sukcesy tlumaczone szczgSciem, a porazki — brakiem inteligencji to wzorce
atrybucji, ktore destabilizujg samooceng 0sob, czyniac je wrazliwszymi na wptyw oczekiwan
innych (Forsterling, 2005).

Na koniec, istotnym czynnikiem pozaosobowym sa obowiazujace w okreslonej
instytucji normy grupowe, ktére moga wzmacnia¢ lub hamowaé¢ proces komunikowania
zréznicowanych oczekiwan. W firmie, w ktorej obowiazuja przepisy antydyskrymiancyjne,
pracodawcy trudniej jest wyraza¢ negatywne sady na temat pracowitosci osob czarnoskorych
lub matematycznego rozgarnigcia kobiet. Istnieja dowody, ze zastgpowanie terminow
pigtnujacych (np. pedal, debil, eurosierota) etykietami neutralnymi (np. gej, uczen o
specjalnych potrzebach edukacyjnych, dziecko rodzicow pracujgcych za granica) wptywa na
zachowana interpersonalne obserwatorow, a tym samym — na sitle komunikowania partneréw
interakcji zroznicowanych oczekiwan (Carnaghi i Maass, 2008; Trusz, 2018b).

Zjawisko zagrozenia stereotypem w grupach dyskryminowanych

Wielko$¢ efektow samospetniajagcego si¢ proroctwa wzrasta w grupach 0sob
zagrozonych stereotypem (Aronson i McGlone, 2009; Nguyen i Ryan, 2008; Spencer i in.,
1999). Okazuje si¢, ze obecno$¢ uprzedzonego obserwatora wptywa destruktywnie na
wyniki pracy innych ludzi, zwtaszcza, gdy sa oni $wiadomi, ze prezentowane przez nich
zachowania s3 oceniane w perspektywie niekorzystnego stereotypu, np. matematycznie
nickompetentnej kobiety, leniwego Murzyna, zapominalskiego seniora itp. L¢k przed
potwierdzeniem negatywnych oczekiwan moze by¢ tak obezwladniajgcy, ze osoby, mimo
wzmozonego wysitku, prezentujg wyniki zgodne z krzywdzacym stereotypem.

W ceksperymencie S. J. Spencera i wspolpracownikdéw (1999), uczestnikow —
studentki i studentéw charakteryzujacych si¢ podobnym poziomem zdolnosci analitycznych
— proszono o rozwigzanie testu z matematyki, przy czym potowie oso6b moéwiono, ze zadania
sa bardzo trudne (warunek zagrozenia stereotypem), a pozostatym — ze sg one stosunkowo
tatwe (warunek kontrolny). Wyniki studentek, ktorych uwage zwrdcono na stereotyp
»~matematycznie niezdolnej kobiety” byty istotnie nizsze niz uczestniczek z warunku
kontrolnego oraz me¢zczyzn z obu grup. Mimo braku rzeczywistych réznic w poziomach
zdolno$ci matematyczno-logicznych, ktérych miarg byly wyniki testu SAT (Scholastic
Aptitude Test) lub ACT (American College Test), tj. odpowiednikow polskiej matury,
studentki, po uswiadomieniu sobie, ze s3a oceniane w $wietle negatywnego stereotypu,
radzily sobie gorzej w poréwnaniu do kobiet z warunku kontrolnego i mezczyzn.

Mechanizm zagrozenia stereotypem jest uniwersalny — zostal udokumentowany w
eksperymentach z udzialem Indian, Latynosdw, seniorow, osob o niskim statusie spotecznym
itp. (Aronson i McGlone, 2009). Analizujac wyniki eksperymentéw na temat zjawiska
uprzedzen i dyskryminacji roznych grup spotecznych, T. D. Nelson (2003) podkresla, ze
zagrozenie stereotypem oraz niekorzystane skutki stereotypizacji, uprzedzen i dyskryminacji
mogq wywierac destrukcyjny wplyw na poziom wykonywania zadan, mozliwosci i pojecie Ja
czlonkow grup, ktore sq obiektem negatywnych stereotypow (s. 265).

Ponadto, oprocz dziedziny funkcjonowania poznawczo-zadaniowego, efekty
zagrazania stereotypem moga wystgpowa¢ w odniesieniu do réznych zdolnosci spotecznych.
Lek przed odrzuceniem i §wiadomos$¢ krzywdzacych oczekiwan ze strony przetozonych jest
zrédlem zachowan podwladnych (np. spiecia, matomoéownosci, btedow jezykowych),
traktowanych jako dowod niskich kompetencji interpersonalnych (Snyder i in., 2005).
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Tworzone w ten sposob oceny atrakcyjnosci wybranych pracownikow mogg by¢ nizsze niz
pozostatych osob.

Prawdopodobienstwo wystgpienia wskazanych proceséw jest szczegodlnie wysokie
u oso6b Swiadomych tre§ci negatywnego stereotypu i przynaleznosci do grupy
dyskryminowanej (,,jestem kobietg i wiem, ze moje zdolnosci przywodcze s3 nizej cenione
niz zdolnosci mezczyzn w tej korporacji”’). Wyniki badan wskazuja, ze ludzie otyli sa
wrazliwsi na sygnaty negatywnych ocen funkcjonowania w réznych dziedzinach aktywnosci
w poroéwnaniu do osob o przeci¢tnej masie ciala (Wojciszke, 2011). Podobna wrazliwoscia
na przejawy uprzedzen i dyskryminacji mogg charakteryzowac si¢ pracownicy w relacjach z
pracodawcami.

Mechanizm samospelniajacego si¢ proroctwa w pracy — dowody empiryczne

Na zachodzie Europy oraz Stanach Zjednoczonych oczekiwania interpersonalne,
traktowane jako czynnik wplywajacy na efektywnos¢ pracy, sa intensywnie badane od
czterech dekad (Eden, 1984, 1991, 1992, 1993; Whiteley i in., 2012). Na przyktad
w eksperymencie terenowym, prowadzonym w trakcie szkolenia izraelskich sil zbrojnych,
Eden i D. Shani (1982) wywolywali u treneréw zroznicowane oczekiwania na temat
dynamiki postgpow poszczegdlnych zotnierzy. Zgodnie z przewidywaniami, wzbudzone na
podstawie sfabrykowanych informacji (tj. ocen zolnierzy otrzymanych rzekomo podczas
wczesniejszych szkolen, opinii przelozonych, wynikow testow kompetencji i rezultatow
pomiaru socjometrycznego) pozytywne lub negatywne przewidywania wyjasniaty ok. 75%
wariancji wynikow zotnierzy podczas szkolenia.

Oceniono réwniez poziom zadowolenia uczestnikéw kursu. Zotnierze przypisani do
warunku wysokich oczekiwan wyrazali pozytywniejsze opinie na jego temat. Wywolane
eksperymentalnie przewidywania tlumaczyty ok. 67% zmiennosci postaw uczestnikow
wobec tre§ci szkolenia. Ponadto autorzy testowali hipotez¢ o posredniczacej roli stylu
przywodztwa w zaobserwowanych efektach.

W trakcie eksperymentu kontrolowano cztery czynniki — wsparcie emocjonalne,
facylitowanie interakcji oraz pracy i orientacj¢ na cele — stylu przywodztwa. Okazato sig, ze
przetozeni zolnierzy przypisanych do warunku pozytywnych oczekiwan byli oceniani
przychylniej na kazdym 2z wyodregbnionych wymiaréw przywodztwa. Wzbudzone
przewidywania wyjasnialy 28% wariancji oszacowan. Ttumaczac uzyskane wyniki, D. Eden
(1993) podkresla, ze wzrost oczekiwan kadry szkoleniowej wplywa pozytywnie na
przywodztwo, co zwrotnie poprawia wyniki podwladnych (...). Lepsze kierownictwo jest
zrodlem wyzszych osiggniec. Przywodztwo jest zatem narzedziem realizacji przepowiedni
przelozonych na temat podwladnych. Najwyrazniej wysokie oczekiwania promujg najlepsze
cechy przywodztwa u przetozonych (podkr. autora) (s. 160-161).

W kolejnym eksperymencie terenowym z udzialem izraelskich Zolnierzy, Eden i
Ravid (1982) wzbudzali zréznicowane oczekiwania treneréw na temat rzekomego potencjatu
uczestnikéw kursu podoficerskiego. Podczas badania kontrolowano réwniez oczekiwania
uczestnikow na temat wlasnych kompetencji. Okazalo si¢, ze autooczekiwania uczestnikow
wzrastaly systematycznie w czasie trwania kursu w grupach zotnierzy obdarzanych
wysokimi oczekiwaniami, w przeciwienstwie do grup kontrolnych, w ktoérych przetozeni
pozbawieni byli informacji na temat kompetencji podwladnych. Manipulacja oczekiwaniami
przetozonych, powigzana ze zmianami autooczekiwan kursantéw, wyjasniata od ok. 1/4 do
ok. 1/3 wariancji ich osiagni¢¢.

W jednej z nowszych prac, Whiteley i wspotpracownicy (2012) oceniali wptyw
naturalnie wystepujacych oczekiwan liderow grup roboczych na wyniki prac ich
podwladnych. Autorzy testowali model mediacyjny, wiazacy prywatne teorie przetozonych
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na temat wlasciwosci wspolpracownikéw z oczekiwaniami na ich temat, a nastgpnie —
kierowanymi wobec nich zachowaniami, i w konsekwencji — osiggni¢ciami podwtadnych.

Uzyskane rezultaty potwierdzity zatozenie, ze pozytywne koncepcje liderow na temat
podwladnych oddzialywaly dodatnio na ich oczekiwania dotyczqce podwladnych, ktore
z kolei wptywaly na ich lubienie i jakos¢ kierowanych wobec nich zachowan. Zgodnie z
teoriq Pigmaliona (tj. wplywu oczekiwan interpersonalnych na osiggniecia partnerow
interakcji - przyp. ST), zmienne komunikacyjne (. lubienie i jakoS¢ wymiany miedzy
przetozonymi i podwladnymi) wplywaly pozytywnie na osiggniecia podwladnych. (...)
Uzyskane wyniki pokazujg, Ze w programach interwencyjnych warto uwzgledniac tresci
prywatnych koncepcji przelozonych na temat pracownikow, co skutkuje pozytywnymi
efektami Pigmaliona i wzrostem wynikow podwladnych (s. 830).

Znaczenie samooceny, autooczekiwan i motywacji do pracy w efektach
oczekiwan interpersonalnych

Zgodnie z najlepsza wiedza autora artykutu, jak dotad w Polsce nie prowadzono
eksperymentéw na temat bezposrednich i posrednich efektéw samospetniajacych sie¢
przepowiedni w pracy. Realizowane s3 jednak systematyczne badania dotyczace wpltywu
oczekiwan znaczacych innych — nauczycieli i rodzicbw — na osiggnigcia edukacyjne
absolwentow szkot $rednich (Trusz, 2017, 2018a), a nastgpnie — wybierane przez nich
kierunki studiéw — techniczne/$ciste lub humanistyczne/spoteczne (Trusz, 2015). Wydaje
si¢, ze odkryte tam prawidtowosci mozna do pewnego stopnia ekstrapolowac na inne relacje
interpersonalne, np. stosunki zachodzace migdzy przelozonymi a podwtadnymi w réznych
miejscach pracy.

Trusz (2017) testowat 4 modele teoretyczne wigzace oczekiwania nauczycieli z: (1)
ocenami maturzystow z matematyki i (2) jezyka polskiego oraz (3) wynikami egzaminu
dojrzatosci z matematyki i (4) jezyka polskiego. W badaniu uczestniczyto 1374 absolwentow
szkot $rednich. W ramach kazdego modelu analizowano jedng $ciezke bezposrednia,
tj. miedzy oczekiwaniami nauczycieli a osiggnigciami maturzystow w nauce matematyki lub
jezyka polskiego, i siedem $ciezek posrednich, w ktorych relacje migdzy predyktorem a
zmiennymi objasnianymi byly posredniczone przez samoocen¢ uczniéw, ich
autooczekiwania i motywacj¢ do nauki.

Zmiana oczekiwan nauczycieli ze skrajnie niskich w skrajnie wysokie byta powiazana
ze wzrostem wynikow testu maturalnego i ocen z matematyki o ok. 43% i 1,5 stopnia oraz
spadkiem wynikow testu maturalnego i ocen z jezyka polskiego o ok. 7% i 0,5 stopnia.
Wskazane zmiany, wyrazone w jednostkach odchylenia standardowego, wyniosty
odpowiednio: 1,6 SD, 1,7 SD, 0,5 SD i 0,25 SD i byly one wyzsze (w przypadku
matematyki) lub zblizone (w przypadku literatury) pod wzgledem wielkosci do efektow
raportowanych przez innych autoréw (np. Hattie, 2009; Jussim, 2012).

W przypadku osiagni¢e¢ z matematyki bezposrednie efekty oczekiwan nauczycieli
byly silniejsze niz catkowite efekty posrednie. Odwrotny wzorzec wynikow uzyskano dla
osiagnie¢ z jezyka polskiego. Ponadto, dla wszystkich zmiennych objasnianych, bezposredni
wplyw oczekiwan nauczycieli okazat si¢ pozytywny, w przeciwienstwie do efektow
posrednich, ktérych kierunki odwracaty si¢ po uwzglednieniu czynnika samooceny lub
autooczekiwan ucznidow w relacji miedzy predyktorem a wynikami maturzystow w nauce,
odpowiednio: matematyki i jezyka polskiego.

Korzystajac z tej samej bazy danych, w kolejnej pracy S. Trusz (2018a) poréwnat
zakresy oddziatywania oczekiwan nauczycieli i rodzicow na wskazane wyzej zmienne
objasniane. Analizy wykazaly, ze zmiana oczekiwan nauczycieli ze skrajnie niskich
w skrajnie wysokie byla powiazana z poprawa/spadkiem wynikéw testu maturalnego
z matematyki/jezyka polskiego o ok. 1,7/0,6 SD i poprawa/spadkiem ocen ze wskazanych
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przedmiotow o ok. 1,7/0,7 SD. Podobna zmiana oczekiwan rodzicow byla tozsama ze
spadkiem/wzrostem wynikoéw testu z matematyki/jezyka polskiego o ok. 0,3/0,9 SD i
spadkiem/ wzrostem ocen ze wskazanych przedmiotéw o ok. 0,091 1,1 SD.

Oczekiwania nauczycieli byly w najwigkszym stopniu posredniczone przez
samoocen¢ maturzystow, a nastgpnie — w zaleznosci od zmiennej wynikowej — przez ich
motywacj¢ i autooczekiwania (wyniki testu z matematyki) lub autooczekiwania i motywacje
(oceny z matematyki). Podobnie, w przypadku oczekiwan rodzicéw, najwazniejszym
mediatorem byla samoocena ucznidow, a nastgpnie — w zaleznosci od zmiennej wynikowej —
ich motywacja 1 autooczekiwania (wyniki testu i oceny z jezyka polskiego) lub
autooczekiwania i motywacja (oceny z matematyki).

Samoocena uczniow pehita funkcje pozytywnego lub negatywnego mediatora
oczekiwan nauczycieli, odpowiednio: dla osiagnig¢ maturzystéw z matematyki i jezyka
polskiego. W przypadku oczekiwan rodzicow zaobserwowano odwrotny wzorzec rezultatow.
Efekty pozostalych mediatoréw, tj. autooczekiwan i motywacji uczniow do nauki, byly
pozytywne —ich poprawa wspolwystgpowala ze wzrostem wartosci analizowanych
zmiennych wynikowych. Podsumowujac, w zalezno$ci od obszaru ksztatcenia, wpltyw
oczekiwan nauczycieli i rodzicow byl silny lub paradoksalny, i decydowal o losach
edukacyjnych duzej grupy maturzystow.

Na koniec Trusz (2015) oszacowal zakres, w jakim oczekiwania znaczacych innych
oddzialuja na wybierane przez kobiety (n = 681) i m¢zczyzn (n = 637) techniczne/Sciste lub
humanistyczne/spoteczne kierunki studiow. Wskazang zmienng wynikowa autor wigzat za
pomoca funkcji logitowej z nastgpujacymi predyktorami: (1) oczekiwaniami nauczycieli i (2)
rodzicow; (3) naciskiem wywieranym przez nauczycieli i (4) rodzicow, aby iS¢ na
proponowany kierunek studiow; (5) autooczekiwaniami studentéw dotyczacymi mozliwosci
poradzenia sobie na studiach humanistycznych/spotecznych lub technicznych/Scistych; (6)
pogladami studentow na temat roli kobiet i me¢zczyzn w Zyciu spolecznym; (7) czasem
inwestowanym przez nich w nauke jezyka ojczystego i (8) matematyki; (9) wynikami testu
maturalnego z jezyka ojczystego i (10) matematyki.

Najistotniejszym predyktorem wyboru kierunku studiow okazaty si¢ oczekiwania
nauczycieli i rodzicoOw, a nastgpnie — w grupie maturzystek: ich poglady na temat roli kobiet
1 megzczyzn w zyciu spotecznym oraz nacisk rodzicow, aby i$¢ na proponowany przez nich
kierunek studiéw, natomiast w grupie maturzystow: ich autooczekiwania i nacisk rodzicow.
W przypadku wspdlnych — znaczacych dla uczestniczek i uczestnikow badania —
predyktoréw, kierunek ich wptywu byt odwrotny.

O ile w grupie kobiet prawdopodobienstwo  wyboru  studiow
humanistycznych/spotecznych wzrastato wraz z obnizaniem si¢ oczekiwan nauczycieli
i rodzicow, o tyle w grupie me¢zczyzn szansa  wyboru  kierunkow
humanistycznych/spotecznych byla coraz wyzsza wraz ze wzrostem wartosci wskazanych
czynnikéw. Prawdopodobienstwo wyboru studiéw technicznych/$cistych bylo szczegolnie
wysokie wsrod kobiet akceptujacych poglady promaskulinistyczne. Dla odmiany, w grupie
mezezyzn szansa wyboru studiow technicznych/$cistych byla coraz wyzsza wraz ze
wzrostem autooczekiwan. Biorgc pod uwagg znaczenie naciskow znaczacych innych, aby i8¢
na sugerowany kierunek studiow, okazato si¢, ze w kontaktach z corkami rodzice doradzali
zgodny ze stereotypem ptci wybdr studiow humanistycznych/spotecznych, a w kontaktach z
synami — studiow technicznych/Scistych.

Z uzyskanych wynikéw wylania si¢ do$¢ pesymistyczny — cho¢ zgodny z ustaleniami
innych autoréw (Benbow i Stanley, 1980, 1983; Jussim i in., 1996; Konarzewski, 1995,
2004) — obraz studentek. Biorace udzial w badaniu kobiety decydowaly si¢ na studia
humanistyczne/spoteczne w wyniku negatywnych oczekiwan nauczycieli i rodzicow oraz
nieuzasadnionej wiary w to, ze na kierunkach nietechnicznych moga studiowaé osoby
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angazujace si¢ w niewielkim stopniu w nauke¢ jezyka ojczystego. Dla odmiany, studia
techniczne/Sciste wybieraty kobiety o pogladach promaskulinistycznych.

W zdecydowanie korzystniejszej sytuacji znalezli si¢ me¢zczyzni, ktorych preferencje
w zakresie kierunkoéw studiow humanistycznych/spotecznych byly spojne z wysokimi
oczekiwaniami nauczycieli i rodzicow, czasem inwestowanym w nauke¢ jezyka polskiego
oraz wynikami uzyskanymi na maturze z tego przedmiotu. Wynika z tego, ze sylwetka
przecigtnego studenta, w porownaniu do studentki kierunkéw humanistycznych/spotecznych,
jest bardziej koherentna. Jedyna rysa na spdjnym obrazie byly autooczekiwania — wybierajac
nietechniczne studia, biorgcy udzial w badaniu mezczyzni kierowali si¢ negatywnymi
przewidywaniami dotyczacymi mozliwosci utrzymania si¢ na kierunkach innych niz
spoleczne lub humanistyczne.

Podsumowanie

Przedstawione w artykule wyniki badan dowodza, ze mechanizm samospelniajacego
si¢ proroctwa wywiera istotny wptyw na efekty pracy duzej grupy osob. Mimo pierwotnej
falszywosci, zatozenia pracodawcow moga przeksztatcaé si¢ w rzeczywisto$¢ spoteczna,
tj. w zaleznos$ci od ich znaku — wyzsze lub nizsze osiagni¢cia pracownikow (Eden, 1991,
1993).

Dyskutowany mechanizm jest tym silniejszy, w im wigkszym stopniu zachowania
podwiladnych sg regulowane przez zjawisko zagrozenia stereotypem (Aronson i McGlone,
2009). Ponadto zakres oddzialywania oczekiwan interpersonalnych wzrasta wsrdd
pracownikow o niewykrystalizowanych schematach ja, np. 0séb zatrudnionych na nowym
stanowisku pracy, lub  podwladnych o obnizonym poczuciu wtasnej skutecznosci (Eden,
1993). Z drugiej strony, biorac pod uwage cechy pracodawcow, silniejsze efekty oczekiwan,
sa rejestrowane w grupach przetozonych charakteryzujacych si¢ charyzmatycznym Iub
transformatywnym stylem przywodztwa (Eden i Shani, 1982; Whiteley i in., 2012).

Na koniec, osiagnigcia edukacyjne uczniow szkét $rednich, wybory edukacyjne
maturzystek 1 maturzystow, a naste¢pnie ich kariery zawodowe, tj. zatrudnienie na wysoko vs
nisko specjalizowanych stanowiskach pracy, a tym samym - bardziej lub mniej
satysfakcjonujace warunki zatrudnienia — znajduja si¢ pod duzym wpltywem oczekiwan
nauczycieli i rodzicéw (Trusz, 2015, 2017, 2018a).
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Mechanizm samospelniajacego si¢ proroctwa jako czynnik efektywnosci pracy ludzkiej

W artykule omowiono znaczenie mechanizmu samospetniajacego si¢ proroctwa jako
czynnika efektywnosci pracy ludzkiej. Pierwotnie nietrafne oczekiwania przelozonych na
temat podwladnych i zwrotnie — oczekiwania podwtadnych na temat przetozonych — moga
przeksztatcaé si¢ w rzeczywisto$¢ spoteczng, tj. w zaleznosci od ich znaku — wyzsza lub
nizsza produktywno$¢ osob. Sita mechanizmu samospelniajacego si¢ proroctwa na kazdym
etapie jego powstawania — tj. wzbudzania fatszywych oczekiwan interpersonalnych, ich
komunikowania 1 spostrzezeniowego/behawioralnego potwierdzania — moze by¢
modyfikowana przez szereg zmiennych kontekstowych, zwigzanych z osoba pracodawcy,
pracownika i cechami $rodowiska pracy. Wskazane prawidtowosci zilustrowano wynikami
badan zachodnich i polskich na temat wptywu oczekiwan interpersonalnych na wyniki pracy
roznych grup oséb.

Stowa kluczowe: oczekiwania interpersonalne, samospetniajace si¢ proroctwa w pracy,
efektywnos¢ pracy

The mechanism of self-fulfilling prophecy as a factor in the effectiveness of human
work

In the article the self-fulfilling prophecy mechanism as a factor of human work
effectiveness was discussed. Originally inaccurate expectancies of superiors on subordinates
and in turn - subordinates’ expectancies on superiors - can transform into social reality, i.e.
depending on their sign - higher or lower productivity of subjects. The power of self-
fulfilling prophecy mechanism could be modified at every stage of its formation, i.e.:
induction of false expectancies, their communication and behavioral/perceptual
confirmation, by a number of contextual variables related to employer, employee, and
features of working environment. Discussed regularities were ilustrated by the resulat of
Western and Polish research on the influence of interpersonal expectancies on the work
outcomes of different groups of people.

Keywords: interpersonal expectancies, self-fulfilling prophecy at work, work effectiveness
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Wstep

Problematyka zaburzen wystepujacych u dzieci narazonych na prenatalng ekspozycje
na alkohol jest dzi$§ jednym z powazniejszych tematow badawczych majacych kontekst $cisle
naukowy, jak i1 tych o bardzo praktycznym charakterze. Na szerszg skal¢ pierwsze
doniesienia o Plodowym Zespole Alkoholowym pojawity si¢ dwadziescia lat temu za sprawa
Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, ktoéra opublikowata cykl
artykulow dotyczacych tej tematyki w serii ,,Alkohol i Zdrowie”. Byly to tlumaczenia
tekstow ukazujacych si¢ w czasopismach oraz innych opracowaniach amerykanskich i
kanadyjskich badaczy problemu. Kolejnym krokiem, dzigki ktoremu mozliwe jest zglgbianie
problemu, staty si¢ obchody Swiatowego Dania FAS, odbywajace si¢ kazdego roku
9 wrzes$nia. Prekursorem Dni FAS w Polsce byl osrodek w Ledzinach, gdzie dzigki
wspblpracy Stowarzyszenia Zastepczego Rodzicielstwa Oddziat Slaski oraz Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej rozpoczeto jego obchodzenie w Polsce. W 2018 roku miat
miejsce juz XVIII Swiatowy Dzien FAS oraz bedaca integralnym elementem tego
wydarzenia Ogolnopolska konferencja naukowa ,FAS wsérdd innych zaburzen
neurorozwojowych”.

Problem dzieci cierpiacych na FAS, chorob¢ opisywana i kodyfikowang w
Miedzynarodowej Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych jako Q.86.0, jest coraz
czgéciej ujmowany i opisywany w réznych pozycjach z zakresu medycyny, pedagogiki,
psychologii czy pracy socjalnej'. Z uwagi na specyfike zaburzenia i trudnosci, jakie
wystepuja w codziennej opiece nad dzieckiem, pojawia si¢ on takze w $srodowisku rodzin
zastgpezych i adopeyijnych, do ktorego trafiajg dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, w tym takze
tych, w ktorych wystepuje zjawisko kompulsywnych form spozywania alkoholu oraz
uzaleznienia od tej i innych substancji psychoaktywnych.

Dziecko w rodzinnej pieczy zastepczej

Rodziny zastgpcze zajmuja w systemie opieki nad dzieckiem szczegdlne miejsce i
naleza do cenionych form pieczy zastgpczej wzgledem dzieci opuszczonych, zaniedbanych
Iub osieroconych (Rézanska, Tynelski, 1981, Safjan, 1983, Kolankiewicz, 1998, Kusio,
1998, Jamrozek, 2005, Winogrodzka, 2007, Joachimowska, 2008, Luczynski 2008,
Ruszkowska, 2013). Rodzina zastgpcza jest formg opieki catkowitej — tymczasowej, ktora
powstaje wowczas, gdy matzenstwo lub osoba nie pozostajaca w zwigzku malzenskim bierze
pod opieke i na wychowanie dzieci lub mlodziez do momentu unormowania si¢ ich sytuacji
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zyciowe] lub osiagnigcia petnoletniosci (zobacz: Andrzejewski, 2006, Jamrozek, Matyjas,
2006). Zgodnie z Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej formami
rodzinnej pieczy zastgpczej sq: rodzina zastgpcza (spokrewniona, niezawodowa, zawodowa,
w tym zawodowa pelnigca funkcje pogotowia rodzinnego i zawodowa specjalistyczna) oraz
rodzinny dom dziecka (Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej, Dz. U. z 2011 Nr 149, poz. 887, art. 39).

Zadania rodziny zastgpczej spokrewnionej z dzieckiem mogg peli¢ dziadkowie
(wstgpni) lub rodzenstwo dziecka, natomiast rodzing¢ zastgpcza niezawodowa lub rodzing
zastgpcza zawodowa tworza malzonkowie lub osoby, ktore nie sg wstgpnymi oraz
rodzenstwem dziecka. Rodzina zastgpcza zawodowa pelnigca funkcje pogotowia rodzinnego
jest forma opieki, w ktorej umieszcza si¢ dzieci w wieku do 10. roku zycia na pobyt
okresowy do czasu unormowania sytuacji zyciowej dziecka, nie dluzej jednak niz
na 4 miesigce. W sytuacjach szczegodlnie uzasadnionych i za zgoda organizatora rodzinnej
pieczy zastgpczej pobyt dziecka moze by¢ przedtuzony do 8 miesigcy lub do zakonczenia
postepowania sagdowego decydujacego o dalszej sytuacji dziecka. Do rodziny zastepczej
zawodowej  specjalistycznej kieruje si¢ dzieci legitymujgce si¢  orzeczeniem
o niepetnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym Ilub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci, dzieci na podstawie ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 roku
o0 postgpowaniu w sprawach nieletnich, maloletnie matki z dziecmi (Dz. U. z 2011 Nr 149,
poz. 887, art.59.1). W rodzinie zastgpczej zawodowej lub rodzinie zastgpczej niezawodowej
w tym samym czasie moze przebywaé lacznie nie wigcej niz troje dzieci lub osob, ktore
osiggnety pelnoletnio$¢ przebywajac w pieczy zastepczej. Warto podkresli¢, iz w rodzinach
zastgpczych zawodowych specjalistycznych nie mozna w tym samym czasie umiesci¢ dzieci
legitymujacych si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci lub orzeczeniem o znacznym lub
umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci i dzieci na podstawie ustawy z dnia 26
pazdziernika 1982 r. o postgpowaniu w sprawach nieletnich. W praktycznym
funkcjonowaniu z rodzing zastgpczg zawodowg zostaje zawarta umowa okreslajaca z jakiego
rodzaju problemami i dysfunkcjami bgda umieszczane w niej dzieci. W rodzinnym domu
dziecka moze przebywac lacznie nie wigcej niz osmioro dzieci lub osob, ktoére osiggnely
pelnoletnio§¢ w trakcie przebywania w opiece zastgpczej. W razie koniecznosci
umieszczenia rodzenstwa, za zgoda prowadzacego dom oraz po uzyskaniu pozytywnej opinii
koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej, dopuszcza si¢ umieszczenie w tym samym czasie
wigkszej liczby dzieci.

Rodziny zastgpcze zobowigzane sa do biezacej pieczy nad dzieckiem, co w
codziennym funkcjonowaniu oznacza podejmowanie wszelkich dzialan majacych na celu
troske o dziecko i zapewnienie mu odpowiednich warunkow rozwoju. Osoby realizujace
zadania z zakresu pieczy zastgpczej maja obowiazek nie tylko zapewni¢ odpowiednia opieke
dziecku, ale takze przygotowaé¢ je do przyszlego zycia rodzinnego, zawodowego
i spotecznego. Zadania, jakie spetnia rodzina zast¢pcza wzgledem dziecka, zwiagzane sa
zatem ze wszystkimi czynnosciami o charakterze opiekunczo-wychowawczym,
socjalizacyjnym i spotecznym, ktére ustawodawca w artykule 40.1. cytowanej ustawy
okreslit nastepujaco: rodzina zastgpcza oraz rodzinmy dom dziecka zapewniajq dziecku
catodobowg opieke i wychowanie, w szczegolnosci:

- traktujg dziecko w sposob sprzyjajgcy poczuciu godnosci i wartosci osobowej,

- zapewniajq dostep do przystugujgcych swiadczen zdrowotnych,

- zapewniajq ksztalcenie, wyrownywaniu brakow rozwojowych i szkolnych,

- zapewniajq rozwoj uzdolnien i zainteresowan,

- zaspokajajq jego potrzeby emocjonalne, bytowe, rozwojowe, spoleczne oraz religijne,

- zapewniajq ochrone przed arbitralng lub bezprawng ingerencjg w zycie prywatne
dziecka,
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- umozliwiajq kontakt z rodzicami i innymi osobami bliskimi, chyba ze sqd postanowi
inaczej (Dz. U. z 2011 Nr 149, poz. 887, art. 40.1).

Wszelkie dzialania o charakterze opiekunczo-wychowawczym podejmowane w
zastgpczym $rodowisku rodzinnym maja przede wszystkim zapewni¢ dziecku wiasciwa
rownowage w zyciu codziennym oraz kompensowac ewentualne braki w tym zakresie.
Opieka w rodzinie zastgpczej ma na celu takze zaspokoi¢ jedna z wazniejszych potrzeb
dziecka, jaka jest stabilizacja jego sytuacji oraz realizacj¢ potrzeby przynaleznosci
emocjonalne;j.

Do rodzin zastgpczych i rodzinnych domoéw dziecka kierowane sa dzieci ktorych
rodzicom zostala ograniczona lub zawieszona wtadza rodzicielska lub zostaly catkowicie
pozbawione opieki ze strony rodzicow naturalnych. Ponadto rodziny zastgpcze opiekuja si¢
dzieémi znajdujacymi si¢ w wyjgtkowo trudnej sytuacji uniemozliwiajgcej zapewnienie
elementarnych warunkow opieki i wychowania oraz dzieci, ktorych zdrowie fizyczne lub
psychiczne wykazuje odchylenia od normy — w takim przypadku rodzice zastepczy przed
podjeciem opieki muszq by¢ w petni swiadomi, jakiego typu i stopnia sq te odchylenia
(Rozanska, Tynelski, 1981, s. 9). Dotyczy to wszelkich probleméw natury zdrowotnej
i rozwojowe;j, dlatego skierowanie dziecka do zastepczego Srodowiska rodzinnego zostaje
poprzedzone czynnosciami o charakterze formalnym ze strony organizatora rodzinnej pieczy
zastepczej. Nalezy do nich, migdzy innymi, udzielenie szczegélowych informacji o dziecku i
jego sytuacji rodzinnej, dostarczenie wiedzy o stanie zdrowia dziecka oraz dokumentacji
szkolnej. W przypadku dziecka o specjalnych potrzebach edukacyjnych do rodziny
zastgpczej powinny trafi¢ takze informacje zawierajace koniecznos¢ objgcia dziecka pomoca
profilaktyczno-wychowawcza, resocjalizacyjng lub leczeniem. W kontekscie podjetego
tematu warto zwrdci¢ uwage, iz w rodzinach zastgpczych zostaja umieszczone takze dzieci
pochodzace ze $rodowisk zmarginalizowanych z uwagi na spozywanie alkoholu przez
dorostych cztonkéw rodziny — dzieci z Plodowym Zespolem Alkoholowym (FAS). Rodzice
zastepczy, przyjmujac do siebie dziecko z FAS, powinni mie¢ §wiadomo$¢, ze wraz z nim
nastgpia zmiany obejmujace calg rodzing i niejednokrotnie konieczne bedzie sprostanie
nowym problemom, ktore staja si¢ czg$cig ich codziennego funkcjonowania. Konieczne
bedzie takze doktadne poznanie mechanizmow zachowania dziecka z FAS, sposobow jego
reakcji na bodzce zewngtrzne, komunikacji z otoczeniem, wrazliwosci, a takze dobor i
wprowadzenie konkretnych metod pracy z dzieckiem w rodzinie.

Pojecie FASD

Plodowy Zespot Alkoholowy (FAS), obecnie uwazany za czg¢§¢ zaburzen ze spektrum
alkoholu ptodowego (FASD), zostal po raz pierwszy opisany w 1973 roku przez Kennetha
Jonesa, Davida Smitha, Christy Ulleland i Ann Streissguth (Banach, Matejek, 2016, s.55).
Aktualnie coraz powszechniej uzywa si¢ pojecia FASD (z ang. Fetal Alcohol Spectrum
Disorders), czyli Spektrum Poalkoholowych Zaburzen Plodu, ktore jest ogdlnym terminem
uzywanym do opisania zakresu skutkow, jakie moga wystapi¢c u oséb z prenatalnym
narazeniem na alkohol. Skutki te moga mie¢ wplyw na cate zycie, w tym problemy fizyczne,
psychiczne, zachowania i/lub wuczenie si¢. Pojecie to okresla wszelkie mozliwe
konsekwencje, na jakie naraza kobieta w ciazy swoje nienarodzone jeszcze dziecko
spozywajac alkohol. W pojeciu tym bedacym niediagnostycznym terminem-parasolem
ujmuje sie i opisuje problemy zdrowotne i zaburzenia zachowania wynikajqce z uszkodzenia
mozgu ptodu przez alcohol (Okulicz-Kozaryn, Borkowska, 2015, s. 168).

Bezposrednia przyczyna FASD jest spozywanie alkoholu przez kobiet¢ w czasie
cigzy, poniewaz kiedy alkohol pojawia si¢ we krwi matki przechodzi poprzez tozysko do
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krwioobiegu dziecka. W czasie kiedy kobieta pije alkohol, tak samo robi jej dziecko. Nie
jest znana bezpieczna ilo$¢ alkoholu, jaka mozna wypi¢ podczas cigzy lub podczas proby
zaj$cia w cigz¢. Nie ma rowniez bezpiecznego czasu na picie w trakcie samej cigzy. Czgsto
jest tak, ze alkohol moze spowodowa¢ problemy u rozwijajacego si¢ plodu, zanim kobieta
dowie sig, ze jest w ciazy. Wszystkie rodzaje spozywanego przez kobiet¢ w cigzy alkoholu
sa rownie szkodliwe, a jedynym skutecznym sposobem na uniknigcie FASD jest konieczno$¢
przestrzegania przez kobiet¢ abstynencji od alkoholu w czasie cigzy oraz w okresie gdy
moze zaj$¢ w ciaze.

Rodzaje FASD

Do opisu jednostek, ktore sktadaja si¢ na FASD, stosuje si¢ rozne terminy — w
zaleznosci od rodzaju i stopnia nasilenia objawow (Streissguth i in., 2004, s. 228-238).

Plodowy Zespot Alkoholowy (Fetal Alcohol Syndrome) to najbardziej zaawansowany
stan zaburzen poalkoholowych ptodu. Osoby z FAS najczgéciej maja nieprawidlowe rysy
twarzy (dysmorfia twarzy), problemy ze wzrostem i waga oraz problemy z centralnym
uktadem nerwowym (OUN). Pojawiajg si¢ u nich problemy z nauka, pamigcia, koncentracja
uwagi, komunikacja, wzrokiem lub stuchem. Ludzie z FAS czgsto majg problemy z
ukonczeniem szkoty, z prawem, komunikacja z innymi. Problemy te najczgsciej
wspotwystepuja ze soba.

Poalkoholowe  zaburzenia  neurorozwojowe (ARND —  Alcohol Related
Neurodevelopmental Disorder). U oso6b z ARND moze pojawi¢ si¢ niepelnosprawnos¢
intelektualna oraz problemy z zachowaniem si¢ i uczeniem, zwlaszcza matematyki. Moga
pojawi¢ si¢ ktopoty z pamigcia, uwaga, oceng i staba kontrola impulséw, deficyty funkcji
adaptacyjnych i wykonawczych. W postaci ci¢zkiej, okreslanej przez dysmorfologow jako
statyczna encefalopatia, moga wystgpowac powazne uszkodzenia struktury moézgu i napady
drgawek.

Wady wrodzone zwigzane z alkoholem (ARBD — Alcohol Related Birth Defects).
Osoby z ARBD moga mie¢ problemy zwiazane z chorobg serca, nerek, budowg stawow i
szkieletu, wzrokiem i stuchem. W konteks$cie tego rodzaju FASD pojawiaja si¢ wsrod
diagnostow wewnetrzne sprzecznosci co do zasadnosci stosowania tej kategorii
diagnostycznej, poniewaz nieprawidlowosci, na ktore wskazujq nie sq specyficzne tylko dla
dzieci, ktorych matki spozywaly alkohol w czasie cigzy, ani nie nalezq do podstawowej triady
okreslajgcej kluczowe cechy FAS (Banach, Matejek, 2016, 5.66).

Zaburzenia neurobehawioralne to kolejna kategoria poj¢ciowa zwigzana z prenatalng
ekspozycja na alkohol (ND-PAE — Neurobehavioral Disorder Associated with Prenatal
Alcohol Exposure). ND-PAE po raz pierwszy uwzgledniono jako rozpoznany stan w
podrgczniku diagnostycznym 1 statystycznym DSM 5 Amerykanskiego Towarzystwa
Psychiatrycznego (APA) w 2013 roku. Dziecko z ND-PAE bedzie miato problemy w trzech
obszarach: (1) myslenie i pami¢¢, w ktorych dziecko moze mie¢ trudnosci z planowaniem
lub moze zapomnie¢ tresci, ktorych sie juz nauczyto; (2) problemy z zachowaniem, takie jak
silne napady ztosci, problemy z nastrojem i trudno$ci z przeniesieniem uwagi z jednego
zadania na drugie; (3) klopoty z codziennym zyciem, ktére moga obejmowaé problemy
z samoobstuga np. kapiel, ubieranie si¢ adekwatnie do pogody czy zabawa z innymi dzie¢mi.
Dodatkowym elementem diagnozy ND-PAE bedzie fakt spozywania przez matke dziecka
wigcej niz minimalnego poziomu alkoholu przed urodzeniem dziecka, co APA definiuje jako
ponad 13 dawek napojéw alkoholowych na miesiac cigzy lub wigcej niz 2 dawki napoju
alkoholowego jednorazowo.

Wezeséniej uzywano takze terminu Alkoholowy Efekt Plodu (FAE — Fetal Alcohol
Effect) do opisania niepelnosprawnos$ci intelektualnej i probleméw z zachowaniem i
uczeniem si¢ u osoby, ktorej matka pita alkohol w czasie cigzy. W 1996 r. Instytut
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Medycyny USA zastapit termin FAE —terminami: zaburzenia neurorozwojowe zwigzane z
alkoholem (ARND) i alkoholowe wady wrodzone (ARBD).

Diagnoza FASD

Diagnozowanie FASD moze by¢ trudne, poniewaz nie ma dla niego testu
medycznego, takiego jak badanie krwi. Inne zaburzenia, jak np. ADHD, czy zespdt
Williamsa, maja objawy podobne do tych, jakie pojawiaja si¢ w FAS. Dlatego, aby okresli¢
FAS, diagnosci opieraja si¢ na podstawowych czterech kryteriach do ktorych zaliczamy:

1. prenatalne narazenie na alkohol,

2. dysmorfi¢ twarzy, czyli nieprawidlowe rysy twarzy (np. brak rynienki podnosowe;j,
$cienczenie gornej wargi, krotka szczelina powiekowa, sptaszczona $rodkowa czesé
twarzy,

3. opodznienia wzrostu, deficyt wysokosci i/lub wagi ciala,

4. zaburzenia funkcjonowania osrodkowego uktadu nerwowego (OUN).

W przypadku braku mozliwosci potwierdzenia faktu spozywania alkoholu przez kobiete w

cigzy pod uwagg bierze si¢ objawy 2 — 4 (Fraczek, 2011, s.258).

Najczesciej spotykane w literaturze przedmiotu objawy FASD to: nieprawidtowe rysy
twarzy, takie jak gladki grzbiet migdzy nosem a gérng warga; maly rozmiar gtowy; krotsza
niz $rednia wysoko$¢ ciata; niska waga ciata; staba koordynacja; nadpobudliwos¢; trudno$é z
utrzymaniem uwagi; kiepska pamigé¢; trudnosci w szkole; trudnos$ci w uczeniu sig;
opdznienia mowy 1 jezyka; niepelnosprawnos¢ intelektualna lub niskie I1Q; stabe
umiejetnosci rozumowania i oceny; problemy ze snem i ssaniem jako dziecko; problemy ze
wzrokiem lub ze stuchem; problemy z sercem, nerkami lub ko§¢mi (budowa stawdw i kosci).

Dzieci, ktore w zyciu ptodowym byly narazone na dziatanie alkoholu wykazuja
szeroki zakres dlugotrwalych zaburzen w domenach neuropsychologicznych i
behawioralnych. Deficyty obejmujg ostabienie funkcji intelektualnej, stabe uczenie sig¢
1 pamig¢, zaburzenia funkcji wykonawczej i wzrokowo-przestrzennej, opdznienie rozwoju
motorycznego 1 jezykowego oraz trudnosci z koncentracjg. Ponadto dzieci te maja
zwigkszone uwewnetrznienie i eksternalizacj¢ problemow behawioralnych, stabe wyniki w
nauce 1 wysokie wskazniki wspotistniejacych zaburzen psychicznych. Pomimo pewnych
niespdjnosci, obszerna literatura neuropsychologiczna dotyczaca dzieci narazonych na
dziatanie alkoholu w czasie cigzy ilustruje schemat, w ktorym dzieci dotknigte chorobg radza
sobie stosunkowo dobrze w prostych zadaniach, ale wykazuja wicksze upoS$ledzenie
w bardziej ztozonych zadaniach, ktére wymagaja przetwarzania zlozonych informacji
1 wigkszego zaangazowania funkcji wykonawczych.

Pomoc i praca z dzieckiem z FASD

FASD trwa cale zycie. Nie ma lekarstwa na FASD, ale badania pokazuja,
ze podejmowanie dziatan zwigzanych z wczesng interwencja moze poprawi¢ rozwoj dziecka.
Istnieje wiele rodzajow opcji leczenia, w tym leki pomagajace w leczeniu niektorych
objawéw 1 zachowan; pojawia si¢ takze wiele rodzajow terapii edukacyjnej, treningdw dla
rodzicéw i innych alternatywnych podejs$¢. Niestety, nie ma leczenia uniwersalnego, ktore
bytoby skuteczne w przypadku kazdego dziecka. Prawidtowo opracowane plany leczenia
beda obejmowaé $ciste monitorowanie, dziatania nastepcze i uwzgledniaé konieczno$é
wprowadzania zmian w miar¢ pojawiajacych si¢ potrzeb. Dodatkowo zidentyfikowane w
najblizszym dziecku srodowisku ,,czynniki ochronne” moga pomdc w ograniczeniu skutkow
FASD, a takze moga pomoc osiggna¢ im pelny potencjal rozwojowy. Do czynnikéow tych
zaliczymy: rozpoznanie choroby przed ukonczeniem 6. roku zycia; doswiadczanie
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kochajacego i stabilnego $rodowiska domowego w okresie od 8. do 12. roku zycia; brak
przemocy; zrozumienie probleméw dziecka; zaangazowanie w edukacje 1 ushugi socjalne;
mozliwos¢ korzystania z réznych form wsparcia.

Stosunkowo najskuteczniejsze dziatania wobec dzieci z FASD moga podejmowac
rodzice biologiczni, rodzice adopcyjni i opiekunowie zastgpczy. Wiaze si¢ to z posiadaniem
przez nich najbardziej pozadanych cech, takich jak: empatia, doswiadczenie, zaangazowanie
i konsekwencja w dzialaniach. Dlatego rodzice i opiekunowie zastepczy musza znaé
podstawowe strategie niezb¢dne w pracy z dzieckiem z FASD. Naleza do nich:

- otoczenie, czyli technika interwencyjna zwigzana z restrukturyzacja otoczenia i
ograniczeniu lub catkowitym wyeliminowaniu barier hamujacych rozwo;j dziecka;

- umiejetno$¢ uczenia — to proces poszukiwania wlasnej skutecznej i efektywnej drogi
zapamig¢tywania 1 odtwarzania niezbgdnych zyciowych 1 szkolno-edukacyjnych
informacji;

- zachowanie statosci i konsekwencji w otoczeniu, czyli wspieranie tych funkcji, ktore sa
odpowiedzialne za przestrzeganie regut i opanowanie impulsow; techniki maja stuzy¢
zachgcaniu, a nie onieSmielac czy zniechecac¢ dziecko (Liszcz, 2005, s.30).

Dodatkowo w literaturze pojawia si¢ szereg rad, wskazowek, jak skutecznie pomagaé
dziecku z FASD odnalez¢ si¢ w rzeczywisto$ci rodzinnej, szkolnej czy spoteczne;.
Za glowne zalozenia w pracy z dzieckiem z FASD przyjmuje si¢ nastgpujace: ograniczenie
nadmiernej stymulacji; zmniejszenie nadwrazliwosci sensorycznej; konsekwencja; statos¢ w
otoczeniu; polisensorycznos¢ bodzcoéw; motywacja wewngtrzna; zaburzenia przywiagzania
(Banach, Matejek, 2016,s.159-160).W pracy z dzieckiem z FASD warto zwrdci¢ uwage na
osiem zasad, ktore moga poprawi¢ skuteczno$¢ postgpowania rodzicow i opiekunow. Naleza
do nich:

1. konkret,
statos¢,
powtarzanie,
rutyna,
prostota,
szczegOtowose,
zasady,
nadzor (Klecka, Palicka, 2010,s. 29-31).

Rodzice i opiekunowie zastgpczy musza by¢ §wiadomi mozliwych kierunkéw dziatan
interwencyjnych w stosunku do dziecka. Powinni zatem zawsze stawia¢ dziecku realne
wymagania, indywidualizowa¢ oddziatywania, dazy¢ do osiagnigcia przez dziecko
niezalezno$ci, nauczy¢ si¢ uznawac czgste prowokacyjne zachowania za forme jego
komunikacji, wcze$nie zaczynaé przygotowanie do petnienia rol i funkcji spolecznych,
uczy¢ rzeczy praktycznych i przydatnych, promowac zachowania pozadane. Dzialanie te
powinny  by¢ poparte jasnym, konkretnym jezykiem i wskazéwkami wizualnymi.
Komunikaty przekazywane dziecku winny by¢ spojne z nagrodami i stosowanymi
procedurami postepowania — poprzedzone przygotowaniem wskazowek i zasad. Warto
wdraza¢ 1 trzymaé si¢ rutynowych dzialan oraz zapewni¢ staty nadzor. Nalezy
wykorzystywac proste techniki nauczania, wyzwalajace koncentracj¢ i bazujace na mocnych
stronach dziecka oraz uwzglednia¢ interes jego wieku rozwojowego. Rodzice i opiekunowie
wychowujacy dziecko z FASD powinni zwrdci¢ szczegdlng uwage na relacje z dzieckiem
i probowa¢ zrozumieé¢ sposob jego funkcjonowania. Dobrze, jezeli osiagna umiej¢tnosé
interpretacji zaobserwowanych zachowan i nie dopuszcza do naglych zmian w otoczeniu
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dziecka. Beda koncentrowa¢ si¢ na zmianach w zachowaniu dziecka, podejmowaé
interwencje na poziomie mozliwosci dziecka oraz wyzwala¢ kreatywnos¢ w sobie i w
dziecku (Banach, 2010, s.93).

Pomocne we wspomaganiu dziecka z FASD moze by¢ szereg metod i form pracy z
dzieckiem o szczego6lnych potrzebach, ktéorym jest takze dziecko narazone na prenatalng
ekspozycje na alkohol. Dlatego kazdy z wymienionych ponizej sposoboéw pracy z dzieckiem
moze okaza¢ si¢ skuteczng forma zapobiegania poglebianiu si¢ niepozadanych
konsekwencji, zwigzanych z realizowaniem si¢ dziecka na réznych poziomach rozwojowych
i w réznych kontekstach spolecznego funkcjonowania. Metody takie jak: metoda Andreasa
Peto, metoda Glenna Domana, metoda ruchu rozwijajacego Weroniki Sherborne, metoda
integracji sensorycznej, metoda Karela i Berty Bobath, metoda Marianny i Christophera
Knill'6w, metoda dobrego startu Marty Bogdanowicz, metoda Felicji Affolter, metoda
Vaclava Vojty, metoda Sally Goddard-Blythe, metody relaksacyjne oraz techniki
behawioralne, kinezjologia edukacyjna, neurostymulacja, trening percepcji, muzykoterapia,
choreoterapia, hipoterapia, socjoterapia zabawa oraz Program Fastryga opracowany
1 realizowany przez Stowarzyszenie Zastgpczego Rodzicielstwa w Ledzinach, moga okazac
si¢ swoistym panaceum na zaburzenia poalkoholowe plodu i w efekcie umozliwi¢ kazdemu
dziecku w miarg¢ optymalny start w zycie oraz, co najwazniejsze, ograniczy¢ w znacznym
stopniu niepozadane efekty wynikajace z uszkodzenia uktadu nerwowego i innych organow
oraz narzadow w okresie prenatalnym.

Zakonczenie

Mamy $wiadomos¢, ze wzrasta liczba dzieci urodzonych z zaburzeniami zwigzanymi
z narazeniem dziecka na dziatanie alkoholu w okresie zycia embrionalnego i ptodowego, co
powoduje konieczno$¢ wigkszego zainteresowania tg problematyka. Bioragc pod uwage, ze
liczba dzieci z pelnoobjawowym FAS wynosi okoto tysigca urodzen rocznie, a ponadto
prawie dziesie¢ razy wigcej dzieci obarczonych jest spektrum poalkoholowych zaburzen
ptodu, musimy podejmowac coraz cze¢sciej badania, ktére pozwola nam wyjasni¢ nie do
konca poznane patomechanizmy ptodowego zespotu alkoholowego. Jak na razie jedyna
skuteczng forma zapobiegania rozprzestrzenianiu si¢ tego negatywnego zjawiska jest petna
abstynencja od alkoholu po poczgciu dziecka. Opieka nad kobieta w cigzy skoncentrowana
na rodzinie to wazny element nowoczesnej profilaktyki negatywnych zjawisk dotyczacych
rodziny bedacej naturalnym $rodowiskiem rozwoju i zycia cztowieka, opartej na trwalych
podstawach zwiazkow biologicznych i emocjonalnych.

Dziatania skierowane do rodziny powinny przekazywaé i propagowaé wiedze
naukowa o mechanizmach naduzywania i uzaleznienia od alkoholu oraz konsekwencjach
jego spozywania. Powinny wspiera¢ umiejetnosci rozwigzywania problemow rodzinnych i
indywidualnych mogacych w perspektywie czasu prowadzi¢ do form zachowan
kompulsywnych zwiazanych ze spozywaniem alkoholu, prowadzi¢ do wybierania zdrowego
stylu zycia wolnego od $rodkéw psychoaktywnych, do rozwijania umiejetnosci
komunikacyjnych w rodzinie i otoczeniu. Powinny wyzwala¢ umiejetnosci odnajdywania si¢
w trudnych sytuacjach zyciowych i korzystania z form pomocowych.

Majac na uwadze wskazane aspekty pracy z dzieckiem z FASD w rodzinie oraz
w $rodowisku pieczy zastepczej podejmowane dziatania powinny dawaé rodzinom
i opiekunom konkretng wiedz¢ i umiejetnosci reagowania w sytuacjach zagrozenia
i wlasciwego zgodnego z oczekiwaniami spotecznymi ksztaltowania wlasnych oraz
powierzonych ich opiece dzieci.
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Przypisy

'Warto w tym miejscu wymienic¢ takie opracowania jak: E. Kedra, M. Borczykowska-Rzepka, Plodowy zespéi
alkoholowy w wjeciu interdyscyplinarnym, Wydawnictwo Panstwowej Wyzszej Szkoty Medycznej w Opolu,
Opole 2015; M. Banach, J. Matejek, W trosce o zdrowie dziecka i Twoje. Plodowy Zespot Alkoholowy (FAS) —
kompendium wiedzy, Wydawnictwo Scriptum, Krako6w2016; M. Klecka, FAScynujace dzieci, Wydawnictwo $w.
Stanistawa BM, Krakow 2007; Alkoholowy Zespot Plodu. Teoria. Diagnoza. Praktyka, M. Banach (red.),
Wydawnictwo WAM, Krakéw 2011; T, Jadczak-Szumito, Neuropsychologiczny profil dziecka z FASD. Studium
przypadku, Wydawnictwo edukacyjne PARPAMEDIA, Warszawa 2008; M. Klecka, M. Janas-Kozik, Dziecko z
FASD. Rozpoznania réznicowe i podstawy terapii, Wydawnictwo PARPAMEDIA, Warszawa 2009.
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Teoretyczne aspekty pracy z dzieckiem z FASD w rodzinie zast¢pczej

W artykule przedstawiamy podstawowe zalozenia, zasady i strategie w pracy z
dzieckiem cierpiagcym na zaburzenia zwigzane z prenatalng ekspozycja na alkohol. Z uwagi
na fakt, iz FASD czgsto pojawia si¢ w rodzinach zastepczych, w pierwszej kolejnosci
przyblizamy specyfike pieczy zastgpczej i jej formy. W dalszej kolejnosci prezentujemy
podstawowe informacje dotyczace FASD oraz dziatania, jakie powinni poodejmowac
rodzice i opiekunowie. Opisujemy podstawowe strategie i zasady w pracy wychowawczej z
dzieckiem do$wiadczajacym FASD.

Stowa Kkluczowe: rodzina, rodzina zastgpcza, piecza =zastgpcza, Plodowy Zespot
Alkoholowy, strategie i zasady pracy z dzieckiem FASD

Theoreticalaspects of working with a child with FASD in a foster family

The article presents the basiccassumptions, principles and strategies in working with a
child suffering from disorders associated with prenatal exposure to alcohol. Due to the
factthat FASD appears in Foster families, we first introduce the specificity of fostercare and
itsforms. Subsequently, we present basic information about FASD and activities that should
be taken by parents and guardians. We describe the Basic strategies and principles in
educationalw ork.

Keywords: family, foster family, care, fetalalcoholesyndrome,strategies and rules in work
with child with FASD
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SZKOLNE KLUBY MEDIACJI JAKO ELEMENT ANIMACJI
WSPOLPRACY SRODOWISKA SZKOLNEGO

Wstep

Zardwno w obecnym stanie prawnym, jak i dorobku naukowym nie okreslono
dotychczas szczegdlowych zadan mediatora szkolnego. Jedynie w Rozporzadzeniu Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji
pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i
placowkach ujmuje w pojedynczym paragrafie §23 iz:. Do zadan pedagoga i psychologa w
przedszkolu, szkole i placowce nalezy w szczegolnosci: (...) 6) inicjowanie i prowadzenie
dziatan mediacyjnych i interwencyjnych w sytuacjach kryzysowych (Dz.U. 2013, poz.532).
Jest to jednak zapis, ktory lokuje mediacje szkolne w obszarze dziatan interwencyjnych,
pomijajac inne funkcje mediacji w szkole. Warto zwrdci¢ uwagg na fakt, ze zapis w ustawie
jest nieprecyzyjny, przez co jego interpretacja, a zatem 1 zastosowanie w praktyce,
prowokuja czgsto postgpowanie intuicyjne, spontaniczne, niezwigzane zupeknie z metodyka
prowadzenia mediacji. W listopadzie 2017 r. opublikowano Standardy Szkolenia
Mediatorow Szkolnych i Rowiesniczych (Standardy mediacji...). Nie zmienia to w dalszym
ciaggu interpretacji i prawnego stanu mediacji szkolnych. Pomimo brakéw w literaturze oraz
ustawodawstwie, mediacje szkolne oraz mediacje rowiesnicze ciesza si¢ coraz wigkszym
zainteresowaniem, za$ szkoty chetnie udostgpniaja informacj¢ o mediacji do obszaru dziatan
wychowawczych i edukacyjnych.

Celem prezentowanego artykutu jest przyblizenie istoty mediacji szkolnych oraz
ukazanie ich nie tylko jako sposobu rozwigzywania konfliktow w szkole, ale tez jako
istotnego elementu animacji wspolpracy Srodowiskowej. Sam fakt zaistnienia
(wykorzystania) alternatywnych form rozwigzywania sporow wystepujacych w srodowisku
szkolnym migdzy réznymi jego podmiotami, nie jest jeszcze wystarczajacy, aby uznaé, ze
mediator jest animatorem. Jednym z wielu faktorow jest stworzenie Klubu Mediatora
Szkolnego, a zatem budowa przestrzeni, nie tylko w rozumieniu materialnym (konkretne
miejsce w budynku szkoly, klasa) ale tez przestrzeni w znaczeniu metaforycznym —
przeznaczonej na tworzenie si¢ relacji interpersonalnych i na otwarta komunikacje miedzy
uczestnikami tej relacji.

Mediacje szkolne kanwa animacji wspélpracy Srodowiskowej

W konteksécie omawianego zagadnienia wazne jest, aby rozrozni¢ mediacje szkolne i
mediacje rowiesnicze (Lukasik, Duda, 2011, s.21-23), poniewaz s3 one traktowane jako
sktadowe mediacji o$wiatowych — obok mediacji akademickich i konferencji
sprawiedliwo$ci naprawczej. Otdéz, podstawowe rozroznienie dotyczy osoby mediatora.
W mediacjach rowiesniczych rola ta zawsze jest pelniona przez przygotowanego do tego
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ucznia, za§ mediatorem szkolnym jest osoba godna zaufania, posiadajgca kompetencje
mediacyjne, zwigzana ze srodowiskiem szkolnym (np. nauczyciel, pedagog, wychowawca)
lub mediator ,,zewnetrzny” (niezwigzany formalnie ze szkola) ze specjalizacja w zakresie
mediacji szkolnych. Ponadto, nalezy uwzgledni¢ fakt, ze mediacje rowiesnicze prowadzone
sa tylko i wylacznie w sprawach dotyczacych uczniéw, natomiast mediator szkolny prowadzi
mediacje mi¢dzy wszystkimi podmiotami zwigzanymi ze szkota (Lukasik, Duda, 2011,
s. 23). Powstajace w wielu rejonach kraju Szkolne Kluby Mediacji (SKM), o ktérych mowa
w artykule, wystepujace pod réznymi nazwami (np.: Klub Mediacji Rowiesniczych, Szkolne
Koto Mediacji, Szkolny Klub Mediatora, etc.) czgsto stanowig kompilacj¢ jednych i drugich
rodzajow mediacji. Nie jest to jednak przeszkoda w prowadzeniu animacji w ramach
zwyczajnej dzialalnosci statutowej tych organizacji wewnatrzszkolnych.

Mowiac o animacji wspolpracy srodowiskowej nalezy pamigtac, ze szkota nie jest
(nie powinna by¢) $rodowiskiem hermetycznym, pozbawianym wspolpracy z rodzicami,
srodowiskiem lokalnym, innymi instytucjami, organizacjami, itd. Jednak, jak wskazuje
Maria Mendel, szkota jest miejscem sprzyjajacym ,,dominacji” nauczycieli i dyrektoréw nad
innymi podmiotami (uczniami, rodzicami, pozostatym personelem) (Mendel 2004, s.12).
Szkota jest niezbednym elementem do utworzenia partnerstwa edukacyjnego, tak cennego w
procesie animacji, bowiem ta zarowno kulturalna, jak i wychowawcza, kierowana do dzieci
pozostaje w Scistym zwigzku z edukacjq i szkolg. (Mendel 2004, s.13). Juz kilkanascie lat
temu Jan Zebrowski zauwazyl, Ze: (...) paradygmat animacji jest (...) powszechnie
propagowany, stanowi strategie dzialar oSwiatowych i spoleczno-kulturalnych. (Zebrowski
2004, s.7). Ten trend przez ostatnie lata nie ulegt dezaktualizacji. Zaczgto jednak poszukiwaé
bardziej nowoczesnych metod i form animacji, niz to miato miejsce dotychczas. Okazuje sig,
ze wérod nowych drog animacji wspotpracy srodowiskowej mozna umiesci¢ mediacje. Staty
si¢ one (oprocz nowych technologii, coachingu i tutoringu) srodkiem rewitalizacji zasobow
srodowiska szkolnego — zarowno w znaczeniu edukacyjnym, jak i wychowawczym.
Realizuje si¢ tu podstawowe znaczenie animacji, jakim jest doslownie ,,0zywianie
aktywnosci jednostek i grup.” (Mendel 2004, s.7)

Animacja wspolpracy Srodowiskowej w szkole i partnerstwo edukacyjne w zakresie
mediacji

Dobrze zorganizowana i prowadzona animacja wspotpracy §rodowiskowej to rowniez
integracja wszystkich podmiotow zwigzanych ze szkota, jak i bgdacych w relacji partnerstwa
edukacyjnego. Dlatego tez moze by¢ ona odbierana jako w pewnym sensie synonim sukcesu
organizacyjnego i zapowiedz pomysinych i zgodnych z oczekiwaniami efektow. Oznacza
przeciez pobudzenie, ozywienie spotecznosci lokalnych lub srodowisk w ich roznorodnych
dziedzinach dziatalnosci (Zebrowski 2004, s.7). Chociaz dziatalno$¢ Szkolnych Klubow
Mediacji nie zawsze begdzie ingerowac¢ w relacje pomigdzy podmiotami, to osoby zwigzane
z zyciem szkoty beda bezposrednio korzystac z ich efektow pracy. Stang si¢ beneficjentami
1 wspottwdrcami partnerstwa.

W jaki sposob jednak mozliwa jest animacja wspdtpracy w kierunku tworzenia
partnerstwa edukacyjnego w zakresie mediacji? Utworzenie SKM jest tylko jednym z wielu
elementdéw procesu animacji, no wigcej — niewchodzacym w powszechny i tradycyjny kanon
metod. Dlatego tez w artykule zostaly przedstawione tylko te (sposrod wielu) zagadnienia,
ktore bezposrednio tacza animacje, partnerstwo edukacyjne i mediacje.

Budowanie partnerstwa i wspdlnoty w szkole w kontekscie omawianych zagadnien
bedzie odbywac si¢ dwubiegunowo. Primo loco, poprzez dziatalno$¢ Klubow Mediacji
w szkole i nauke polubownych sposobow rozwigzywania sporéw (a co za tym idzie —
nabywanie kompetencji komunikacyjnych 1 umiej¢tnosci negocjacji), aktywizowanie
podmiotéw szkolnych i ich partycypacja w dziatalnosci mediacyjnej, dzicki czemu mozliwa
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jest animacja wspotpracy s$rodowiskowej. Z drugiej strony, wlasnie dzigki animacji
wspolpracy nastepuje rozwoj i promocja idei mediacji w srodowisku.

Podstawg dazen animacyjnych jest stworzenie mozliwosci wielorakiej i szeroko-
horyzontalnej wspotpracy z innymi. Dotyczy to dzialan w szkole, jak i w jej otoczeniu.
Wsrdéd podstawowych partneréw w tej przestrzeni znajduja si¢ uczniowie, rodzice, kadra
pedagogiczna, dyrektor i pozostali pracownicy administracyjno-obstugowi szkoty. Moga oni
w rownym stopniu uczestniczy¢ w animacji, jak réwniez w mediacjach oraz dziataniach
pokrewnych. Otoczenie szkoty — srodowisko lokalne — czgsto opisuje si¢ jako sgsiedztwo
(np. mieszkancy osiedla) lub szerzej (mieszkancy miasta, gminy, powiatu etc.). W tej grupie
szczegbOlnie wyrozniajg si¢ inne placowki edukacyjne (np. domy kultury, kluby
mtodziezowe, muzea, teatry, koscioty etc.) oraz lokalne witadze (np. rady dzielnic, rady
miast, wojt etc.). Czgsto tez poszukuje si¢ takiej wspolpracy i partnerstwa z innymi szkolami
lub nawet uczelniami. W dziataniach animacyjnych z uj¢ciem mediacji do partnerstwa
zaprasza si¢ tez: sedziow, kuratorow, mediatorow i stowarzyszenia mediacyjne. Okazuje si¢
zatem, ze dzialania animatora mogg pobudza¢ wspotprace wielopodmiotows, gdzie kazda ze
stron zachowuje swoja autonomicznos$¢ przy jednoczesnym uczestnictwie we wspolnocie.

Najbardziej elementarne partnerstwo powinno zachodzi¢ migdzy szkota a rodzicami
oraz przejawiac si¢ w glebokiej 1 wielorakiej wspotpracy, nieograniczajacej si¢ jedynie — jak
zauwaza Maria Mendel — do stawiania zadan takich jak: swiadczenie pracy, ustug na rzecz
klasy i szkoly (...). W tej formie rodzice jawiq si¢ jako ‘uzyteczni pomocnicy nauczycieli’,
przydajg si¢ szkole rozwigzujgc niektore z jej problemow (2006, s. 269). Nastgpnie
partnerstwo to poszerza si¢ o wspOlprace z organizacjami mediacyjnymi — jak
stowarzyszenia mediatoréw, centra i osrodki mediacji. Coraz cze$ciej do tej wspodtpracy
zapraszani sg s¢dziowie i kuratorzy sadowi, ktorzy niejednokrotnie sprawujac kuratele nad
uczniami 1 tak wchodza w relacje ze szkola. Honorata Czajkowska podaje, iz:
niejednokrotnie okresla si¢ kadre pedagogow, wychowawcow czy psychologow szkolnych w
kategoriach sprzymierzencow w  realizacji zadan kurateli sqdowej (2012, s. 2018).
Jednoczesnie stwierdza, ze pedagodzy i sSrodowisko szkolne oczekuja podniesienia poziomu
aktywnosci kuratoréw i tworzenia wspolnych planéw dziatan dla uczniow. Juz to wzajemne
»domaganie si¢” partnerstwa otwiera przestrzen dla organizowania konferencji
sprawiedliwosci naprawczej'. Szkoty nawiazuja wspotprace miedzy soba — z jednej strony
w celu wymiany dobrych praktyk edukacyjno-wychowawczych, w tym réwniez z zakresu
mediacji, z drugiej — wspolnie organizujac rézne przedsigwzigcia (wymiany, konkursy,
przeglady, olimpiady mi¢dzyszkolne, pokazy, wystawy, zawody). Niektore z tych dziatan
oczywiscie wykorzystuja rywalizacje, ale wiele z nich coraz czesciej zmierza do budowania
,»,CZ€g0$”, co popularnie nazwa si¢ ,,duchem szkoty” i jest powiazane ze wspdlnotowoscia
i klimatem szkoty.

W animacji wspdtpracy srodowiskowej najcze$ciej pojawiajacym si¢ hastem jest
partnerstwo, a jego podstawowe znaczenie (...) zawiera si¢ we wspotdziataniu (Mendel
2004, s. 14). Nie mozna traktowa¢ oddzielnie partnerstwa jako takiego i oddzielnie
wspolpracy. W takiej sytuacji partnerstwo miatoby jedynie charakter deklaratywny, co z
pewnoscia nie pozostaje bez znaczenia dla jakosci i rzetelnoSci pracy placowki,
wiarygodno$ci podmiotéw zaangazowanych w taka praktyke, a takze rozumienia i
budowania postaw etycznych, prospotecznych. Rzeczywiste partnerstwo to objaw zaréwno
skutecznego liderstwa (przywddztwa) w szkole, jak rowniez $wiadome budowanie
warto$ciowych relacji opartych na wspolpracy. Wspoldzialanie niejako samo w sobie jest
partnerskie, co wyznacza warunkujgca je wspolnota dgzen (Mendel 2004, s.20).Zgodnie z
zalozeniami teorii Joyce L. Epstein partnerstwo jest swoistym przymierzem rodziny, szkoty
oraz najblizszego im otoczenia w celu osiggnigcia przez dziecko maksimum jego mozliwosci
rozwojowych, przy jednoczesnym docenianiu wartosci, jakq z punktu widzenia szeroko
rozumianego postepu spolecznego daje wspolpraca (Mendel 2004, s.25). Jednoznacznie

65



wynika z tego, iz partnerskie relacje, zdolno$¢ wspotdziatania, jak i proces transmisji
pozytywnych warto$ci prospotecznych ma znaczenie dla wiasciwego rozwoju dziecka,
budowania dobrego $rodowiska szkolnego i generowania postawy otwarto$ci. Zatem
wzajemne przenikanie si¢ wplywow rodziny, szkoly i lokalnej spolecznosci staje si¢ gruntem
partnerskiego wspotdziatania, z ktorego wyrastajg korzysci przede wszystkim dla dziecka,
ale i dla wszystkich zaangazowanych we wspdiprace stron. W ksztaltowaniu partnerstwa
edukacyjnego chodzi wigc o stwarzanie przestrzeni, w ktorej owe wplywy tatwo bedq sie
zazebiac, dajgc podstawy wspoltdziataniu, ktore okazywaé si¢ bedg jednakowo wazne dla
wszystkich (Mendel 2004, s. 25).

Zalozenia funkcjonowania Szkolnych Klubéw Mediacji

Kluby mediatorow funkcjonuja w oparciu o zasady partnerstwa, jakie wskazuje Jan
Szczepanski (1978, s.12). Podstawowym z zatozen dziatalnosci KMS jest posiadanie
wspolnego celu, jakim beda przede wszystkim: rozwdj metod polubownego rozwigzywania
sporow w szkole oraz promocja idei mediacji w S$rodowisku szkolnym. Ponadto,
funkcjonowanie klubéw w mys$l partnerstwa bedzie opiera¢ si¢ o zasade dobrowolnosci
udziatu i réwnosci uczestnikow — cztonkéw klubu (jak i stron mediacji), ukierunkowanie na
okreslong korzy$¢ (warto$¢ niematerialna w postaci rozwoju sprawiedliwo$ci naprawczej w
szkole i ksztaltowanie kompetencji mediacyjnych szczegdlnie u uczniéw), wywigzywanie si¢
z okres$lonych obowiazkow wynikajacych z bycia cztonkiem klubu, a zarazem ,,wspolnoty”
szkolnej i1 lokalnej, a takze przestrzeganie zasad etyczno-moralnych oraz lojalnos¢.

Ponadto, kazdego mediatora, bez wzgledu na wybrang specjalizacje, obowiazuje
Kodeks Etyki Mediatora oraz $wiatowe i krajowe standardy prowadzenia mediacji. Zasady
wynikajace z Kodeksu oraz standardow winny mie¢ swoje odzwierciedlenie w statutach i
regulaminach dzialalnosci SKM. Mowa tu gtownie o pigciu kluczowych zasadach mediacji:
dobrowolno$ci uczestnictwa, akceptacji stron, neutralnosci, bezstronnosci, poufnosci.
Jak wspomniano wczesniej, naczelnym zadaniem mediacji jest wsparcie w poszukiwaniu
polubownego sposobu rozwiazania konfliktu. Jednak Szkolne Kluby Mediacji, zrzeszajac
uczniow, nauczycieli, mediatorow i inne zainteresowane podmioty, realizujg jeszcze inne
zadania takie jak: rozwijanie wiedzy i $wiadomosci na temat ADR?, promocja mediacji w
srodowisku szkolnym, dziatanie w mys$l idei sprawiedliwosci naprawczej (Por. Duda 2017,
s. 87-96), rozwoj kompetencji mediacyjnych uczniéw, rozwoj kompetencji komunikacyjnych
oraz generowanie postaw prospotecznych.

Wiele SKM w Polsce powstato dzigki dziatalno$ci roznych stowarzyszen mediatorow
w ramach promocji idei ADR i sprawiedliwosci naprawczej wsrdod najmtodszych.
Stowarzyszenia powotuja koordynatora, ktorego zadaniem jest wsparcie w tworzeniu klubéw
w szkole oraz szkolenie przysztych mediatoréw szkolnych i réwiesniczych. Kazde
stowarzyszenie ma w tym zakresie wlasne procedury wynikajace ze zdobytego
doswiadczenia, praktyki. Procz przygotowania uczniow do pelnienia roli mediatora
rowiesniczego oraz wydawania certyfikatow, Kluby te maja mozliwo$¢ organizowania
warsztatow zwigzanych z rozwigzywaniem konfliktow, konkurséw, tworzenia szkolnej prasy
na temat mediacji, organizowania spotkan z zaproszonymi go$¢mi (najczesciej sa to
mediatorzy sadowi, sedziowie i kuratorzy), organizowania wystaw prac zwigzanych z
tematyka mediacji, a takze organizowania debat, konferencji i seminariow otwartych.
Cztonkowie SKM coraz cze¢$ciej wychodza ze swoja dziatalno$cia poza mury szkoly, a jest
to mozliwe dzigki nawigzaniu wspodtpracy i partnerstwa z innymi organizacjami.

W inicjowaniu, koordynacji i wsparciu tych dziatan pomocny jest animator; nie
zawsze bedac inicjatorem lub koordynatorem przedsiewzigé, jest odpowiedzialng osoba
Swiadoma tego, ze anmimacja wyzwala tworczq aktywnos¢ podmiotu, powodujgc rozwoj
komunikowania spolecznego (Zebrowski 2004, s. 7). Jedna z koncepcji budowania
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wspotpracy srodowiskowej jest animacja partycypacyjna (Mendel 2004, s.15). Zgodnie z jej
zatlozeniami, dzialania prowadzone przez mediatora — animatora powinny sprzyjac
wspotpracy miedzyludzkiej, rozwojowi kompetencji komunikacyjnych i zgodnemu
(wspolnotowemu) uczestnictwu, a zarazem tworzeniu zycia szkoly. Zadania te mogg (...)
obejmowac kulturowq przestrzen danej spotecznosci, prowadzqc do jej rewitalizacji, mogg
takze wkracza¢ w problemy natury wychowawczej obecne w danej spolecznosci, dajgc
mozliwosc¢ skutecznej ich profilaktyki, diagnostyki i ,, terapii” (Szczeska — Pustkowska 2004,
s. 51).

W kontek$cie zagadnienia mediacji problemy wychowawcze beda rozumiane jako
nieumiejetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych i innych sytuacjach trudnych
wynikajacych z nieprawidlowej komunikacji, brak umiejetnosci budowania relacji,
nieprawidtowosci w réznych interakcjach, a takze brak umiejgtnosci krytycznego
i przewidujacego myslenia. Wprowadzenie do codziennej praktyki szkolnej mediacji jest
srodkiem profilaktyki zachowan agresywnych i przemocowych poprzez integracj¢ i dzialania
zwigzane z idea sprawiedliwosci naprawczej. Bardzo wazna cecha wyrdzniajaca mediacje
wsrdd innych metod rozwigzywania sporow, w tym szczego6lnie arbitrazu i metod opartych
na retrybucji, jest dokladna diagnostyka sytuacji spornych i rozwigzanie ich od podstaw
zarzewia konfliktu. Funkcja ,.terapeutyczna” mediacji i animacji (chociaz oba te procesy
istocie terapig nie s3) pozwala wyprowadzi¢ uczestnikdéw z myslenia w kategoriach
»sprawca” i ,,0fiara”, ktore czgsto ,,przyklejone” do stron sporu, nawet po jego zakonczeniu,
zwykle staja si¢ trwatymi charakterystykami poszczegdlnych osob i prowokuja tym samym
dalsze niepozadane konsekwencje.

Roznie przebiega organizacja dzialalnosci Szkolnych Klubéw Mediacji. Niektore
Kluby maja stalty harmonogram spotkan, inne za$ planuja kazde spotkanie oddzielnie.
Wigkszos¢ funkcjonujgcych Klubow Szkolnych ma siedzib¢ w budynku szkoty, ale sa tez
takie, ktore korzystaja z miejsc udostgpnionych przez S$wietlice lub stowarzyszenia
mediatorow sprawujacych patronat nad ich dzialalnoscia. To, co jest wspolnym
mianownikiem dziatalnosci wszystkich Klubow, mozna opisa¢ w postaci etapéw rocznego
planu pracy. Pierwszy etap to diagnostyka, dzigki ktorej animator — mediator rozpoznaje
zasoby, z jakimi bedzie pracowal — uczniéw, ich postawy, sposoby rozwigzywania
konfliktow oraz relacje z rowieSnikami. Etap drugi obejmuje szkolenie, to znaczy
przygotowanie uczniéw do petnienia roli mediatora rowiesniczego. Etap trzeci to przejscie
od teorii do praktyki i trening umiejetnosci mediacyjnych. Etap czwarty to ,,egzaminowanie”
i certyfikacja. Niektore Kluby posiadaja system egzaminowania teoretyczno-praktycznego z
zakresu mediacji rowie$niczych, a inne nie. Nie oznacza to jednak, ze te drugie nie poddaja
weryfikacji nabytych kompetencji. Czasem jest to w formie superwizji, czasem
w systemie menitoringu z udzialem mediatora sadowego. Bez wzgledu na siedzibe,
liczebnos¢ uczestnikow, obrang droge sprawdzania poziomu nabytych umiejetnosci 1 wiedzy,
czy stopien sformalizowania dzialalnosci, w SKM beda zachodzi¢ po sobie takie cztery
etapy. Roznice beda tkwi¢ w szczegdtowych formach dziatalnosci.

Mediator jako animator wspélpracy z rodzicami i Srodowiskiem szkolnym

Zardéwno animacja, jak i mediacja beda dazy¢ do zniesienia wzajemnych stereotypow
i myslenia o innych w kategoriach uniemozliwiajacych nawigzanie pozytywnej relacji,
wspolpracy, a w konsekwencji porozumienia i partnerstwa. Zadaniem mediatora szkolnego
jest zmiana postaw uczniéw i innych podmiotéw zwigzanych z przestrzenia szkoty wobec
sposobow rozwigzywania konfliktow na polubowne $ciezki porozumienia oraz poprawe
jakosci relacji 1 stosunkow interpersonalnych. O jakosci relacji $wiadczy ich czgstotliwo$e,
glebokos¢ 1 efektywno$é. Mediator prowadzi te dzialania w sposob bezposredni, tak jak
animator uczestniczacy w zyciu spotecznosci.
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Animator ma umiejetnos¢ ozywiania idei i wpajania ich innym, jest tym, ktory
spontanicznie, bqdz z racji petnionej funkcji ozywia srodowisko, przekazujgc inicjatywe
innym osobom (Zebrowski, 2004 s.7). Podstawowe zadania animatora i mediatora s3 niemal
tozsame, z tym szczegotem, ze mediator skupi si¢ na ozywianiu idei alternatywnych metod
rozwigzywania sporéw w szkole. Kolejng kwestig jest przywoddztwo, koordynowanie czy
bycie liderem wprowadzania zmian, bowiem bez wzgledu na to, czy mowa o animatorze,
mediatorze czy coachu, ich dziatalno$¢ prowadzi do zmiany (przede wszystkim
jakosciowej). Nalezy nieco przewrotnie (...) wskazac, ze (animatorzy) nie powinni stawac sie
liderami. Ich rola nie koncentruje si¢ bowiem na wysuwaniu si¢ przed szereg i
reprezentowaniu grup, mowieniu za nie. Animatorzy zarowno kultury, jak partnerstwa (tak
Jjak mediatorzy) tkwig w srodku spraw, ktorymi zyje srodowisko. Dziatajg w nim, nigdy obok
(Mendel 2004, s.27). ,,Utkwienie w $rodku spraw”, o ktorym mowa, bedzie dotyczyto
zaangazowania mediatora-animatora w proces, ktory prowadzi, lecz tak jak animator nie jest
beneficjentem wiasnych dziatan, tak mediator nie angazuje si¢ w spor.

Mediator, ktéremu powierzono koordynacj¢ SKM oraz przygotowanie uczniéw do
pelienia roli mediatorow rowiesniczych, bedzie zmierzal do rozwoju ich kompetencji
komunikacyjnych, mediacyjnych, postaw prospotecznych, zdolnosci krytycznego oraz
przewidujacego myslenia, jak i bedzie prowadzitl proces teambuldingu. Zatem tak samo jak
animator bedzie odpowiedzialny za ,kazda akcj¢ w $rodowisku, zmierzajaca do rozwoju
komunikacji wewnetrzne] i zbudowania struktury zycia spotecznego, metode¢ integracji
uczestnictwa.” (Mendel 2004, s. 13)

Dzialania animacyjne w ramach klubu mediacji szkolnych i réwiesniczych

Animacja dokonuje si¢ poprzez implikacj¢ trzech procesow: odkrywania, tworzenia
wnioskow i twérczoscei (Zebrowski 2004, s. 7). Mediacje, podobnie jak animacje, wpisuje sie
w kanon dziatan zmierzajacych do: 1) ksztaltowania wspodlnot, gdzie wspolnota bedzie
postrzegana jako grupa spoteczna, w ktorej wystgpuja poglebione wigzi oraz interakcje
ukierunkowane na wspotbycie i wspdlne cele (Mendel 2004, s. 18), 2) partycypacji i
emancypacji rozumianej jako dazenie grupy spotecznej (wspolnoty) do zbudowania poczucia
wolnosci (Mendel 2004, s.18), a takze poszukiwania celow, cech i wartosci jednoczacych w
obrebie danej spolecznosci, 3) budowania poprawnych, pozytywnych relacji z innymi
grupami spotecznymi i jednostkami, poszerzajac w ten sposob sie¢ interakcji i otwierajac na
nowe obszary wspotpracy, 4) rozwoju i1 ekspansji idei i wartosci przynalezacych do danej
grupy, transmisj¢ wiedzy i dzielenie si¢ dobrymi praktykami, przez co inicjuje si¢ rowniez
samoksztatcenie.

Dziatalno$¢ SKM wlacza i aktywizuje spotecznos¢ lokalng oraz rodzicow/ opiekunow
uczniow. Przyktadami tego moga by¢: zorganizowanie panelu (stanowiska) mediacyjnego
podczas dorocznego festynu ,,Swieto Rodziny” nie tylko z informacjami, ale tez grami
1 konkursami z zakresu rozwigzywania sporow i mediacji (Przedszkole Samorzadowe nr 82
w Krakowie, 2015, 2018), organizacja wystawy prac pod hastem ,Porozumienie bez
przemocy” dzieci klas I-IIl krakowskich szkoét podstawowych w Instytucie Nauk o
Wychowaniu Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie,
2014). Ponadto, dzigki staraniom podejmowanym przez stowarzyszenia mediatorow
w szkotach organizowane sa projekty dla dzieci, na przykltad ,Masz prawo do mediacji”
realizowany ze $rodkow FIO przez Stowarzyszenie Mediatorzy Polscy w Rzeszowie,
w ramach ktérego przeprowadzono warsztaty dla miodziezy z zakresu mediacji i dramy
edukacyjnej w procesie rozwigzywania konfliktow.
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Szanse i trudno$ci wyplywajace z tworzenia szkolnych klubéw mediacji réwiesniczych

Jest wiele aspektow zycia szkoty, ktorych jako$¢ podnosi si¢ dzigki dzialaniom
animacyjnym. Efekty pracy Szkolnych Klubow Mediacji s3 widoczne wewnatrz szkoty, jak
1 w jej otoczeniu, srodowisku lokalnym. Podstawowa kwestig jest rozwdj kompetencji
komunikacyjnych i spotecznych uczniow, ktore sa kluczowe dla prawidtowego
funkcjonowania w spoleczenstwie obecnie i w przysztosci. Podczas nauki mediowania
zapoznaje si¢ kandydata ze sztukg aktywnego stuchania i argumentowania. Niewatpliwa
korzyscia dla $rodowiska szkolnego jest tez rozwoj kompetencji mediacyjnych dzieci,
a przez to zmniejszenie poziomu agresywnych zachowan oraz ogdlny wzrost wiedzy na
temat ADR. Powigzane z tym jest takze wprowadzenie w kanon zasad szkolnych idei
Sprawiedliwo$ci Naprawczej stanowigcej silng alternatywe wobec tradycyjnej retrybucji.

Przynalezno$¢ do organizacji uczniowskiej takiej jak SKM daje uczniom poczucie
sprawstwa, bowiem o wigkszosci spraw w Klubie decyduje mlodziez i do niej nalezy
inicjowanie dziatan. Daje to tym samym przestrzeh do rozwijania poczucia
odpowiedzialnosci nie tylko za siebie, ale tez za grupe, do ktorej si¢ przynalezy oraz zadania
jakich si¢ podjeto. Animacja tak pojeta rozwija zatem wspolnotowo$¢ oraz otwiera na
partnerstwo edukacyjne.

Funkcjonowanie Klubéw Mediacji w szkole odgrywa takze wazna role w procesie
demokratyzacji przestrzeni szkoly i przygotowania mtodziezy do zycia w dobrze pojetej
kulturze demokratycznej. Ma bowiem znaczenie dla poprawy jako$ci komunikacji i relacji,
a takze na podejmowanie — waznych z perspektywy grupy spotecznej, do ktorej si¢
przynalezy — decyzji. Za poSrednictwem animacji wspolpracy Srodowiskowej —
uwzgledniajac w tym procesie mediacje , (...) dokonuje sie, oczywiscie, demokratyzacja
zycia spolecznego. Wraz z postgpem dzialan animacyjnych nastepuje ksztalcenie
szczegolnego typu demokracji, o ktorej (...) mozZemy powiedziec, ze polega na nieustanym
dialogowaniu (czy deliberacji), wspolnym tworzeniu i podzielaniu Swiata... (Mendel 2004,
s. 17). Animacja wspotpracy Srodowiskowej nie moze przebiega¢ bez uwzglednienia w
celach dziatan skierowanych do spotecznos$ci lokalnej. Efekty zwigzane z praca SKM to
przede wszystkim szansa na realne, a nie tylko deklaratywne partnerstwo edukacyjne
wigzace si¢ z wlaczeniem do wspolpracy innych podmiotéw zainteresowanych dziataniami
na rzecz promocji idei mediacji i zapobiegania przemocy szkolnej. Nalezy pami¢taé, ze w
animacji wspoipracy srodowiskowej, stawiajgcej sobie cele w zakresie ksztaltowania
partnerstwa edukacyjnego, w centrum zainteresowania staje edukacja (Mendel 2004, s.19).

Animacja stwarza warunki do nawigzania partnerstwa z innymi klubami, szkotami,
uczelniami, stowarzyszeniami, sadami etc. Pomaga to w umocowanym spotecznie
inkluzywnym przekazywaniu warto$ci prospotecznych zwigzanych z rozwigzywaniem
konfliktow 1 umiej¢tnego radzenia sobie w sytuacjach trudnych bez naruszania zasad
wspotzycia spotecznego.

Planujac animacje wspotpracy srodowiskowej z wykorzystaniem SKM trzeba mie¢ na
uwadze, iz $rodowisko szkolne jest obarczone pewnymi formalnymi i pozaformalnymi
ograniczeniami. Organizacja wspolpracy wymaga przygotowania zlozonej dokumentacji,
ktoéra maja prawo kontrolowaé organy nadzorujace pracg¢ szkoly. Pozaformalne trudnosci
wynikaja z coraz czgdciej pojawiajacej si¢ postawy roszczeniowej podmiotdw
odpowiedzialnych za edukacj¢ i wychowanie oraz priorytetow preferowanych przez
rodzicéw i opiekunow, wsrdd ktérych brak miejsca na rozwijanie kompetencji miekkich.
Pomimo tych trudnosci warto podja¢é wyzwanie ze wzgledu na przewazajace korzysci
plynace z dziatan animacyjnych i mediacyjnych.
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Podsumowanie

Animacja wspolpracy srodowiskowej jest szansg na rozwoj mediacji w szkole, za$
dzigki dziatalnosci klubow mediacji szkolnych utworzy przestrzen relacji interpersonalnych
bedacych kanwg dla animacji wspolpracy srodowiskowej. Dzialania mediatora — animatora
splataja ze sobg takie trzy aspekty jak: 1) relacje (stosunki spoteczne pomig¢dzy rodzicami,
dzieémi, nauczycielami, innymi podmiotami w szkole, partnerami zewngtrznymi),
2) korzysci (partnerzy sa beneficjentami niematerialnych korzysci), 3) wspolnota (jednosé¢
celu, dziatan, formy interakcji) (Mendel 2004, s.17, 19, 26).

Prawidlowo zorganizowany proces animacji wspotpracy srodowiskowej dazy do
partnerstwa edukacyjnego i przyczynia si¢ do demokratyzacji zycia szkoly. Mediacje
wspieraja te dazenia poprzez dziatlania zmierzajace do rozwoju kompetencji
komunikacyjnych i budowania postaw prospotecznych.

Nie ma odgoérnych wytycznych dotyczacych funkcjonowania Klubow na terenie
szkoly. Stosuje si¢ zatem explicite przepisy dotyczace zaj¢¢ pozalekcyjnych organizowanych
przez szkole na jej terenie. Sg jednak pewne warunki, ktore powinien spetnia¢ Klub. Sa to:
dziatanie zgodne z Kodeksem Etyki Mediatora i standardami prowadzenia mediacji.

W przysztosci z pewno$cig nastapi rozwoj mediacji szkolnych i réwiesniczych,
bowiem dostrzegalne jest ich znaczenie dla jakosci relacji w $rodowisku szkolnym,
podniesienia jakosci funkcjonowania szkoty, otwarcia si¢ na wspdtprace i partnerstwo,
a takze na to co jest ,sercem” mediacji, czyli umiejetnos¢ budowania prawidtowych,
szczerych, glebokich i pozytywnych relacji z drugim cztowiekiem.

Przypisy

! Konferencje sprawiedliwosci naprawczej — szczegélna forma polubownego rozwigzywania sporéw i sytuacji
trudnych, stosowana gtownie z nieletnimi sprawcami czynu karalnego.
2 ADR — Alternative Disput Resolution — Alternatywne Metody Rozwigzywania Sporow
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os o

Szkolne Kluby Mediacji jako element animacji wspélpracy srodowiska szkolnego

Celem niniejszego artykutu jest ukazanie znaczenia szkolnej mediacji nie tylko jako
sposobu rozwigzywania konfliktéw w szkole, ale takze jako istotnego elementu animacji
wspolpracy srodowiskowej i budowania partnerstwa edukacyjnego. W artykule
przedstawiono wybrane sposrod wielu zagadnien, ktére bezposrednio lgcza animacje,
partnerstwo edukacyjne i mediacj¢ artykut ma charakter przegladowo-poréwnawczy.

Stowa kluczowe: mediacje, animacja $rodowiskowa, partnerstwo edukacyjne,
sprawiedliwo$¢ naprawcza, przestrzen szkoty.

School Mediation Clubs as an element of school environment cooperation animation

This article aims to bring the essence of school mediation to life, not only as a means
of resolving school conflicts, but also as an essential element in animating environmental co-
operation and building an educational partnership. The article presents only choose among
many issues that directly link animation, educational partnership and mediation. The nature
of the article is review-comparative.

Keywords: mediation, environmental animation, educational partnership, corrective justice,
school space.

71



72



RELACJE Z BADAN

Ruch Pedagogiczny nr 3/2018

Norbert G. Pikula
Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej
w Krakowie

ZNACZENIE PRACY ZAWODOWEJ DLA SENIOROW
ZAMIESZKUJACYCH POLSKE I KANADE

Wprowadzenie teoretyczne

Praca obejmuje wszelka dziatalno$¢ cztowieka, we wszystkich przejawach
aktywnosci o charakterze materialnym i duchowym. Czestaw Strzeszewski uwaza, ze praca
to wolna, choé naturalnie konieczna dziatalnosc¢ cztowieka, wyplywajgca z poczucia
obowiqzku, polgczona z trudem i radoscig, a majgca na celu tworzenie uzytecznych
spolecznie wartosci duchowych i materialnych (1994, s. 580). Praca jako dzialalnos¢
spotecznie uzyteczna zapewnia osobie pracujacej okre§lona pozycje w spoteczenstwie,
a poprzez to warto$¢ i spoteczne uznanie.

Na strukture¢ zatrudnienia oraz charakter ludzkiej pracy i srodowisko pracy ma wptyw
wiele czynnikow. Wsrod nich najistotniejszy z perspektywy czasow wspotczesnych — postep
techniczny, ktoéry w gldwnej mierze przyczynia si¢ do tego, ze czes¢ stanowisk pracy ulega
catkowitej likwidacji, powodujgc koniecznos¢ zmiany kwalifikacji (Kwiatkowski, 2007,
s. 208). Pracodawcy w zwiazku z tym tworza nowe miejsca pracy, stawiajac na posiadanie
odpowiednich kwalifikacji na tworzone stanowiska. To za§ w obecnych warunkach
nieréwnowagi rynkowej, czyli réznicy migdzy liczba ofert pracy a liczbg chetnych do jej
podjecia (Kwiatkowski, 2007, s. 208), moze powodowaé szczegolnie marginalizowanie na
rynku pracy osob starszych. One najczgsciej, ze wzgledu na male szanse dotyczace
uzupelniania kwalifikacji, duza sprawno$¢ czy wydajnos¢, nie sa przyjmowane do pracy.
Dodatkowa trudno$¢ z zatrudnieniem osob starszych wynika z tego, ze obecni seniorzy 60+
to w Polsce osoby, ktore w wigkszosci maja wyksztatcenie podstawowe, zawodowe i
srednie, co w wielu przypadkach wplywa na sposob ich mys$lenia, ujmowania rzeczywistosci
oraz umiej¢tno$¢ uczenia si¢ 1 funkcjonowania w warunkach zmiany (zob. Zych 2009).
Mimo obnizenia sil fizycznych u 0sob starszych, dysponuja bogatym do$wiadczeniem i
zdolno$ciami do wykonywania waznych zadan, (Pastuszka 1981,s. 372).

Z badan nad zatrudnieniem senioréw na rynku pracy wynika, ze praca daje im
poczucie bezpieczenstwa (83%), umozliwia utrzymanie kontaktow spotecznych (81%), daje
poczucie przydatnosci (80%), dochod (78%), staje si¢ szansa wykonywania konkretnego
zadania (78%), stanowi podstawe przynaleznosci do grupy (75%) oraz dalszego rozwoju
(74%) (ALK i SMG/KRC, 2011). To potwierdza, ze praca dla osob posiadajacych pewien
staz zawodowy, jest istotnym elementem zycia umozliwiajacym zaspokojenie potrzeb
zyciowych.
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Od momentu przej$cia na emerytur¢ osoby starsze rozpoczynaja nowy dla siebie etap
zycia. Niejednokrotnie poczucie utraty dotychczasowych dos§wiadczen nadajacych sens ich
zyciu (praca, kontakty kolezenskie i in.) powoduje, ze one popadaja w stan swoistego
zyciowego marazmu. Przeformulowanie wizji zycia nie jest zadaniem tatwym. Wymaga
wyjscia poza pojawiajace si¢ w psychice osoby starszej zaciesnianie zainteresowan do spraw
wylacznie osobistych, narastajace poczucie bycia nikomu niepotrzebnym. Zamykanie si¢ we
wlasnym $§wiecie, wsrod swoich probleméw powoduje wycofanie si¢ i poglebianie
negatywnych relacji ze $wiatem zewnetrznym, a i czgsto rowniez z samym soba. Przyczynia
si¢ to wigc do wycofania z rdl spotecznych oraz biernego poddawania si¢ losowi.
Oczywiscie, przejscie na emerytur¢ nie jest rownoznaczne z wycofywaniem si¢ z Zycia
spolecznego. Zalezy to bowiem od wielu czynnikéw, w tym od stanu zdrowia, zaspokojenia
potrzeb, umiejetnosci dostosowania si¢ do nowego zycia. Jednakze sam moment przejscia i
wejscia w nowa role — osoby nieaktywnej zawodowo tak jak dotychczas — moze przyczyni¢
si¢ do obnizenia poczucia wlasnej wartosci, uzytecznosci, a w konsekwencji przerodzi¢ si¢ w
spadek kondycji psychofizycznej. Dlatego tez praca w zyciu 0sob starszych ma znaczenie dla
ich funkcjonowania, poczucia uzytecznosci, przynaleznosci itp. Bez wzgledu na to, czy
cztowiek jest aktywny zawodowo, czy tez przebywa na emeryturze, praca stanowi jego
podstawowg aktywno$¢. Jej podejmowanie umozliwia zaspokajanie potrzeb zaréwno
nizszego, jak i wyzszego rzedu oraz przyczynia si¢ do rozwoju cztowieka w réznych sferach.
Jak zauwaza Elzbieta Trafiatek, wirdd osob starszych aspiracje prestizowe odnoszace si¢ do
wczesniejszej aktywnos$ci zawodowej sukcesywnie tracq na znaczeniu na rzecz zwigkszonego
zapotrzebowania na akceptacje otoczenia (2008, s. 106).

Wobec powyzszego, celem artykutu jest okreSlenie, jakie znaczenie ma praca
zawodowa dla seniorow zamieszkujacych Polske 1 Kanade

Zalozenia metodologiczne badan

Znaczenie pracy dla osob starszych,Stato si¢ zasadniczym powodem przeprowadzenia
badan naukowych. Ich przedmiotem uczyniono prace ludzka, celem za$ eksploracje, opis
oraz poroéwnanie znaczenia pracy ludzkiej dla oséb po 60. roku zycia, bedacych na
emeryturze, zamieszkujacych Polske i Kanadg. Znaczenie pracy rozpatrzono z perspektywy
doswiadczania jej w czasie aktywno$ci zawodowej oraz jej zaprzestania w wyniku przejscia
na emerytur¢. Problem gtéwny prowadzonych badan przyjal posta¢ pytania: Jakie znaczenie
nadajg pracy osoby emerytowane zamieszkujgce Polske i Kanade?

Problemy szczegotowe sa uscisleniem problemu glownego i przyjety posta¢ pytan:

- Jakie znaczenie nadajg pracy osoby starsze odnoszqc si¢ do czasu aktywnosci
zawodowej?

- Jakie znaczenie nadajg pracy osoby starsze z perspektywy obecnego statusu emeryta?

- Jakie sq podobienstwa i roznice w opisywanych doswiadczeniach pomiedzy emerytami
zamieszkujqcymi Polske i Kanade?

Przeprowadzone badania mialy charakter jakosciowy. Wnioski i znaczace kategorie
wytonione w toku analizy i interpretacji, moga jedynie odnosi¢ si¢ do populacji badanych
0sob, za§ w perspektywie dalszych badan o charakterze iloSciowym moga sta¢ si¢ dla nich
podstawa, dzigki wytonionym typowym 1 nietypowym zjawiskom i kategoriom.
W badaniach zastosowano metode wrtornej analizy danych z wykorzystaniem dokumentow
archiwalnych, jakimi s3 opowiadania (dokumenty osobiste) (Nachmias, Frankfort-Nachmias,
2001, s. 321-328). Opowiadanie to wartosciowe zrodto danych dla tych wszystkich badaczy,
ktorych interesuje indywidualny punkt widzenia na okreslone sytuacje czy wydarzenia
(tamze, s. 328), gdyz koncentrujq sie na osobistych doswiadczeniach autorow i sq wyrazem
ich osobistych refleksji (tamze). Bioracy udzial w badaniu seniorzy pisali opowiadanie nt.
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,Jakie znaczenie i jaka warto§¢ miata dla Pani/Pana praca, w czasie aktywno$ci zawodowej,
a jakie obecnie?”. Respondenci mieli mozliwo$¢ kreowania swoich wlasnych
»Izeczywistosci”, bez interwencji badacza (Silverman 2007, s. 145-146). Analizujac material
badawczy odwotano si¢ do analizy tresci, ktéra umozliwia wlgczanie i wylaczanie
analizowanych tresci i odbywa si¢ zgodnie z okreSlonymi kryteriami selekcji. Aby spetni¢
metodologiczne kryteria analizy danych wynikajace z zastosowanej metody, wypowiedzi z
opowiadan respondentéw zostaty zakodowane wedtug nastgpujacych kategorii: K — kobieta,
M — mezczyzna, numery porzadkowe nadano uwzgledniajac pte¢ i kolejnos¢ ztozonych
opowiadan (dla kobiet numery 1 — 45, dla m¢zczyzn 1 - 15). Zatem zapis wypowiedzi moze
przyjac przyktadowo postaé: (K3) lub (M10).

Badania przeprowadzono w marcu 2016 roku wsrdod 60 stuchaczy Uniwersytetu
Trzeciego Wieku z wojewddztwa §laskiego” oraz w sierpniu 2016 roku wéréd 60 shuchaczy
odpowiednika UTW dzialajacego w Toronto (badaniami zostali objgci seniorzy z Polonii
Kanadyjskiej). W badaniach wzi¢to udziat 45 kobiet oraz 15 me¢zczyzn z Polski i tyle samo z
Toronto. Zastosowano dobdr nieprobabilistyczny (nielosowy) (Babbie, 2003, s. 625).
Dokonujac doboru grupy kierowano sie klasyfikacja wiekowa proponowana przez Swiatowa
Organizacj¢ Zdrowia(WHO) i do badan zaproszono senioréw w wieku od 60. roku zycia.

Znaczenie pracy dla oséb starszych w czasie aktywnos$ci zawodowe

Praca jest jedng z najwazniejszych form aktywno$ci cztowieka dorostego. Nadaje
zyciu cztowieka okreslony sens, wyznacza jego cele w tym obszarze przez kilkadziesiat lat
(sama aktywno$¢ zawodowa trwa ok. 40 lat).

W niniejszych badaniach podjeto probe okreslenia, jakie znaczenie nadaja pracy
osoby starsze z perspektywy czasu jako osoby czynne zawodowo oraz jako osoby bedace na
emeryturze. Ponadto interesujace z perspektywy badan wydato si¢ poznanie, czy wystepuja
istotne roznice w nadawanych znaczeniach ze wzglgdu na miejsce zycia badanych: Polska i
Kanada. Ogolnie mozna powiedzie¢, ze dla bioracych udzial w badaniu osob praca stanowi
warto$¢, wzbudzajac pozytywne emocje (szczeg6élnie w okresie aktywnosci zawodowej) oraz
ukierunkowujac pragnienia i dazenia (Ingarden, 1966, s. 64).

Tabela 1. Znaczenie pracy dla osob starszych w czasie aktywno$ci zawodowe;j.

Kategoria | Seniorzy z Polski | Seniorzy z Kanady

Doswiadczenia pozytywne

Praca jako pasja, Jako, ze jestem wiolonczelistkq z | Przez 17 lat praca byta dla mnie pasjq

zrodto satysfakeji
i spetnienia

zawodu — mdj zawod byl i jest moim
zyciem, mitoscig. Nie wyobrazam sobie
zycia bez muzyki, bowiem ona daje
ludziom radosé, uszlachetnia (K12).
Swojq prace zawodowg wykonywatam z
pasjg i  zaangazowaniem.  Bylam
nauczycielem przedszkola, potem jego
dyrektorem.  Zarowno  bezposrednia
praca z dzie¢mi jak i ta na stanowisku
dyrektora dostarczata mi wiele radosci,
satysfakcji. Od  wczesnej milodosci
marzytam o pracy z dziecmi i swoje
marzenia  realizowatam —w  pracy
zawodowej (K3).

Spetniatam sie¢ zawodowo, choé nie
zawsze  bylam  usatysfakcjonowana
wysokoscig wynagrodzenia a czasami
brakiem docenienia mojego wkiadu w
pracy. Patrzgc w przeszios¢  jestem

i spetnionym marzeniem. Od dziecka chciatam
by¢ nauczycielkq i zostatam nig w czasach, kiedy
placa nauczycielska (po studiach, w szkole
Sredniej) starczala na jedng pare damskich
butow (K4).

Mialam to szczescie, ze wykonywatam prace, o
ktorej marzytam od dziecinistwa. Przez 31 lat
pracowatam jako nauczycielka (w tym 13 lat na
stanowisku  wicedyrektora  szkoly).  Bardzo
lubitam uczy¢; przygotowanie lekcji dawato mi
satysfakcje, bo byla to praca tworcza, wiec
z kazdym rokiem wzbogacalam swg wiedze
merytoryczng i metodyczng. Poniewaz moja
praca byla jednoczesnie moim hobby, zajmowata
wigkszo$¢ mojego czasu, a mogtam sobie na to
pozwoli¢, poniewaz miatam tylko jedno dziecko
i wyrozumiatego meza (K41).
Satysfakcja,  spelnienie  zawodowe,
z osiggnie¢  moich  uczniow, ich

radosé
szacunek
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zadowolona z  tego, co robilam
zawodowo i czuje sie spetniona (K16).

i uznanie rodzicow — to wszystko pozwalato mi
pokonywaé stresy i niepowodzenia, ktore rowniez
wpisane sq w ten zawod (K21).

Praca dla mnie byta od poczqtku zamitowaniem
i sukcesem (M3).

Przyjemnos¢
dajaca satysfakcje

Praca

stata sig przyjemnoscig. Pilnowatam dzieci
w rodzinie kanadyjskiej (kocham dzieci), co
pomoglo mi wopanowaniu jezyka angielskiego.
Pomagatam tez zarobkowo Iludziom starszym
(kocham ludzi), o oni uczyli mnie zycia. Lubitam
te prace (K13).

Dawala mi wiele przyjemnosci i bardzo duzo
satysfakcji ze sposobnosci pomagania ludziom

iwogole z kontaktu ze Swiatem poza domem
i trojkq dzieci (K31).
Praca jako Kiedy byltam aktywna zawodowo to
wyzwanie dajace | praca byla dla mnie wyzwaniem.
satysfakcje Umiatam si¢ w niej odnalezé, byta dla
mnie zZywiotem i speinieniem (K9).
Docenianie Wiele odznaczen otrzymatam i medal

z Ministerstwa oraz odznaczenia ontaryjskie
(K27).

Realizacja siebie,
edukacja i rozwdj
osobisty

Mialem to szczescie, ze praca, jakq
wykonywatem byta nie tylko zZrédiem
utrzymania dla rodziny, ale réowniez
pozwalala realizowac¢  siebie, to jest
rozwija¢ swojq wiedze, o0sobowos¢,
zainteresowania (M2).

Praca, ktorq  wykonywalam  byla
ciekawa, czulam sie spelniona poprzez
udzial w réznych szkoleniach, pozwolita
mi sig Wznosi¢ na wyzsze poziomy np.
wspoipracujgc z osobami z roznych
krajow poznawatam ich kulture i
zwyczaje (K19).

Dbatam o to, aby uzyskaé z pracy coraz
wigcej wiadomosci. Przez caly okres
czasu  doskonalilam  sie  zawodowo
(K28). Mogtem uczyc¢ sie nowych rzeczy
(K 28).

Uczenie sig rzeczy nowych wmiare postgpow
w technice w moim zawodzie réwniez przynosito
duzo zadowolenia (K30).

Zrodto zycia Praca dla mnie miata wielkie znaczenie, bo
wiedziatam, ze jeszcze zyje (K12).
Praca to cate moje zycie. Stanowita sens mojego
zycia (M3).
Zrodto Praca dawala mi pewnos¢ siebie, czesto | Praca ksztalcila moj charakter, np. ofiarnosé,
ksztattowania rados¢  z  dobrze  wykonywanych | poswigcenie, obowigzkowosé, uprzejmosé,
nowych cech, obowigzkow - pracowatam w | doktadnosé¢, punktualno$é i wiele innych. Praca
ksztattowania administracji panstwowej (K7). moja wymagata rowniez pracy spotecznej (K7).
charakteru Z wyksztalcenia jestem ekonomistq a

pracowalam w zawodzie ksiggowej.
Bardzo lubitam swojq prace. Nauczylam
sie doktadnosci i skupienia (...)lubitam
ksiegowad (K15).

Zawsze staratam sie jg wykonywaé
solidnie i najlepiej jak umiem. Aspekt
finansowy tez byt wazny, ale nigdy nie
najwazniejszy. Praca w stuzbie zdrowia
jest podobno stuzbg. Moze jestem
naiwna mimo mojego wieku (64 1), ale
caly czas jg tak traktowatam i traktuje jq
caly czas w ten sposob (K18).
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Ekonomiczne
bezpieczenstwo

Praca dla mnie miata wielkq wartosé,
gdyz bez pracy nie ma kolaczy — aby zy¢
trzeba pracowaé a praca dala mi duzo
satysfakcji i byla bezpieczenstwem dla
calej rodziny (K1).

Podjetam  prace
finansowych (K10),
Praca dla mnie byla zrodltem utrzymania
mnie i mojej  rodziny  (K30),
Pracowatam, aby dzis mie¢ emeryture
(K17).

ze wzgledow

Praca zawodowa miata znaczenie — nieraz rozne.
Szukato  sie, gdzie lepiej placqg. Bedqc
emigrantem, to bylo nieraz roznie. Wybor za
duzy czasami nie byl. Azeby utrzymaé sig,
rodzing, siebie to wiele rzeczy trzeba bylo
wykonywaé (MS5).

Realizacja
ambicji

Praca byla dla mnie zawsze bardzo
wazna i miala duzq wartos¢. Dzigki
pracy mogtam sie realizowaé
zawodowo, osiggaé awans i spelniaé
swoje ambicje zawodowe (K13).

Awans spoteczny

Praca byla wazng sprawg w Zyciu.
Czlowiek uczyl sie zycia, pracy i
aktywnego  zycia,  zmienil  status
spoleczny i poprawil materialny (K4).

Zrodto relacji

Okres aktywnosci zawodowej to dla

interpersonalnych | mnie czas, ktory dal mi zadowolenie,
poczucie spelnienia, rozwoju, szerokiego
kontaktu z ludzmi, aktywnosci
umystowej (M6) Praca zawodowa
pozwolita mi sie rozwijaé, poznatam
mnostwo wspanialych ludzi, kontakty z
niektorymi utrzymuje do dnia
dzisiejszego (K21).
Charakter pracy powodowat mozliwosé¢
poznawania nowych ludzi, realizowania
pomystow (M10)
Zaspokajanie Drzigki pracy bytam potrzebna, stuzylam
potrzeby i innym (K38).
akceptacji i
uzytecznos$ci
Zaspokajanie Mogtem spetniac potrzeby rodziny takie | Praca dawala mi duzo zadowolenia, a. dobre
podstawowych Jak: kolonie dla corki, wczasy pod | wynagrodzenie pozwolito wyksztalcié  trojke

potrzeb rodziny

gruszq i rozne inne formy wypoczynku
Ml).

dzieci i odlozy¢ nieco na stare lata. (M11).

Doswiadczenia neg

atywne

Konieczno$¢ i
obowigzek

W okresie aktywnosci zawodowej, praca
byla dla  mnie koniecznosciqg i
obowigzkiem zwigzanym z uzyskaniem
Srodkow na  Zycie i  zapewnienie
odpowiednich ~ warunkow  Zyciowych
(K6). W czasie aktywnosci zawodowej
praca byla dla mnie przede wszystkim
obowigzkiem. Wigzalo sie to przede
wszystkim z utrzymaniem siebie a takze
mojej rodziny (K11). W okresie pracy
zawodowej  praca byla  codzienng
koniecznoscig bez wzgledu na inne
nawet niesprzyjajgce okolicznosci a tym
samym niejednokrotnie cigzarem (K20).

Praca byla jedynie zrédlem przetrwania. Czutam
sie jak robot. Praca zupelnie bezmysina (K45).

Zrodto utraty
zdrowia i
zaniedbania
rodziny

Kiedys — zbyt duzq. Stanowita prawie
cel zycia. Nawet zbytnio nie patrzylam
na to ile za nig placqg. Tam sig
speiniatam  kosztem swojego  Zycia,
zdrowia i rodziny. Bez sensu (K21).

Zrodlo: Badania wlasne.
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Z przeprowadzonych analiz wynika, ze osoby starsze, bez wzgledu na miejsce
zamieszkania, dostrzegaja w aktywno$ci zawodowej, w wykonywanej pracy, pozytywne
aspekty. Zaroéwno dla osob zamieszkujacych Polske, jak i Kanadg, praca postrzegana jest
jako pasja, zrodto satysfakcji i spelienia, realizacji siebie. Poza aspektem satysfakcji i
zadowolenia pojawita si¢ kategoria edukacji oraz rozwoju cech osobistych, cech charakteru,
a takze kategoria ekonomii, gdzie praca jest zrodlem bezpieczenstwa ekonomicznego
osobistego oraz rodziny.

Dla o0s6b starszych zamieszkujacych Polske praca z perspektywy czasu jest
postrzegana rowniez jako wyzwanie umozliwiajace realizacj¢ ambicji oraz gwarantujace
awans spoteczny. Istotny okazal si¢ rowniez aspekt interpersonalny, bowiem praca jest
zrodtem relacji, a takze zaspokojenia potrzeb: uznania, akceptacji i uzytecznosci. Osoby
zamieszkujace Kanade zwrocity wigksza uwage na przyjemno$é, jaka daje satysfakcja z
pracy, mozliwo$¢ docenienia samego siebie poprzez nia oraz okres$lali pracg jako zrodto
zycia. Zatem réznice w nadawaniu znaczenia pracy z perspektywy miejsca zamieszkania
pokazuja, ze osoby zamieszkujace Kanade, kraj wysoko rozwinigty, nie traktuja pracy jako
zrodta awansu spotecznego czy realizacji ambicji (czgsto tez pracowaly one w najnizej
ptatnych zawodach gwarantujacych i tak lepsza jako$¢ zycia i lepszy standard Zzycia niz
osoby z Polski), a raczej okreslaja w kategoriach satysfakcji, przyjemnosci, zrodla sensu
zycia. Wsrdd czynnikéw negatywnych pojawito si¢ w obydwu grupach respondentow
postrzeganie pracy jako koniecznos$ci i obowigzku, zas wéroéd Polakéw jeszcze postrzeganie
pracy jako zrodta utraty zdrowia i zaniedbania rodziny.

Znaczenie pracy dla osob starszych w czasie ich emerytury

Praca z perspektywy czasu jest dla 0sob starszych zrodtem przyjemnych skojarzen,
odczu¢, doznan. Przede wszystkim aktywno$¢ zawodowa przyczynita si¢ do tego, ze czas

postrzegany jest pozytywnie.

Tabela 2. Znaczenie pracy z perspektywy osoby emerytowane;.

Kategoria | Seniorzy z Polski | Seniorzy z Kanady
Doswiadczenia pozytywne
Zrodto szczescia i Teraz jestem wolna — nie chodze do
poczucia wolnosci pracy, zajmuje sie tym, co kocham i

poswigcam czas dla siebie (czytam i
chodze na UTW, co sprawia mi wielkg
rados¢) oraz poznaje duzo ciekawych
rzeczy (K1)

Poczucie Etap pracy zawodowej skonczyl sie i | Daje poczucie bycia potrzebnym(K3)

uzytecznos$ci staram si¢ by¢ aktywna inaczej, wigc | Zostalam nauczycielkq moich wnukéw (dzis
tez sig czuje potrzebna i wartosciowa. | dojrzatych ludzi), ktorzy pieknie mowiq, piszq
Sama dla siebie i innych (K2). i czytajq po polsku (K27).

Warto$¢ spotecznych Praca pozwala mi na bycie w kontakcie ze

relacji Srodowiskiem (M9)

Warto$¢, zrodio Teraz uwazam prace za wartos¢ i | A wogdle to kochatam inadal kocham

sensu zycia wierze, ze bez pracy czlowiek nie jest | pracowad. To daje mi sens zycia (K8)

w stanie prawidiowo egzystowac. I
choé  teraz nie jestem aktywny | Wypeinia mi czas (K11)
zawodowo staram sie znalez¢ zajecie,
aby mie¢, choé¢ namiastke dawnej | Pozwala doceniaé czas wolny (M 6)
aktywnosci (M4).

Na emeryturze rowniez jestem bardzo
aktywny. Zmienily sig¢ jedynie formy
rozwoju i poszerzania wiedzy (M6).
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Zrédto motywacji do
codziennej pracy (nie

W obecnej chwili praca jest dla mnie
przyjemnosciq, zapelnieniem czasu

Od czasy kiedy jestem na emeryturze stale
Jestem zajeta. Jakos nie potrafie siedzie¢

koniecznie wolnego oraz relaksem (K11). bezczynnie. Mam 5 wnuczek, jak byly male

zawodowej) Ciggle realizuje si¢ zawodowo. Jestem | wszystkie sukieneczki Babcia im szyta. Chociaz
bardzo zadowolona z zycia (K14). teraz sq doroste, to nadal im szyje idla
Zawodowo nie zajmuje sie zadng | prawnuczek tez. Iwszyscy majq sweterki od
pracq. Moimi zajeciami sq prace | Babci czy to Prababci (K3).
zwiqzane z prowadzeniem | Na emeryturze to tq prace mozna nazwac
gospodarstwa  domowego, doraznie | rozrywkq fizyczng, wiecej dla rozrywki, jak
zajecia z wnukami. Jestem stuchaczkq | z obowigzku. W zaleznoSci od sytuacji, to tez
UTW, co wigze sie z roznymi | zalezy od charakteru, jakim kto jest i co kto
zajeciami. Te zajecia traktuje, jako | potrafi. Na emeryturze tez mozna by¢ bardzo
,prace zawodowq” czlowieka 3-go | zajetym w zaleznosci od zdrowia najbardziej to
wieku, z ktorej jestem zadowolona i | zalezy (K26).
ma dla mnie wielkq wartos¢ (K16). Moje dni wypelnia praca. Pielegnuje ogrod
Obecnie okres pracy wspominam z | mojej corki i bardzo to lubie, chociaz czasem
sentymentem i uwazam, ze jest | zmecze sig do granic wytrzymatosci. Pomagam
dodatniq  wartoscig, dzigki ktorej | w prowadzeniu domu i jakze jestem szczesliwa,
mozna sie realizowaé, czué sig | kiedy moje wnuki (stare konie!) przymilnie
spetnionym. Dziata mobilizujgco na | proszq: ,,Babciu, zrob nam nalesniczki, ugotuj
codzienne zZycie, sprzyja rowniez | zupe takq jak kiedys...”'(K17).
dbalosci o wyglad jak réwniez o | Sama  wykonuje:  sprzqtanie,  pranie,
komfort psychiczny (K20). gotowanie i zakupy. Jestem pozytywnq, wesolg

osobq. Wszystko mnie cieszy (K 12).
Poczucie Co dzien dzigkuje Panu Bogu, ze w moim
uzytecznos$ci wieku moge jeszcze cos zrobi¢ dla mojej

Kochanej Rodzinki (K26).
Daje poczucie bycia potrzebnym (M 11)

Zrédto dostatniego
zycia

Dzigki pracy dzis na emeryturze Zzyje
dosy¢ dostatnio. Jestem zadowolony z
zycia (M5).

Mialam wysoki tytul zawodowy. Dzigki temu
wysokie wynagrodzenie i teraz mam dobrg
emeryture (K17).

Zroédto rozwoju,
uwalniania talentow

Uwalnia moje talenty (K5).

W wieku  senioralnym  spelnily si¢  moje
marzenia  z dziecinstwa,  czyli:  Spiewam
w chorze, a takze w zespole artystycznym, ktory
wystepuje na okazjonalnych uroczystosciach
w Srodowisku polonijnym, pisze scenariusze,
Jak trzeba to isama uloze jakis wierszyk, od
czasu do czasu napisze sprawozdanie —
recenzje znaszych koncertow do polonijnej
prasy (K21).

Niedawno ukonczylam moje wspomnienia,
ktore  bedq  wydrukowane przez  syna.
(Przezytlam drugq wojne Swiatowg. Bylam
w Warszawie w czasie Powstania). Pisalam je
przez 3 lata, maluje, rysuje, zbieram znaczki,
albumy  z fotografiami to mdj  “konik’’.
Podréze — 4 razy do Australii itp. Cwicze
umyst pisaniem, czytaniem, rozwigzywaniem
zagadek! (K35)

Kontynuacja pracy
zawodowej na
emeryturze jako
zrodto aktywnosci i
utrzymania zdrowia

Obecnie bedgc na emeryturze pracuje
na % etatu. Praca ta sprawia mi
przyjemnos¢ i odskocznie  od
codziennych spraw domowych.
Pozwala na kontakt z innymi ludzmi,
spotkania i  oderwanie si¢ od
codziennosci (K6).

Praca zawodowa w
emerytalnym jest dla niektorych
badanych  podstawa  utrzymania
zdrowia, fizycznej formy oraz dobrego

wieku

Jestem szczesliwg emerytkq, bo moje ZzZycie
wypeinia praca, ktora jest przyjemnoscig dla
mnie, a jednoczesnie stuzy innym (K12).

Praca fizyczna w domu i w ogrodzie, tak samo
Jjak pewne sporty (kregle igolf) sq mi
potrzebne do utrzymania dobrego zdrowia.
(M7)
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samopoczucia: praca przedtem i teraz
ma dla mnie kluczowg pozycje w moim
zyciu, gdyz pozwala mi utrzymac mojg
forme fizyczng, co ma duzy wplyw na
zdrowie, samopoczucie oraz inne

pozytywne skutki (M1).

Praca wolontaryjna

Obecnie praca przestata by¢ dla mnie
Zrodlem utrzymania a z perspektywy
czasu przestata by¢ dla mnie czyms
atrakcyjnym. Swoje pasje oraz cheé
bycia aktywnym w  Zyciu realizuje
poprzez prace spoleczne w roznych

organizacjach i  stowarzyszeniach
(Towarzystwo  Przyjaciol — Dzieci,
Uniwersytet Trzeciego Wieku,
Rodzinne Ogrody Drziatkowe,

Stowarzyszenie Emerytow i Rencistow
Pol. Itp. (M2))

Praca spoleczna to ,,moje hobby”. Pomagam,
gdzie trzeba iprzy parafii, w Klubie Seniora,
Rycerza Kolumba i w Kongresie Polonii
Kanadyjskiej (K22).

Nie pracuje zarobkowo, ale tez nie siedze.
Przez ostatnie 20 lat mam pod opiekg Dom
Dziecka w Polsce, do ktorego wysylam 2
paczki rocznie. Sq to lakocie i ubrania, musze
zebra¢ te artykuly, zapakowad iwystac.
Oprocz tego mam inne charytatywne zajecia.
To tez nie narzekam na nadmiar czasu. Nie
marnuje go lenistwem (K31).

Opieka nad wnukami

Obecnie  zajmuje  si¢  wnukami,
prowadze aktywny tryb Zzycia, to jest
mojg obecnie pracg (K15).

Doswiadczenia negatywne

Obawy na przysztos$¢

Emeryture mam bardzo marng i licze
tvlko  na  meza.  Teraz,  kiedy
zakonczenie mojej aktywnosci
zawodowej zalezy od mojego zdrowia i
mojej  decyzji  zaczynam  inaczej
odbiera¢ swojg prace i zaczynam ja
bardziej ceni¢. Trudno mi sobie
wyobrazi¢ moje dalsze zycie bez pracy.
Ale musze zaczgé o tym mysleé i
oswajac sig z tg myslg (K18).

Utrata pracy to utrata
sensu zycia

Praca nadaje sens naszemu zyciu. Jedno
z najbardziej przykrych doswiadczen to czas
(na szczgScie bardzo  krotki), kiedy po
przebudzeniu uswiadomilam sobie, ze nie mam
po co wstawac, bo nikt nie potrzebuje moich
rgk, moich doswiadczen, mojej wiedzy. Bylam
na skraju zalamania nerwowego, bo nie
potrafitam zy¢ wypetniajgc czas tylko troskq o
siebie (K13).

W chwili, gdy przesztam na emeryture zdawato
mi sig, ze bardzo trudno bedzie mi zZy¢ bez tej
ulubionej pracy (K15).

Przymus odej$cia na
emeryture

Najwigkszym ciosem (wrecz w serce)
bylo dla mnie to, ze zostatam zmuszona
do zwolnienia sie. Przezylam to i do
dzi§ przezywam, na szczeScie, ze nie
wpadtam w depresje (nie spatam do 3
w nocy), nie moglam sie z tym faktem
pogodzi¢. Do dzis minelo juz 4 lata, od
kiedy nie pracuje - jestem chetna
wroci¢  do pracy i byé aktywna
zawodowo. Niestety sq takie czasy,
Jakie sq, ale nie zZycze nikomu moich
przezyé (K9).

Wiele badanych o0sob opisuje tesknote
za praca i wyraza ch¢é powrotu do
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niej: Po przejsciu na emeryture przez
diugi czas bardzo brakowato mi
kontaktu z dziecmi i z pracownikami.
Brakowalo  mi  atmosfery,  jaka
panowata w naszym zespole. Moja
praca zawodowa byla dla mnie bardzo
wazna. Dzisiaj chetnie wrécilabym do
tamtych czasow (K3), wiele 0so0b
wspomina pracg z sentymentem:
Drzisiaj bedgc  seniorkg emerytkq
spelniam si¢ w inny sposob. Sq jednak
dni, kiedy wracam pamiecig do lat,
kiedy bytam aktywna zawodowo. Lezka
w oku sig niekiedy kreci (K19))

Bark poczucia Obecnie nie pracuje, ale gdybym byla

uzytecznos$ci zdrowa szukalabym zajecia, aby byé
uzytecznym i przebywaé wsréd ludzi
(K7).

Wiek i zdrowie jako Ze wzgledu na wiek obecnie nie

przeszkoda w pracy pracuje (K10):

Nawet na emeryturze bylam do
pewnego czasu czynna zawodowo
Jednak zdrowie nie pozwala dalej
kontynuowac (K12).

Bezsens pracy Drzisiaj - synowi mowie, ze ma sig nie
zawodowej wysilaé, nie dac¢ wykorzystywaé, nie
przejmowac i nie przywigzywaé do
pracy. Stuzy ona tylko do zarabiania
pieniedzy i gdvbym dzisiaj wrocila do
pracy chciatabym robié¢ tylko potowe
tego, co kiedys i po wyjsciu z pracy
zapomniec o niej (21)

Zrodlo: Badania wlasne.

Osoby starsze, przebywajace na emeryturze, generalnie nadaja pracy pozytywne
znaczenie oraz wskazuja na wiele wartosci, ktore otrzymali i uzyskali dzigki niej, a co
umozliwia im rado$¢ przezywania staro$ci. Dla osob starszych zamieszkujacych Polske i
Kanadg¢ doswiadczenia z pracy zawodowej przyczynity si¢ do tego, ze bedac na emeryturze
maja wcigz poczucie uzytecznosci 1 motywacje do podejmowania codziennej pracy
(aktywnosci zycia codziennego rozumianej jako praca), ktéra stanowi warto$¢ i jest zrodtem
sensu zycia. Ponadto, dla wielu badanych praca jest zrodlem obecnie dostatniego zycia, za$
jej kontynuacja w postaci pracy wolontaryjnej czy zawodowej (jako emeryci pracuja
zawodowo na podstawie réznych umow o pracg) jest dla nich zrédtem aktywnosci
1 utrzymania zdrowia. Polacy zwrdcili uwage rowniez na to, ze praca jest zrodlem szczgscia
1 wolnosci, niezaleznosci finansowej na emeryturze, a takze okreslana jest przez pryzmat
opieki nad wnukami. Dla senioréw zamieszkujacych Kanadg praca jest zrodtem spolecznych
relacji, ktore sa kontynuowane na emeryturze. Ponadto, dzigki $wiadomos$ci rozwoju poprzez
pracg, moga rozwija¢ si¢ na emeryturze, uwalnia¢ swoje talenty, kontynuowac pasje i czu¢
si¢ osobami uzytecznymi.

Wsrdéd osob bioracych udziat w badaniu byli respondenci, ktérzy byli i sa
niezadowoleni z pracy, badz z przymusowego odejscia na emeryture; w znacznej wigkszosci
sa to osoby z Polski. Oni maja obawy przed przysztoscia ze wzglgdu na sytuacje
ekonomiczng, nie mogg pogodzi¢ si¢ z przymusem odej$cia na emeryture, z uczucioem
bezuzytecznosci, ztego stanu zdrowia oraz poczucia ogoélnego bezsensu pracy. Wsrdd
respondentow z Kanady tylko jedna osoba wskazata, ze odejscie na emeryturg jest
rownowazne z utrata sensu zycia
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‘Whioski koncowe

Praca stanowi cenne zrodto doswiadczen dla oséb starszych. Odnosi si¢ to zardwno
do czasu aktywno$ci zawodowej, jak i okresu pobytu na emeryturze. Postrzegana tez jest
jako warto$¢, dzigki ktorej moga zaspokajaé zaréwno potrzeby podstawowe, jak i
nawigzywac relacje spoteczne, a kakze realizowa¢ plany edukacyjne.

Praca w czasie zawodowe]j aktywno$ci dawala gwarancj¢ zatrudnienia, byta zrodiem
statych dochodéw, rozwoju osobistego, awansu spolecznego i zawodowego oraz zrodiem
relacji kolezenskich. Z perspektywy osoby emerytowanej, warto$¢ pracy ma nieco inny
wymiar: daje poczucie aktywno$ci i uzytecznosci, mozliwosci pielegnowania relacji
spolecznych, zaangazowania w pomoc innym. Jest postrzegana jako raczej zrodio
przyjemnosci i dzialan dobrowolnych, a nie przymusu. W przypadku osob starszych nalezy
podkresli¢, ze praca pozwala nadawac zyciu codziennemu sens, realizowac i zaspokajac
potrzeby wyzszego rzedu w poczuciu wolnosci i finansowej niezaleznosci.

Przypisy

'Analize i interpretacj¢ wynikow badan w odniesieniu do senioréw badanych w Polsce szczegdlowo
zaprezentowano i omowiono w artykule N.G.Pikula, Znaczenie pracy zawodowej dla oséb po 60. roku zycia,
»Studia Edukacyjne” 44/2017,s. 301-315.
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Znaczenie pracy zawodowej dla senior6w zamieszkujacych Polske i Kanade

Praca stanowi istotny komponent ludzkiego zycia, ktory towarzyszy cztowiekowi
przez liczne fazy rozwojowe. Ludzka praca warunkowana jest mnogoscig czynnikéw i
determinant, ktore stanowiag o podejmowaniu badz zaniechaniu zaangazowania w ta
dziatalno$¢. Problematyka artykutu koncentruje si¢ na pracy zawodowej osob starszych
zamieszkujacych Polske i Kanadg. Celem podjetych badan uczyniono eksploracje opis oraz
poroéwnanie znaczenia pracy ludzkiej dla oséb po 60 roku zycia, bedacych na emeryturze.
Badani dokonali okres$lenia roli pracy zawodowej w toku ich zycia z perspektywy emeryta co
stanowi novum podejmowanego tematu.
Stewa klucz: praca zawodowa, osoba starsza, aktywno$¢, staros¢,badania porownawcze,
badania jakosciowe
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The importance of professional work for seniors living in Poland and Canada

Work is an important component of human life that accompanies people through
numerous developmental stages. Human work is conditioned by a multitude of factors and
determinants that determine whether or not to engage in this activity. The issue of the article
focuses on the professional work of older people living in Poland and Canada. The aim of the
research has been done to explore the description and comparison of the importance of
human labor for people over the age of 60, who are retired. The respondents defined the role
of work during their life from the perspective of a retiree, which is a novelty of the subject
being discussed.

Key words: professional work, elderly person, activity, old age, comparative research,
qualitative research
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PRZEWLEKLE ZMECZENIE A POCZUCIE KOHERENCJI OSOB
BEZROBOTNYCH

Wstep

Bogata literatura przedmiotu dotyczaca funkcjonowania psychospolecznego 0sob
bezrobotnych rzadko podejmuje problematyke poczucia zmgczenia — dlatego uzasadnione
wydaje si¢ poglebienie i rozszerzenie wiedzy z tego zakresu. Potrzeba zaakcentowania tego
zjawiska wynika z konieczno$ci zwrocenia uwagi na problem zmgczenia, ktory przyczynia
si¢, oprocz wielu innych zjawisk (spadku motywacji, wyuczonej bezradno$ci i postawy
wobec pracy), do trudnosci w powrocie 0s6b na rynek pracy. Poczucie koherencji jest
ponadto znaczacym zasobem dla funkcjonowania zaréwno na rynku pracy, jak i w radzeniu
sobie ze stresem w sytuacji braku pracy. Celem niniejszej analizy wynikow badan jest zatem
okreslenie charakteru zalezno$ci miedzy doswiadczaniem przewlektego zmeczenia a
poczuciem koherencji 0s6b bezrobotnych i pracujacych. Aby zrealizowa¢ zalozony cel badan
postuzono si¢ metoda sondazu diagnostycznego.

Bezrobocie — implikacje teoretyczne

Bezrobocie zaliczane jest do sytuacji trudnych, niosgcych wiele negatywnych
skutkow. Kazdy czlowiek, ktory ma pozytywny stosunek do pracy i czuje si¢ z nig w
Jjakikolwiek sposob zwigzany, odczuwa utrate pracy i fakt bycia bezrobotnym jako osobisty
dramat zyciowy (Banka, 1992, s. 31). Ponadto bezrobocie jest zjawiskiem trudnym do
jednoznacznej charakterystyki (Marzec-Holka, 2005), gdyz zawiera w sobie nie tylko
problemy natury spoleczno-ekonomicznej, ale rowniez psychologiczno-pedagogiczne;j.
Wykonywanie pracy ma istotne zmaczenie psychologiczne z wielu powodow: zaspokaja
potrzebe osiggnigé, ¢wiczy zdolnosci  jednostki, pobudza zainteresowania, stawia
wymagania, ktorych speinianie podtrzymuje zdrowie psychiczne jednostki (Banka, 1992,
s.25) — tego, w sytuacji utraty pracy, osoba dotychczas aktywna zawodowo w sposob nagly
zostaje pozbawiona. Precyzyjne zdefiniowanie osoby bezrobotnej zapisano w Ustawie o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Zgodnie z Ustawg, bezrobotny to osoba,
ktora jest niezatrudniona i niewykonujgca innej pracy zarobkowej, zdolna i gotowa do
podjecia zatrudnienia w petnym wymiarze czasu pracy obowigzujgcym w danym zawodzie
lub w danej stuzbie albo innej pracy zarobkowej albo, jezeli jest osobg niepetnosprawng,
zdolng i gotowg do podjecia zatrudnienia co najmniej w polowie tego wymiaru czasu pracy,
nieuczqcq sie w szkole, z wyjatkiem uczqcej sie w szkole dla dorostych lub przystepujgcej do
egzaminu eksternistycznego z zakresu nauczania tej szkoly lub w szkole wyzszej, gdzie
studiuje na studiach niestacjonarnych, zarejestrowang we wlasciwym dla miejsca
zameldowania statego lub czasowego powiatowym urzedzie pracy (Dz.U., 2004, nr 99, poz.

85



1001z pdézn. zm.), stad warte podkreslenia sa trzy cechy: pozostawanie bez pracy,
poszukiwanie pracy oraz gotowos¢ do pracy (zob. Kwiatkowski, 2014).

Opracowanie odpowiedniej polityki zatrudnienia jest prawie niemozliwe bez
uwzglednienia stanu psychospotecznego bezrobotnych. Szczegodlnie destrukcyjne skutki
bezrobocia widoczne sg w sferze indywidualnej; niosac ze sobg obnizenie samooceny (por.
Domanska, 2001; Swit;tochowski, 2005; Liberska, 2014; Kirenko, Boczkowska, 2017);
wlasnej skutecznosci (Laguna, 2005) potgguje bezradno$¢, przyczynia si¢ do obnizenia
nastroju, apatii (Nawrat, 2001), powoduje frustracj¢ i roszczeniowo$¢ (Bohdziewicz, 1996)
zmniejszajac poczucie bezpieczenstwa i stabilnosci zyciowej (Chudzicka-Czupata, 2004).
Utrata zrédla zarobkoéw prowadzi do deprywacji potrzeb — zaré6wno materialnych, jak i
spotecznych. Brak pracy niewatpliwie przyczynia si¢ do trudno$ci w wypehianiu
podstawowych funkcji w rodzinie, na czym cierpig przede wszystkim dzieci. Rozwija si¢ u
tej czesci badanej populacji dzieci i mlodziezy poczucie niskiej wartoSci, nieakceptowanie
samego siebie. Brak pracy rodzicow ostabia w dzieciach poczucie wartosci pracy, utrudnia
ksztaltowanie wlasciwych postaw, zachowan, wlasnej aktywnosci oraz ostabia ogolnie
uznawane wartosci rzeczywiste (Lubinska-Bogacka, 2011, s. 284). Niewatpliwie spoteczne
aspekty bezrobocia zwigzane sa z marginalizacja 1 stygmatyzacja osob nia dotknigtych
(Sobczak, 1999; Noszczyk, 2005). Dlatego ten stan tez stwarza szereg problemow natury
ekonomicznej, prawnej, spolecznej i psychologicznej, zarowno w skali ogolnospolecznej, jak
i indywidualnej (Kirenko, Sarzynska, 2010, s. 14).

Zmeczenie przewlekle — charakterystyka zjawiska

Zmeczenie jest jednym z powszechnie wystepujacych zjawisk w populacji; wystepuje
w wyniku przekroczenia granic adaptacyjnych organizmu. Zmgczenie przewlekte jest
ujmowane jako forma psychosomatycznego dystresu wynikajacego z kumulowania si¢
roznorodnych problemow, ktore do$wiadczane jest indywidualnie i w réznym stopniu
(Stepka, Basinska, 2014). Traktowane jest jako wazny mechanizm regulowania aktywnosci
czlowieka, ktory wruchamia sie, gdy wymagania zewnetrzne (lub wewnetrzne) sq
niedostosowane do mozliwosci czlowieka (Urbanska, 2010, s. 39). Jest obecnie zjawiskiem
wzbudzajacym duze zainteresowanie wsrod badaczy, szczegdlnie w badaniach dotyczacych
stresu, wypalenia zawodowego, zmeczenia praca (Marek, 2000), czy w przypadku chorob
somatycznych (Chojnacka-Szawlowska,2009; Krawczyk, 2012; Duda, 2016). Przewlekte
zmeczenie cz¢sciej wystgpuje rowniez w grupie dzieci i mtodziezy (Krawczyk, 2012; Duda,
2016; 2017). Niestety, zmgczenie nie bylo dotychczas przedmiotem analiz w kontekscie
badan nad bezrobociem, mimo pojawiajacych si¢ w literaturze informacji o odczuwanym
zmgcezeniu jako subiektywnym skutku braku pracy (por. Furmanek, 2013, s. 238-241).
Waznym aspektem w badaniach nad zmgczeniem jest subiektywny charakter tego zjawiska,
gdyz (...) ludzie nieustannie interpretujq i definiujg wlasng sytuacje, a sposob, w jaki to
robig oraz efekty takich ocen wplywajg na poziom odczuwanego przez nich zmeczenia.
Mozemy subiektywnie odczuwacé stan silnego zmeczenia mimo teoretycznie niewielkiego
obcigzenia codziennymi obowigzkami. Istotne jest bowiem, jak swojq sytuacje postrzegamy.
Wedtug nas srodowisko, w ktorym ZzZyjemy, moze by¢ silnie obcigzajgce. I odwrotnie,
niektorzy ludzie funkcjonujqg w wydawaloby sig¢ bardzo obcigzajgcych srodowiskach, nie
odczuwajqc silnego zmeczenia (Urbanska,2010, s. 53).

Stresorodny brak pracy oraz skumulowany wptyw frustrujacych i przykrych zdarzen
zwigzanych z bezrobociem moze przyczyniaé¢ si¢ do odczuwania przewleklego zmgczenia,
ktore wystepuje w konsekwencji podjetego wysitku umystowego, przezywania emocji,
wysitku fizycznego, anawet bezczynnosci (Stepka, Basinska, 2014, s. 231). Zespot objawow
zwigzanych ze zmeczeniem przewlektym jest rozlegly — dotyczy zaburzen sfery
emocjonalnej, przejawiajac si¢ niechecia do pracy, drazliwo$cia, depresja, niekiedy
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agresywnoscig lub apatig, zaktoceniami snu, zaburzeniami regulacji funkcji wegetatywnych.
Aspekt energetyczny pracy obejmuje zjawiska zwiqzane z wysitkiem i zmeczeniem.
O ile stosunkowo tatwo jest oszacowac wysitek fizyczny, mierzqc wydatkowane kalorie, o tyle
trudno jest zmierzy¢ wysitek umystowy i obcigzenia psychiczne. Wskaznikami zmeczenia
psychicznego mogq by¢ bledy w czynnosciach (Poklek, 2015, s. 14). Przewlekle zmeczenie
charakteryzuje si¢ nieefektywnos$cia dzialania, niechgcia do angazowania si¢, zmniejszeniem
zainteresowan, trudnosciami w koncentracji, obnizeniem motywacji oraz wystepowaniem
negatywnych emocji. Zmegczenie jest objawem szerszego zjawiska, ktore w literaturze nosi
miano wyczerpania witalnego, charakteryzujacego si¢ brakiem zasobow potrzebnych do
skutecznego radzenia sobie ze stresem (Paruzel-Czachura, 2013). Dlatego tez zmgczenie
przewlekte moze wpltywac¢ na indywidualng sprawno$¢ i funkcjonowanie cztowieka w kazdej
sferze. Zwigkszenie zasobow potrzebne w sytuacji trudnej, jaka jest bezrobocie, moze
powodowac uczucie zmgczenia, gdyz jest to koszt fizjologiczny i energetyczny ponoszony w
wyniku wysokiej aktywacji zasobow (Basinska, 2016).

Wprowadzenie w problematyke poczucia koherencji

Do szczegolnych zasobow, pozwalajacych na radzenie sobie w sytuacji kryzysu,
nalezy poczucie koherencji, bedace rdzeniem koncepcji salutogenetycznej. Jest ono
niezbedne do zmagania si¢ z do§wiadczanymi trudnosciami, a co wigcej pozostaje w zwigzku
z poczuciem odzyskiwania kontroli nad wlasnym zyciem i wzmacnianiem przekonania o
skutecznosci podejmowanych czynnosci zaradczych (Byra, 2010, s. 75). Poczucie koherencji
(SOC) to zarowno postrzeganie $wiata jako zrozumiatego, sensownego, jak i dostrzeganie
zasobow pozwalajacych sprosta¢ wymaganiom sytuacji. Zrozumiato$¢, zaradnos¢ i
sensownos¢ stanowia podstawowe sktadowe poczucia koherencji, odpowiadajg im takze trzy
skale w Kwestionariuszu Orientacji Zyciowej. Ocena poszczegdlnych komponentow
pozwala na oszacowanie, jakie mozliwos$ci radzenia sobie z wymogami zyciowymi ma dana
osoba i w jaki sposob determinujg jej sposob postrzegania rzeczywisci (Dolinska-Zygmunt,
2001). Osoby o wysokim poczuciu koherencji majg zdolno$¢ do trafnej oceny rzeczywistosci
i rozwdj wypadkéw nie jest dla nich zaskoczeniem; nie poddaja si¢ losowi, w trudnej
sytuacji radza sobie same lub wiedzg, do kogo zwrdci¢ si¢ po pomoc; maja zawsze w zyciu
co$, na czym im zalezy, co je zywo obchodzi i w co — ich zdaniem — warto si¢ angazowac,
warto inwestowa¢ wysitek. Koherencja ma charakter dymensjonalny, co oznacza, ze na
kontinuum zjawiska poczucie koherencji moze uzyskiwa¢ wyniki od niskiego do wysokiego
(Jarmuzek, 2018). Zasob ten bedzie modyfikowat postrzeganie sytuacji zawodowej, gdyz
silne poczucie koherencji powoduje, ze bodziec jest odbierany jako wyzwanie, a nie
zagrozenie. Inaczej bedzie postrzegaé utrat¢ pracy osoba o silnym poczuciu koherencji,
a inaczej osoba znajdujaca si¢ po drugiej stronie kontinuum. W jednym przypadku sytuacja
bezrobocia moze by¢ przyczyna pozytywnych zmian (np. zawodu, miejsca zamieszkania,
przekwalifikowania, a nawet odpoczynku, rozwoju hobby), w drugim krytyczna sytuacja,
z ktérej nie ma mozliwosci poradzenia sobie. Utrata pracy nalezy do sytuacji zwanych
krytycznym wydarzeniem zyciowym (Antonovsky, 2005), ktére na jaki§ czas moze
destabilizowa¢ 1 modyfikowac¢ sit¢ poczucia koherencji. Co wigce], poczucie koherencji
warunkuje umiejetnos¢ korzystania z dostgpnych zasobow psychologicznych, spotecznych,
zdrowotnych i materialnych — w zwigzku z tym zdrowe i efektywne funkcjonowanie jest
mozliwe nawet w sytuacji wielce niekorzystnych warunkow zyciowych (Jarmuzek, 2018,
s. 18).
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Zalozenia metodologiczne badan wlasnych

W niniejszym opracowaniu skupiono si¢ na przeanalizowaniu zalezno$ci migdzy
poziomem poczucia koherencji a odczuwanym zmgczeniem do§wiadczanym przez osoby
bezrobotne oraz ustaleniu réznic migdzy osobami pracujagcymi a bezrobotnymi w zakresie
badanych zmiennych (poczucia koherencji i zmeczenia przewlektego). Przedmiotem
podjetych badan s3 zagadnienia zwigzane z poczuciem zmeczenia 0soOb bezrobotnych i
wybranego psychospotecznego korelatu, jakim jest poczucie koherencji.

Literatura przedmiotu przytacza pozytywny zwiazek poczucia koherencji i radzenia
sobie ze stresem (Pasikowski, 2000; S¢k, Pasikowski, 2001), czgsto przyczyniajacym si¢ do
odczuwanego wyczerpania. Brakuje jednakze ustalen dotyczacych zaleznosci poczucia
koherencji z poczuciem zmegczenia w odniesieniu do 0séb bezrobotnych. Sformutowano
zatem nast¢pujace problemy badawcze:

1. Jakie sa istotne rdéznice w poczuciu koherencji mig¢dzy osobami bezrobotnymi
a pracujacymi?

2. Jakie sa istotne rdéznice w poczuciu zmgczenia mie¢dzy osobami bezrobotnymi
a pracujacymi?

3. Czy istnieje zalezno$¢ migdzy poczuciem koherencji a poczuciem zmegczenia 0sob
bioragcych udziat w badaniu? A jezeli tak, to jaki przyjmuje ona charakter?

Zatozono zatem, ze istnieje negatywna korelacja migdzy zasobem, jakim jest
poczucie koherencji a odczuwanym zme¢czeniem, w wyniku ochronnego wptywu badanej
zmiennej niezaleznej. Mozna bowiem przypuszczaé, ze wysokie poczucie koherencji bedace
zasobem — bedzie pozwalatlo na efektywne radzenie sobie ze stresem i zmniejszato tym
samym poczucie zmegczenia. Niskie poczucie koherencji, utrudniajace radzenie sobie z
trudno$ciami, bedzie sprzyja¢ wysokiemu poczuciu zmgczenia. Poczucie koherencji
determinuje sposob postrzegania okreslonej sytuacji, dlatego tez pozwala na uruchomienie
okreslonych zasobow psychicznych, spolecznych i1 materialnych, co w konsekwencji
pozwala na zmniejszenie poczucia zmgczenia (Jarmuzek, 2018).

Badaniami objeto 200 o0sob — proba obejmowata 100 z kazdej z dwoch grup
(pracujacy-bezrobotni). Osoby bezrobotne byly zarejestrowane w Urzedzie Pracy i
rekrutowane byly sposrod uczestnikéw projektu aktywizujacego, skierowanego do oséb
bezrobotnych, pomagajacego w powrocie na rynek pracy. Osoby nalezace do grupy
poréwnawczej stanowily osoby aktywne zawodowo, pracujace w zawodach pomocowych.
Ostatecznie do badan zakwalifikowano 88 o0sdb bezrobotnych i 75 o0s6b pracujacych
zawodowo. Wérdd bioracych udzial w badaniu bezrobotnych bylo 57 kobiet (64,8%) i 31
mezezyzn (35,2%). Najwickszy odsetek stanowili kawalerowie i panny — 61,4%.
Najliczniejsza grupe (ponad 60%) stanowitly osoby mtode powyzej 24 lat. Poziom
wyksztalcenia ankietowanych reprezentowany byt przez podobna ilo$¢ osob w kazdej grupie,
z niewielka przewaga osob z wyksztalceniem zawodowym (20,5%) i $rednim (19,3%).
Ponad potowa bezrobotnych (51,1%) deklaruje, ze uwzgledniajac pomoc rodziny lub pensje¢
partnera/partnerki wystarcza im jedynie na zaspokojenie podstawowych potrzeb.
Najliczniejsza grupe (50%) stanowity osoby doswiadczajace dtugoterminowego bezrobocia
(powyzej 12 miesigey). Ponad 80% o0sob nie choruje przewlekle, za to bezrobotni oceniaja
swoje zdrowie jako przecigtne (,,ani zte, ani dobre”). Czas pozostawania bez pracy okazat si¢
jednym z zasadniczych czynnikéw wptywajacych na podejmowanie pracy i zainteresowanie
procesami aktywizacji. Co wigcej, wraz ze wzrostem czasu pozostawania na bezrobociu
wzrastato rdwniez wsparcie instytucjonalne (zasitki) (Muster, 2010).

W grupie poréwnawczej przewazaly kobiety, ktore stanowity 85% ogolu badanych.
Feminizacja zwigzana byla z charakterem pracy (zawody pomocowe). Ponad potowa
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respondentow (53,3%) byta stanu wolnego w wieku powyzej 24 lat (66,7%). Najczgsciej
osoby charakteryzowaly si¢ wyksztalceniem wyzszym zawodowym (54,7%) i magisterskim
(24%), pochodzily ze wsi i matych miast (ponad 70%). Mimo deklarowanej pracy i
uzyskiwania zarobkow osoby przyznaja, ze ich sytuacja materialna jest srednia — deklaruja,
ze wystarcza im na wszystko, co niezbedne. Stan zdrowia 0s6b pracujacych jest dobry (ok.
55%), a 81% ankietowanych mowi, ze nie choruje przewlekle.

W badaniach wykorzystano metod¢ sondazu diagnostycznego oraz technike ankiety.
Materiat badawczy zebrano za pomoca kwestionariusza sktadajacego si¢ z: Kwestionariusza
Oceny Samopoczucia CIS-20R w opracowaniu Teresy Makowskiej-Dabrowskiej i Wiestawy
Koszady-Wtodarczyk (2006), Kwestionariusza Orientacji Zyciowej SOC-29 Aarona
Antonowski’ego (2005) oraz metryczki (wlasnego autorstwa).

Kwestionariusz CIS-20R zawiera 20 zjawisk, ktorych wystgpowanie wskazuje na
zmeczenie. Zadaniem osoby bioracej udziat w badaniu jest okre$lenie w siedmiostopniowej
skali, w jakim stopniu kazde ze stwierdzen odpowiada jej odczuciom. Wynikiem
uzyskiwanym w tym kwestionariuszu jest wskaznik globalny, bedacy suma ocen wszystkich
stwierdzen i wartosci $rednich poszczegdlnych sktadowych. Wyzsza wartos¢ wskazuje na
wyzszy poziom zmegczenia. Wiasciwosci psychometryczne kwestionariusza sg zadowalajace
i pozwalaja na wykorzystanie narzedzia w badaniach empirycznych (2006). Kwestionariusz
SOC-29 sktada si¢ z 29 pytan testowych, na ktoére osoba ankietowana odpowiada w skali
siedmiopunktowej. Wynik obliczany jest jako suma poszczego6lnych itemoéw i dotyczy trzech
wymiaré6w (poczucia zrozumiato$ci, zaradnosci i sensownosci oraz globalnego poczucia
koherencji). Wysokie wlasciwosci psychometryczne narzedzia wskazuja na mozliwo$¢
wykorzystania kwestionariusza w badaniach (Pasikowski, 2000).

Analiza wynikéw badan wlasnych

Zatozenia A. Antonowsky’ego (2005) dotyczace koncepcji samooceny jednoznacznie
wskazuja na silng zalezno$¢ poczucia koherencji z jej komponentami, dlatego w trakcie
analizy podj¢to decyzje o opisie poszczegdlnych wymiardw, zarowno osoby pracujace jak
1 bezrobotne, co zaprezentowano w tabeli 1.

Tabela 1. Poréwnanie S$rednich wynikéw poczucia koherencji osob bezrobotnych i
pracujacych

Bezrobotni Aktywni zawodowo Istotnosé réinic
(N=88) (N=75)
M SD M SD t df p
Poczucie zrozumiatoéci (PZR) 40,17 7,97 41,25 8,28 0,85 | 161 0,397
Poczucie zaradnosci (PZ) 34,38 7,45 40,53 8,32 4,98 | 161 0,000*
Poczucie sensownosci (PS) 41,38 7,69 45,52 8,27 3,31 | 161 0,001*
Wynik globalny (SOC) 115,92 18,54 | 127,31 20,79 3,69 | 161 0,000*

Zrédlo: opracowanie wlasne; * - p<0,05.

Z uzyskanych danych liczbowych prezentowanych w powyzszej tabeli wynika, ze
poczucie koherencji istotnie réznicuje osoby bezrobotne i pracujace, na korzy$¢ tych
drugich. Taka sama sytuacja prezentuje si¢ w dwoch komponentach tej zmiennej: poczuciu
zaradnosci i sensownosci. Jedynie poczucie zrozumialosci nie réznicuje istotnie badanych
grup, chociaz mozna zauwazy¢, ze wszystkie komponenty poczucia koherencji sa obnizone
w grupie osob bezrobotnych. Poczucie zrozumiatosci nie réznicuje istotnie obydwu grup, co
wskazuje, ze zarowno osoby aktywne zawodowo jak i bezrobotne charakteryzuje podobny
poziom poczucia uporzadkowania i oceny zaistniatej rzeczywisto$ci. Obie grupy w zblizony
sposOb wyjasniaja zdarzenia, ktorych doswiadczaja oraz przejawiaja podobne nastawienie
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wobec przysztosci. Poczucie zaradnosci istotnie réznicuje ankietowanych — na niekorzysc¢
0s0b bezrobotnych. Nizszy poziom tego komponentu u osob, ktore utracily prace, zwigzany
jest z ich charakterystyka poznawcza sytuacji. Oceniaja bowiem oni zdarzenia, ktorych
doswiadczaja, jako trudne i traumatyczne. Nie potrafig zatem w sposob adekwatny radzi¢
sobie z sytuacja, odczuwajg brak wsparcia i poczucie, ze nie potrafig sobie da¢ rady, moga
czesciej popada¢ w rozpacz, nie potrafia wykorzystywac¢ wilasnych zasoboéw — zardéwno
podmiotowych, jak i pozaosobowych. Natomiast w przypadku poczucia sensownosci nizszy
poziom wskazuje na obnizenie sfery motywacyjnej osob bezrobotnych. Brak pracy utrudnia
adekwatng ocen¢ oraz obniza ch¢¢ angazowania si¢ w dziatania, bo dla osob bezrobotnych
wydaja si¢ one mniej sensowne niz dla osob pracujacych. Znacznie rzadziej maja oni cele i
jasno okreslone dazenia, raczej zyja codziennoscig. Jest to najwazniejszy czynnik w
mobilizacji zasobdéw radzenia sobie z sytuacja, dlatego jego niski poziom moze byc
zwigzany z tym, ze osoby te pozostaja dluzej w sytuacji bezrobocia i nie poszukuja
mozliwosci zmiany sytuacji. Wyzsze poczucie koherencji w przypadku osob aktywnych
zawodowo wskazuje, ze osoby te charakteryzuja si¢ wyzszymi umiej¢tnosciami w
planowaniu i organizowaniu pracy oraz wiarg, ze poradza sobie w kazdej sytuacji. Wyniki te
potwierdzaja badania przeprowadzone wsrod bezrobotnych pielggniarek, ktore
charakteryzowaly sig¢ istotnie nizszym poczuciem koherencji, zaréwno w ujeciu globalnym,
jak 1 w poszczegolnych komponentach, oraz istotnie gorszym stanem zdrowia (Leino-Loison
iin., 2004). Badania Joanny Jarmuzek (2018) wykazaly rowniez niewielka zalezno$¢ migdzy
poczuciem sensownosci a sytuacja zawodowa osob biorgcych udzial w badaniu. Osoby
bezrobotne charakteryzowaty si¢ istotnie nizszym poziomem tego komponentu poczucia
koherencji. Natomiast badania Jaany Vastamiki (2009) wykazaty, ze niskie poczucie
koherencji u o0so6b bezrobotnych wzrastalo po ponownym zatrudnieniu, co potwierdzaja
wyniki badan Jana Johanssona Hanse i Tomasa Engstrom (1999), w ktorych wyrazna roznice
stwierdzono migdzy osobami ponownie zatrudnionymi a bezrobotnymi, w ktorych
bezrobotni czgsciej zglaszali objawy chorobowe i charakteryzowali si¢ znacznie nizszym
poczuciem koherencji. Co wigcej, osoby o nizszym poczuciu koherencji dtuzej doswiadczaty
sytuacji bezrobocia, jednakze autorzy nie okre$laja jednoznacznie zwigzku przyczynowo-
skutkowego miedzy tymi zmiennymi. Wyniki badan wskazuja, ze poczucie koherencji
istotnie wzmacnia motywacj¢ do dzialania w pracy, szczegdlnie poziom poczucia zaradnosci
okazat si¢ istotny w realizacji celow (Nel i in., 2004). Osoby z wysokim poczuciem
koherencji lepiej organizuja swoja prace, potrafia zaplanowac jej przebieg (Strasser, Lustig,
2003), sa samodzielne i potrafig odroczy¢ gratyfikacje (Strumpfer, 1994).

Poczucie zmeczenia obecnie jest jednym z najczgdciej wystepujacych zjawisk
charakteryzujacych wspotczesna cywilizacje. Moze dotyczy¢ kazdej sytuacji, w ktorej
przeciazenie przekracza mozliwosci adaptacyjne organizmu. Obecnie niewiele jest doniesien
na temat poczucia zmeczenia w grupie osob bezrobotnych; jego badanie uczyniono celem
podjetych analiz. Poréwnanie poziomu zmeczenia miedzy osobami bezrobotnymi
a pracujacymi zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Porownanie $rednich wynikéw poczucia zmeczenia o0sdb bezrobotnych i
pracujacych.

Bezrobotni Aktywni iAo s
(N=88) zawodowo Istotno$¢ roznic
(N=75)
M SD M SD t df p
(Ssucb;l;?tywne odczucie zmgczenia 2853 | 1132 | 27.05 1014 | 087 | 161 | 0384
Obnizenie motywacji (OM) 16,19 | 5,68 17,53 4,80 1,61 | 161 | 0,109
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Zmnigjszenie aktywnosci (ZA) 11,17 | 4,64 12,51 4,37 1,882 | 161 | 0,062*

Pogorszenie koncentracji (PK) 19,03 | 7,39 21,31 6,72 2,04 | 161 | 0,043

Wynik globalny (CIS) 74,93 | 26,41 | 7840 | 2285 | 0,88 | 161 | 0376

Zrédlo: opracowanie wlasne; * - p<0,05.

Powyzsze wyniki wskazuja, ze w zakresie jednego wymiaru poczucia zme¢czenia —
zmniejszenia aktywnos$ci — istnieje statystyczna roznica migdzy osobami bezrobotnymi a
pracujacymi na niekorzys$¢ osob aktywnych zawodowo. Wynika z tego, ze osoby pracujace
odczuwaja trudno$ci w utrzymaniu wysokiego poziomu aktywnosci. Osoby te odczuwaja
ograniczenia w wypetnieniu wszystkich zaplanowanych obowigzkéw oraz okreslaja siebie
jako osoby z niska wydajnoscig. Pozostale wymiary poczucia zmeczenia, jak i wynik
globalny, nie réznicuja istotnie obydwu grup, jednak widoczne jest pewne interesujace
zjawisko. W przypadku pogorszenia koncentracji, obnizenia motywacji czy wyniku
globalnego, wyniki wskazuja na wyzszy poziom zmeczenia wsrod osob pracujacych,
aczkolwiek wyniki te nie sg istotne statystycznie. Natomiast w przypadku subiektywnego
poczucia zmeczenia wynik ten jest wyzszy w przypadku osob bezrobotnych (wynik
nieistotny statystycznie). Mozna jedynie okresli¢ tendencj¢ osob bezrobotnych do okreslania
siebie jako osoby zmeczonej i1 zniechgconej, odczuwajacej wyczerpanie fizyczne i
psychiczne. By¢ moze niska samoocena zasobow 0sob bezrobotnych moze wskazywac na
zmeczenie. Potwierdzit si¢ zatem postulat niektorych badaczy (Beurskens i in., 2000;
Makowiec-Dabrowska, Koszada-Wtodarczyk, 2006), ze czynniki psychiczne w wigkszym
stopniu determinuja poziom zme¢czenia. Dowodem na odczuwanie przez osoby bezrobotne
zmeczenia sg wyniki badan Vivien K.G. Lim i wsp. (2016), ktoérzy badali zwiazki migedzy
odczuwanym zmeczeniem a aktywnoscia osob bezrobotnych w kierunku znalezienia nowego
zatrudnienia. Niepewno$¢ w klimacie gospodarczym i napigta sytuacja w miejscach pracy
zwigkszaja trudno$ci zwigzane ze znalezieniem pracy przez osoby bezrobotne, ktore, majac
mniej zasobow (czy to psychologicznych, finansowych lub spolecznych), odczuwaty wyzszy
poziom zmegczenia (zob. Avey, 2009; Wanberg, 2012).

Zachodzace zwiazki zaleznos$ciowe migdzy poczuciem koherencji a poczuciem
zmeczenia badanych 0sob zaprezentowano w tabeli 3.

Tabela 3. Wspotczynniki korelacji migdzy poczuciem koherencji a poczuciem zmegczenia
badanych osob.

KORELACJA MIEDZY POCZUCIEM KOHERENCJI A ZMECZENIEM
ZMIENNA BADANYCH OSOB
SOZ OM ZA PK CIS
PZR 0,314 | 0,000* | 0,107 | 0,174 | 0,161 | 0,040* | 0,218 | 0,005* | ,0252 | 0,001*
PZ 0,281 | 0,000* | 0,369 | 0,000* | 0,280 | 0,000* | 0,350 | 0,000* | 0,353 | 0,000*
PS 0,193 | 0,013* | 0,408 | 0,000* | 0,300 | 0,000* | 0,380 | 0,000* | 0,336 | 0,000*
SOC 0,318 | 0,000% | 0,360 | 0,000*% | 0,301 | 0,000* | 0,385 | 0,000* | 0,382 | 0,000*

Zrédlo: opracowanie whasne; *p<0,05.

Widoczne zwigzki zaleznoSciowe wskazuja na pozytywne i do$¢ silne korelacje
miedzy poczuciem koherencji a poczuciem zmeczenia badanych osob. Nie ujawniono
powiazan jedynie migdzy poczuciem zrozumialosci a obnizeniem motywacji. Mozna zatem
stwierdzi¢, ze wyzsze poczucie koherencji (zaréwno w wymiarze ogdlnym jak i
poszczegolnych komponentach) moze sprzyja¢ wyzszemu poczuciu zmeczenia o0sOb
biorgcych udziat w badaniu. Jest to wynik do$¢ zaskakujacy, majac na uwadze ochronng
funkcj¢ poczucia koherencji jako zasobu sprzyjajacego pozytywnemu funkcjonowaniu w
sytuacji znaczacych wydarzen zyciowych. Zaobserwowana powyzsza zalezno$¢ by¢ moze
zwigzana jest z dodatnim bilansem energetycznym, w ktorej by podota¢ sytuacjom trudnym,
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uruchamiane sg w stopniu wyczerpujacym zasoby. Zwigkszajacy si¢ stres, uruchamianie
zasobOw 1 zwigzany z tym koszt energetyczny, moze powodowaé nasilajace si¢ zmeczenie
psychiczne i oslabienie organizmu (zob. Paruzel-Czachura, 2013).

Zakonczenie

Syntetyzujac uzyskane rezultaty nalezy podkresli¢ ich jedynie rozpoznawczy
charakter. Ich warto$¢ podyktowana jest jednak dotychczasowym ubogim dorobkiem
empirycznym dotyczacym badan wsrod osob bezrobotnych. W odniesieniu do postawionych
w badaniu problemoéw badawczych sformulowano nastgpujace wnioski: istnieje istotna
roznica mig¢dzy bioracymi udzial w badaniu osobami aktywnymi zawodowo i bezrobotnymi
w zakresie poczucia koherencji (wyniku globalnego i jego sktadowych), wskazujac na lepsze
przygotowanie do zmagania si¢ z sytuacjami zyciowymi (szczegolnie w sytuacji pracy) osob
pracujacych. Poczucie zmgczenia juz istotnie nie réznicuje ankietowanych, jednak wystepuja
ciekawe tendencje do interpretacji. Osoby bezrobotne okreslaja siebie jako zmeczone, ale w
obrebie przejawow zmeczenia wyzszy ich poziom wykazuja osoby pracujace. Natomiast
istniejaca zalezno$¢ migdzy badanymi zmiennymi wskazuje, ze nie tylko obecnos¢, ale takze
umiejetne korzystanie z zasobow jest pomocne w redukcji zmegczenia. Zbyt intensywne
czerpanie z zasobow osobistych moze przyczynia¢ si¢ do wyczerpania fizycznego i
psychicznego.

Mozliwo$ci wzmocnienia zasobow, a takze umiejetnos¢ redukcji zmeczenia poprzez
odpoczynek, wydaje si¢ istotne zaroOwno w sytuacji pracy, jak i bezrobocia. Nalezy zatem
uwzgledni¢ ich rozwijanie w obydwu grupach, a konsekwencji redukowaé negatywne
zjawiska zwigzane z przecigzeniem oraz wspomagac radzenie sobie w sytuacjach trudnych.

Ograniczenia

Na zakonczenie warto wspomnie¢ o ograniczeniach przeprowadzonych badan, a co za
tym idzie — perspektywach dalszych eksploracji. Nalezy przyja¢ niejednorodng strukture
zaleznosci. Na obecnym etapie trudno wskazaé na przyczyny dostrzeganych tutaj
rozbieznosci. Dostarczaja one jednak okreslonych przestanek do lepszego rozumienia
zjawiska bezrobocia. Nie sa jednak wolne od pewnych ograniczen, niejednoznacznosci,
uproszczen, wynikajacych chociazby ze zrdéznicowanego charakteru grupy badanych oraz ich
liczebnosci, przyjetej procedury analiz, jedynie iloSciowej postaci danych. Nalezy by¢
ostroznym w interpretacji ze wzgledu na niewielka liczebnos$¢ grup.

Bibliografia

Antonovsky A. (2005): Rozwiktanie tajemnicy zdrowia. Jak radzié¢ sobie ze stresem i nie zachorowaé, Wyd.
Instytutu Psychiatrii i Neurologii, Warszawa.

Avey, J.B., Luthans, F., & Jensen, S.M. (2009): Psychological capital: A positive resource to combat employee
stress and turnover, ,,Human Resource Management”, 48(5), s.677-693.

Banka A. (1992): Jak definiuje si¢ bezrobocie z perspektywy psychologicznej?. W: A. Banka (red.), Bezrobocie.
Podrecznik pomocy psychologicznej. Wyd. Print-B, Poznan, s. 21-32.

Basinska B. (2016): Emocje w pracy: rozszerzenie teorii wymagania — zasoby w pracy, Wyd. Politechniki
Gdanskiej, Gdansk.

Bohdziewicz P. (1996): Zjawisko bezrobocia w percepcji i interpretacji  bezrobotnych, ,Acta
UniversitatisLodziensis Folia Oeconomica”, 140,s. 111-117.

Byra S. (2010): Rola poczucia koherencji w ksztaltowaniu temporalnej satysfakcji z zZycia o0sob z
niepetnosprawnoscig nabytq, ,,Cztowiek — Niepetnosprawno$¢ — Spoteczenstwo”, nr 2 (12), s. 73-88.
Chojnacka-Szawltowska, G. (2009): Zmeczenie a zdrowie i choroba. Perspektywa psychologiczna, Oficyna
Wydawnicza Impuls, Krakow.

Chudzicka-Czupata A. (2004): Bezrobocie - rézne oblicza wsparcia, Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, Katowice.

92



Dolinska-Zygmunt G. (2001): Orientacja salutogenetyczna w problematyce zdrowotnej: model Antonovsky’ego.
W: G. Dolinska-Zygmunt (red.), Podstawy psychologii zdrowia, Wyd. Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw,
s. 19-31.

Domanska L. (2001): Samoocena jako wyznacznik aktywnosci osob dtugotrwale bezrobotnych, ,Humanistyka i
Przyrodoznawstwo”, nr 7, s. 193-206.

Duda M. (2016): Poczucie jakosci zycia mlodziezy z problemamizdrowotnymi, Wyd. UMCS, Lublin.

Duda M. (2017):Zmeczenie jako wspoiczesne zagrozenie cywilizacyjne, ,,Edukacja — Technika — Informatyka”, nr 1
(19),s. 153-157.

Furmanek W. (2013): Humanistyczna pedagogika pracy. Praca czlowieka, Wyd. Uniwersytetu Rzeszowskiego,
Rzeszow.

Hanse J.J., Engstrom T. (1999): Sense of coherence and ill health among the unemployed and re-employed after
closure of an assembly plant, An International Journal of Work, “Health &Organisations”, vol 13 (3), s. 204-222.
Jarmuzek J. (2018): Poczucie koherencji a aktywnos¢ edukacyjna dorostych, Wyd. naukowe UAM, Poznan.

Kirenko J., Boczkowska M. (2017): Bezrobocie — zachowania zdrowotne — uwarunkowania, Wyd. UMCS, Lublin.
Kwiatkowski (2014): Bezrobocie. Podstawy teoretyczne, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa.

Leino-Loison K., Gien L., Valimaki M., Katajisto J. (2004): Sense of Coherence among Unemployed Nurses,
“Journal of Adwanced Nursing”, nr 48 (4), s. 413-422.

Liberska H. (2014): Aktywnos¢ edukacyjna kobiet bezrobotnych: wybrane uwarunkowania, ,,Rocznik
Andragogiczny” 21, s. 215-226.

Lim V.K.G.,, Chen D., Aw S.S.Y., Tan M. (2016): Unemployed and exhausted? Job-search fatigue and
reemployment quality, “Journal of Vocational Behavior”, nr 92, s. 68-78.

Lubinska-Bogacka M. (2011): Spoleczno-edukacyjne problemy rodzin bezrobotnych, Wyd. Naukowe UP, Krakow.
Laguna M. (2005): Spostrzeganie wlasnej skutecznosci i koncepcja Ja u 0s6b bezrobotnych. Mozliwosci modyfikacji
poprzez dziatania edukacyjne, ,,Psychologia Rozwojowa”, t. 10, nr 1, s. 69-78.

Makowiec-Dabrowska T., Koszada-Wtodarczyk W. (2006): Przydatnosé kwestionariusza CIS20R do badania
zmeczenia przewleklego, ,,Medycyna Pracy”, 57 (4), s. 335-345.

Marek T. (2000): Stres i zmeczenie psychiczne w procesie pracy, ,,Czasopismo Psychologiczne”, nr 6 (1-2), s. 35-40.
Muster R. (2010): Czas pozostawanie bez pracy a problemy aktywizacji bezrobotnych w S$wietle badan
empirycznych, ,,Polityka Spoteczna” nr 3, s. 20-26.

Nawrat R. (2001): Bezradnos¢ bezrobotnego. Wyuczona bezradnosé jako psychologiczny czynnik diugotrwalego
bezrobocia. W: K. Lachowicz-Tabaczek (red.), Psychologia spoleczna w zastosowaniach. Od teorii do praktyki,
Wyd. Atla 2. Wroctaw, s. 187-199.

Nel D.J., Crafford A.,Roodt G. (2004): The Relationships between Sense of Coherence and Goal Setting, “SA
Journal of Industrial Psychology”, 30 (2), s. 46-55.

Noszczyk M. (2005): Bezrobocie a zjawisko marginalizacji. W: K. Marzec-Holka (red.), Marginalizacja w
problemie pedagogiki spotecznej i praktyce pracy socjalnej, Wyd. Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego, Bydgoszcz,
s.311-319.

Paruzel-Czachura M. (2013): Poczucie jakoSci zycia i poziom wyczerpania witalnego u aktywnych zawodowo kobiet
i mezczyzn, ,,Studia Psychologica”, 13 (1), s. 5-24.

Pasikowski T. (2000): Stres i zdrowie. Wyd. Fundacja Humaniora, Poznan.

Poklek R. (2015): Motywacja osiggnieé funkcjonariuszy stuzby wieziennej, Centralny O$rodek Szkolenia Stuzby
Wieziennej, Kalisz.

Sek H., Pasikowski T. (red.) (2001): Zdrowie-Stres-Zasoby. O znaczeniu poczucia koherencji dla zdrowia, Wyd.
Fundacja Humaniora, Poznan.

Sobchak J. B. (1999): Bezrobocie,; problemy definicyjne. W: W. Kwasniewicz (red.) Encyklopedia Socjologii, t. 1.
Warszawa.

Stepka E., Basinska M. A. (2014): Zmeczenie przewlekle a strategie radzenia sobie ze stresem w pracy u
funkcjonariuszy policji, ,Medycyna Pracy” 65 (2), s. 229-238.

Strauser D.R., Lustig D.C. (2003): The Moderating Effect of Sence of Coherence on Work Adjustment, “Journal of
Employment Counseling”, 40, s. 129-140.

Strumpfer D.J.W. (1994): The Origins of Health and Strength: from Salutogenesis to Fortigenesis, “South African
Journal of Psychology”, nr 25(2), s. 81-89.

Swigtochowski W. (2005): Kompetencje rodziny w radzeniu sobie ze stresem spowodowanym bezrobociem jednego
z rodzicow, ,,Acta UniversitatisLodziensis. Folia Psychologica”, nr 9.

Urbanska J. (2010): Zmeczenie zyciem codziennym, Wyd. Naukowe Wydziaty Nauk Spotecznych UAM, Poznan.
Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy:,,Dziennik Ustaw” 2004, nr
99, poz. 1001, z pézniejszymi zmianami.

Vastamaki J. (2009): Sense of Coherence and Unemployment, University of Erlangen-Nuremberg, Nurenberg.
Wanberg, C.R. (2012):The individual experience of unemployment, ,,Annual Review of Psychology”, 63, s.369—

396.

93



Przewlekle zmeczenie a poczucie koherencji osob bezrobotnych

W artykule podjeto problem zmeczenia wystepujacego w populacji 0séb pracujacych
i bezrobotnych w kontekscie zasobu osobowosciowego jakim jest poczucie koherencji.
Scharakteryzowano obydwie zmienne oraz poddano analizom statystycznym. Wyniki badan
wskazujg na wyzszy poziom poczucia koherencji wsrod oséb pracujacych. W przypadku
zmeczenia wyniki byly nieistotne statystycznie, co nie dalo mozliwosci uogoélnienia
wynikow. Wystapita rowniez istotna pozytywna zalezno$¢ migdzy poczuciem koherencji a
zmeczeniem.
Stowa kluczowe: bezrobocie, zasoby, poczucie koherencji, zmeczenie

Chronic fatigue and the sense of coherence of the unemployed

The article discusses the issue of fatigue in the employed and unemployed population
in the context of the personality resource that is the sense of coherence. Both variables were
characterized and subjected to statistical analysis. Research results indicate a higher level of
sense of coherence among working people. In the case of fatigue, the results were
statistically insignificant, which did not give the opportunity to generalize the results. There
was also a significant positive relationship between the sense of coherence and fatigue.

Key words: unemployment, resources, sense of coherence, fatigue
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Tlo teoretyczne

Juz w latach 20. XX wieku Burdette Ross Buckingham (1926, s. 379) twierdzit, ze
badania naukowe w zakresie edukacji powinny by¢ prowadzone nie tylko przez samych
badaczy czy pracownikow uniwersyteckich, ale rowniez nauczycieli i wszystkich tych,
ktorzy sg zainteresowani problematyka zwigzang z edukacja. Wynika to z faktu, ze edukacja
1 wielo$¢ punktow widzenia na nig wlasciwie nie maja granic. W 1950 roku w Stanach
Zjednoczonych nasilit si¢ proces motywowania nauczycieli do organizowania badan
naukowych w szkolach oraz opierania ich na wspodtpracy z uniwersytetami, czego celem bylto
doskonalenie warsztatu pracy, tworzenie wlasnych praktyk edukacyjnych oraz uczenie si¢
sprawnej organizacji procesu badawczego i edukacyjnego (Santa, 1990, s. 64-76).

Rozwoj badan z zakresu pedagogiki oraz popularyzacja ich wynikow ma wptyw na
wdrazanie innowacji dydaktycznych, doskonalenie mys$lenia indukcyjnego i dedukcyjnego
ucznidéw oraz inicjowanie rozwoju ich zainteresowan badawczych, jak rowniez doskonalenie
kompetencji zawodowych nauczycieli. Profesjonalizm pracy nauczyciela powinien rowniez
przejawia¢ si¢ w postawie otwartej na przeobrazenia rzeczywisto$ci i poznawanie nowych
kierunkéw rozwoju merytorycznego, metodologicznego i dydaktycznego (Petress, 2003,
s. 128-130; Saunders, 2009, s. 12-15; Vaillant, 2009;Pitsoe i Maila, 2012, s. 318-319;
Marshall, 2014, s. 17-20; Pella, 2015, s. 81-83), a takze w innowacyjnosci i refleksyjnosci
pozwalajacych na $wiadome uczestniczenie w opracowywaniu koncepcji badan oraz ich
realizacji, a nastgpnie formutowaniu wnioskow prowadzacych do unowoczes$niania procesu
dydaktycznego (Paczuska i Szpotowicz, 2014, s. 201-219).

Wielowymiarowe podejscie do kwalifikacji i kompetencji nauczycieli jest konieczne,
szczegolnie we wspodtczesnosci, ktora generuje coraz wigeej wymagan spotecznych
i zawodowych. W zwiazku z tym niezbgdne staje si¢ rozpowszechnianie wynikow badan
z zakresu pedagogiki, a przede wszystkim problematyki kwalifikacji redundancyjnych, ktére
zapewniaja nauczycielom podejmowanie i realizacj¢ przysztosciowych zadan edukacyjnych
w nowoczesnej szkole (Sikorski, 2006). Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage na fakt, ze zmiany
edukacyjne wymagaja prowadzenia badan pedagogicznych oraz uwzgledniania opinii
nauczycieli na temat potrzeb i dalszych drég rozwoju w tym zakresie (Raport Eurydyce,
2016), jak rowniez stawiania pytan w aspekcie poznania naukowego i stosowania narzg¢dzi
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edukacyjnych pozwalajacych na nauczanie poprzez prowadzenie badan ,w dziataniu”
(Efron, 2005).

Zalozenia metodologiczne badan

Celem badan bylo okreslenie znajomo$ci przez nauczycieli specyfiki badan
pedagogicznych, umiejetnosci planowania badan edukacyjnych 1 znajomosci ich
przydatnosci w codziennej praktyce edukacyjne;.

Hipoteza badawcza zaktadata, Ze istnieje naglaca potrzeba rozwijania postawy
badawczej nauczycieli oraz ich doksztatcania si¢ w zakresie problematyki aktualnych badan
pedagogicznych i edukacyjnych.

Badania prowadzono w latach 2016-2018. Zastosowano metod¢ sondazu
diagnostycznego z uzyciem techniki skali postaw Likerta. Grupg badawcza stanowilo 586
nauczycieli réznych poziomoéw ksztatcenia (kobiety stanowily 86% badanej populacji,
a mezezyzni 14%; najwigksza grupe stanowili nauczyciele jezyka polskiego (10%),
a w odniesieniu do poziomu edukacyjnego - nauczyciele gimnazjow (37%). Kwestionariusz
sondazu diagnostycznego skladat si¢ z 16 stwierdzen dotyczacych przyczyn siggania przez
nauczycieli po wyniki badan pedagogicznych oraz sposobow ich wykorzystywania.

Wiyniki ankiety zebrano w programie Excel i opisano statystycznie. W tym celu,
zgodnie ze wskazéwkami zawartymi w Dell Inc. (2016), wykorzystano statystyki opisowe i
testy: Kruskala-Wallisa, U Manna-Whitneya, korelacji Rang Spearmana.

Badania beda kontynuowane — badana bedzie zmienna motywacji nauczycieli
odno$nie prowadzenia przez nich badan edukacyjnych. W razie uwzglednienia ptci zostana
wybrane losowe grupy réwnoliczne.

Analiza wybranych wynikéw badan

Na pytanie dotyczace przydatnosci badan pedagogicznych w pracy nauczyciela 45%
respondentow odpowiedziato, ze sa one bardzo przydatne (zdecydowanie tak), 44%
odpowiedzialo raczej tak, a tylko 1% uwaza, ze przeprowadzenie takich badan jest
bezuzyteczne. Ponad potowa respondentow potwierdzita, ze nauczyciele powinni regularnie
zapoznawaé si¢ z wynikami badan pedagogicznych. Z kolei 80% deklarowato, ze
nauczyciele powinni bra¢ czynny udzial w planowaniu badan pedagogicznych. Zdaniem
respondentow wiarygodno$¢ wynikow badan pedagogicznych zalezy od podmiotu, ktory je
wykonuje — ponad 70% potwierdzito, ze najbardziej wiarygodne badania prowadzone sa
przez pracownikéw uczelni pedagogicznych. Z kolei 85% respondentéw deklarowato,
ze analiza wynikow badan pedagogicznych pomaga nauczycielom rozwigzywaé problemy
dydaktyczne i edukacyjne. Niestety, tylko 8% respondentéw jest chetnych do udzialu w
badaniach pedagogicznych, a 25% z nich to robi (tabela 1*), co uzasadnia istnienie naglacej
potrzeby rozwijania postawy badawcze] nauczycieli. Nauczyciele korzystaja z wynikow
badan pedagogicznych i1 $ledza to, co na polu naukowym dzieje si¢ w przestrzeni
edukacyjnej / pedagogicznej, ale postawa badawcza jest im niejako obca — $ledza wyniki
badan, sg one dla nich wazne, ale sami nie do konca chca osobiscie / bezposrednio w §wiecie
nauki mie¢ co§ do powiedzenia. Trudno zatem mie¢ nadziej¢, ze postawa badawcza tego
typu nauczyciele sag w stanie zarazi¢ swoich uczniéw. Doksztatcanie nauczycieli w zakresie
problematyki aktualnych badan pedagogicznych i edukacyjnych spowoduje, ze beda lepiej
przygotowani do wymagan jakie przed nimi stawia wspotczesna edukacja.
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Tabela 1. Podsumowanie stwierdzeh w zaleznosci od odpowiedzi udzielanych przez
nauczycieli (1. Badania pedagogiczne s3 przydatne nauczycielom-praktykom; 2. Nauczyciel
powinien zapoznawac si¢ z wynikami badan pedagogicznych; 3. Nauczyciele powinni bra¢
udziat w planowaniu badan pedagogicznych; 4. Wiarygodnos¢ wynikow badan
pedagogicznych zalezy od podmiotu, ktory je przeprowadza; 5. Nauczyciele bardziej sktonni
sa do akceptowania wynikéw badan prowadzonych przez uczelnie pedagogiczne niz inne
instytucje; 6. Analiza wynikow badan pedagogicznych pomaga nauczycielowi w
rozwigzywaniu problemow dydaktycznych i wychowawczych; 7. Nauczyciele chetnie
uczestnicza w badaniach pedagogicznych; 8. Tematyka prowadzonych badan
pedagogicznych jest dla nauczycieli interesujgca; 9. Tematyka prowadzonych badan
pedagogicznych jest adekwatna do zachodzacych w o$wiacie zmian; 10. Badania
pedagogiczne sg spotecznie wazne).

odpowiedzi respondentow
stwierdzenia
zdecydowanie nie| nie |nie mam zdania| tak [zdecydowanie tak
1 0,00 1,20 9,79 43,81 45,19
2 0,00 0,34 6,70 42,10 50,86
3 0,17 1,89 10,65 50,86 36,43
4 0,52 6,70 22,85 39,00 30,93
5 0,86 3,95 24,40 35,74 35,05
6 0,52 2,58 11,00 43,99 41,92
7 3,78 31,96 31,10 24,91 8,25
8 0,34 4,64 36,08 51,89 7,04
9 0,86 8,09 49,05 37,52 4,48
10 0,17 0,17 10,31 42,61 46,74

* Wyniki badan opublikowane w: Potyrata K., Czerwiec K., Studnicki E. & Skrzypek W.
(2018). Teacher as researcher — from the transferer of knowledge to the leader of scientific
research. In: Tomczyk L., Ryk A. & Prokop J. (Eds.). New trends and research challenges in
pedagogy and andragogy. Krakow: Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie. DOI
10.24917/9788394156893.2; s. 21-35

W tabeli 2. zaprezentowano przecigtny poziom udzielanych odpowiedzi
w poszczegdlnych grupach respondentdw (zmienna niezalezna grupujaca: nauczany
przedmiot) wzgledem stwierdzenia, ze nauczyciel powinien zapozna¢ si¢ z wynikami badan
pedagogicznych publikowanych w czasopismach naukowych. Zdecydowana wigkszo$¢
respondentéw odpowiada raczej tak 1 zdecydowanie tak niezaleznie od przedmiotu, ktorych
ucza, przy czym np. nauczyciele jezyka polskiego duzo cz¢sciej niz nauczyciele pozostatych
przedmiotow odpowiadali zdecydowanie tak.

Tabela 2. Przecigtny poziom udzielanych odpowiedzi w poszczegdlnych grupach

respondentéw (zmienna niezalezna grupujaca: nauczany przedmiot) wzglgdem stwierdzenia,
ze nauczyciel powinien zapozna¢ si¢ z wynikami badan pedagogicznych
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ANOVA rang Kruskala-Wallisa; (Arkusz419)
Zmienna niezalezna (grupujaca): nauczany przedmiot
Nauczany przedmiot Test Kruskala-Wallisa: H (22. N= 582) =35,37055 p =0,0354

Kod n waznych suma $rednia

rang ranga

wychowanie przedszkolne 101 21 5594,50 266,40
wczesnoszkolna 102 45 13047,00 289,93
jezyk angielski 103 29 6480,50 223,47
matematyka 104 33 8644,50 261,95
geografia 106 17 4269,00 251,12
biologia 107 47 13233,00 281,55
przyroda 108 36 11030,00 306,39
informatyka 109 32 9975,00 311,72
fizyka 110 15 5165,00 344,33
pedagog szkolny 111 39 13145,00 337,05
wychowanie do zycia w rodzinie| 112 17 4810,00 282,94
przedmioty zawodowe 113 16 4 774,50 298,41
jezyk polski 114 59 19130,00 324,24
historia 115 38 11324,00 298,00
technika 116 19 5537,00 291,42
jezyk niemiecki 117 18 5102,50 283,47
plastyka 118 15 5165,00 344,33
muzyka 119 12 3036,50 253,04
religia 120 13 4296,00 330,46
chemia 121 20 5160,00 258,00
WOS 122 13 4837,00 372,08
EDB 123 14 3107,50 221,96
WF 124 14 2789,50 199,25

W tabeli 3. zawarto podstawowe statystyki dla obu badanych grup (kobiet i
mezezyzn). Mgzezyzni-nauczyciele czgsciej odpowiadali raczej tak, a kobiety-nauczycielki
zdecydowanie tak na stwierdzenie, ze nauczyciele powinni bra¢ udziat w planowaniu badan
pedagogicznych prowadzonych przez osrodki akademickie i instytucje zajmujace si¢
profesjonalnymi badaniami w zakresie szeroko pojetej edukacji. Zdaniem respondentow,
nauczyciele bioragcy udziat w planowaniu badan pedagogicznych swoja postawa wptywaja na
rozpowszechnianie idei, ktorej podstawa jest konieczno$¢ rozwoju edukacji w wymiarze
pedagogicznym i metodologicznym.

Tabela 3. Przekroj statystyk opisowych na stwierdzenie, ze nauczyciele powinni bra¢ udziat
w planowaniu badan pedagogicznych, wzgledem plci badanych respondentéw

Tabela przekrojow statystyk opisowych (Arkusz 539)
N=582 (Zmienne zalezne nie zawieraja BD)

pte¢ | $rednie | waznych | Q25 | mediana | Q75

K 424 | 499,00 | 4,00 | 4,00 | 5,00
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M 4,05 83,00 | 4,00| 4,00 | 5,00

Ogot 4,21 582,00 | 4,00 4,00 5,00

W tabeli 4. zaprezentowano z kolei przecig¢tny poziom odpowiedzi na stwierdzenie, ze
nauczyciele powinni bra¢ udziat w planowaniu badan pedagogicznych, gdzie zmienna
niezalezng grupujaca byt nauczany przedmiot. Z analizy danych wynika, ze respondenci
odpowiadali fak i1 zdecydowanie tak niezaleznie od nauczanego przedmiotu — uwazaja zatem,
ze nauczyciele powinni bra¢ udziat w planowaniu badan pedagogicznych prowadzonych na
przyktad przez naukowcow z osrodkow akademickich.

Tabela 4. Przecigtny poziom udzielanych odpowiedzi w poszczegdlnych grupach
respondentéw (zmienna niezalezna grupujaca: nauczany przedmiot) wzgledem stwierdzenia,
ze nauczyciele powinni bra¢ udziat w planowaniu badan pedagogicznych

ANOVA rang Kruskala-Wallisa: (Arkusz426)
Zmienna niezalezna (grupujaca): nauczany przedmiot
Test Kruskala-Wallisa H (22. N=582) =46,97102 p = 0015
Nauczany przedmiot kod N waznych | sumarang | $rednia ranga
wychowanie przedszkolne 101 21 6460,00 307,62
wczesnoszkolna 102 45 11305,00 251,22
jezyk angielski 103 29 8673,00 299,07
matematyka 104 33 6788,00 205,70
geografia 106 17 3395,50 199,74
biologia 107 47 13955,50 296,93
przyroda 108 36 11679,50 324,43
informatyka 109 32 9123,00 285,09
fizyka 110 15 4249,50 283,30
pedagog szkolny 111 39 11369,50 291,53
wychowanie do zycia w rodzinie 112 17 5814,50 342,03
przedmioty zawodowe 113 16 3710,00 231,88
jezyk polski 114 59 20249,00 343,20
historia 115 38 11803,00 310,61
technika 116 19 6334,50 333,39
Jjezyk niemiecki 117 18 4992,00 277,33
plastyka 118 15 5444,50 362,97
muzyka 119 12 2387,00 198,92
religia 120 13 3654.50 281,12
chemia 121 20 5870,00 293,50
WOS 122 13 4491.50 345.50
EDB 123 14 3369.00 240.64
WF 124 14 4535.00 32393

Analiza wynikow badan w odniesieniu do stazu pracy nauczycieli w przypadku
stwierdzenia, iz nauczyciele bardziej sklonni s3 do akceptowania wynikow badan
prowadzonych przez uczelnie pedagogiczne niz inne instytucje, respondenci odpowiadali:
nie mam zdania, raczej tak i zdecydowanie tak. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze respondenci —
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nauczyciele szk6t ponadpodstawowych zdecydowanie czgséciej odpowiadali zdecydowanie
tak (Tabela 5%).

Tabela 5. Wyniki badan w odniesieniu do stazu pracy, na ktérych nauczaja
respondenci w przypadku stwierdzenia, ze nauczyciele bardziej sktonni sa do akceptowania
wynikoéw badan prowadzonych przez uczelnie pedagogiczne niz inne instytucje

ANOVA rang Kruskala-Wallisa; (Arkusz492)
Staz pracy Zmienna niezalezna (grupujaca): staz pracy

Test Kruskala-Wallisa: H ( 4, N= 582) =,4475893 p =,9784

kod N waznych suma rang $rednia ranga
0-5 1 45 12992,00 288,71
6-10 2 85 24952,00 293,55
11-15 3 120 34076,00 283,97
16-20 4 115 34168,50 297,12
>20 5 217 63464,50 292,46

* Wyniki badafn opublikowane w: Potyrata K., Czerwiec K., Studnicki E. & Skrzypek
W. (2018). Teacher as researcher — from the transferer of knowledge to the leader of
scientific research. In: Tomczyk L., Ryk A. & Prokop J. (Eds.). New trends and research
challenges in pedagogy and andragogy. Krakow: Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie.
DOI 10.24917/9788394156893.2; s. 21-35

W tabeli 6. zawarto dane na temat liczby obserwacji z podzialem na staz pracy
respondentow wzgledem stwierdzenia, iz wiarygodno$¢ wynikow badan pedagogicznych
zalezy od podmiotu, ktory je przeprowadza. Dla nauczycieli — biorgc pod uwage
wiarygodno$¢ i rzetelno$¢ prowadzonych badan — duze znaczenie odgrywa podmiot, ktory
przeprowadza tego typu badania.

Tabela 6. Dane na temat liczby obserwacji z podzialem na staz pracy respondentow
wzgledem stwierdzenia, iz wiarygodno$¢ wynikéw badan pedagogicznych zalezy od
podmiotu, ktory je przeprowadza

ANOVA rang Kruskala-Wallisa: Pyt 4 (Arkusz488)
Zmienna niezalezna (grupujaca): Staz
Staz pracy Test Kruskala-Wallisa: H (4. N=582)=4,017832 p = 4036
kod N waznych suma rang $rednia ranga

0-5 1 45 12825,50 285.01
6-10 2 85 25975.00 305.59
11-15 3 120 32080.50 267.34
16-20 4 115 34527.50 300.24
>20 5 217 64244.50 296.06

100




Przecietny poziom udzielanych odpowiedzi w poszczegodlnych grupach respondentow
(zmienna niezalezna grupujaca: poziom edukacyjny) wzgledem stwierdzenia, ze nauczyciele
chetnie uczestnicza w badaniach pedagogicznych przedstawiono w tabeli 7. Niestety, analiza
wynikow badan wykazala, ze nauczyciele raczej niechgtnie angazuja si¢ w badania
pedagogiczne — zardwno w samodzielnie ich prowadzenie, jak i uczestniczenie w badaniach
prowadzonych przez wykwalifikowane do tego jednostki, np. uczelnie pedagogiczne.

Tabela 7. Przecigtny poziom udzielanych odpowiedzi w poszczegolnych grupach
respondentéw (zmienna niezalezna grupujaca: poziom edukacyjny) wzgledem stwierdzenia,
ze nauczyciele chetnie uczestnicza w badaniach pedagogicznych

ANOVA rang Kruskala-Wallisa(Arkusz504)
Poziom nauczania Zmienna niezale.Zna (grupujeica): po_ziom edukaczjny
Test Kruskala-Wallisa: H ( 6, N=582) =16,73077 p =0,0103
kod N waznych | sumarang | $redniaranga

niezdefiniowany 101 21 5483,00 261,10
I poziom edukacyjny 102 63 15981,00 253,67
II poziom edukacyjny 103 137 43373,00 316,59
IIT poziom edukacyjny 104 213 64829,00 304,36
IV poziom edukacyjny 105 118 30453,00 258,08
I-1I poziom edukacyjny 106 24 8127,50 338,65
[I-I1I poziom edukacyjny 107 6 1406,50 234,42

W tabeli 8. zaprezentowano przeci¢gtny poziom udzielanych odpowiedzi w
poszczegolnych grupach respondentéw (zmienna niezalezna grupujaca: poziom edukacyjny)
wzgledem stwierdzenia, ze analiza wynikéw badan pedagogicznych pomaga nauczycielowi
w rozwigzywaniu probleméw dydaktycznych i wychowawczych. W przypadku tego
stwierdzenia, zdecydowana wigkszo$§¢ respondentow odpowiedziata raczej tak
1 zdecydowanie tak. Respondenci w wigkszo$ci jednoznacznie stwierdzili, ze analiza
wynikow badan pedagogicznych pomaga nauczycielowi w rozwigzywaniu problemow
dydaktycznych
i wychowawczych.

Tabela 8. Przecigtny poziom udzielanych odpowiedzi w poszczegolnych grupach
respondentéw (zmienna niezalezna grupujaca: poziom edukacyjny) wzgledem stwierdzenia,
ze analiza wynikéw badan pedagogicznych pomaga nauczycielowi w rozwigzywaniu
probleméw dydaktycznych i wychowawczych

ANOVA rang Kruskala-Wallisa(Arkusz497)
. i Zmienna niezalezna (grupujaca): poziom edukacyjny
Poziom nauczania Test Kruskala-Wallisa H ( 6, N=532) =36,35972 p = 0000

kod N waznych | sumarang | $rednia ranga
niezdefiniowany 101 21 4491,00 213,86
I poziom edukacyjny 102 63 12307,00 195,35
II poziom edukacyjny 103 137 40780,50 297,67
IIT poziom edukacyjny 104 213 67000,00 314,55
IV poziom edukacyjny 105 118 36439,00 308,81
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I-1I poziom edukacyjny 106 24 6872,50 286,35
[I-I1T poziom edukacyjny 107 6 1763,00 293,83

Sposrod 586 nauczycieli 32 prowadzi badania naukowe w zakresie roznych aspektow
edukacji. Z kolei w tej grupie 7 nauczycieli prowadzi swoje autorskic badania opracowane
wedtug ich whasnej koncepcji badawczej i metodologii — przebieg procedury badawczej jest
jednak wspomagany przez o$rodki uniwersyteckie ksztatcace przysztych nauczycieli.
Natomiast 25 nauczycieli czynnie uczestniczy w badaniach naukowych prowadzonych przez
uczelnie pedagogiczne, ale nie sg oni gtownymi autorami koncepcji badan i metodologii —
mieli oni natomiast wplyw na tworzenie koncepcji projektdéw i przebieg procedury
badawczej.

Wyniki badan opublikowane w: Potyrala K., Czerwiec K., Studnicki E. & Skrzypek
W. (2018). Teacher as researcher — from the transferer of knowledge to the leader of
scientific research. In: Tomczyk L., Ryk A. & Prokop J. (Eds.). New trends and research
challenges in pedagogy and andragogy. Krakow: Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie.
DOI 10.24917/9788394156893.2; s. 21-35

‘Whioski

1. Stosunek nauczycieli do ich dziatan zawodowych wspartych krytyczna refleksja oparta
m.in. na wiarygodnych badaniach pedagogicznych stanowi podstawe rzetelnego
poznania rzeczywisto$ci procesu nauczania i uczenia sig.

2. Rozwoj nauczycieli powinien by¢ realizowany w oparciu o systematyczne
i wszechstronne $ledzenie wynikéw badan pedagogicznych. Duzym uznaniem
nauczycieli cieszg si¢ badania prowadzone przez uczelnie pedagogiczne.

3. Rozumienie konieczno$ci si¢gania przez nauczycieli po wyniki najnowszych badan
pedagogicznych jest jednym z kryteriow doskonalenia zawodowego i ewolucji ich
wlasnych praktyk edukacyjnych.

4. Wspolpraca nauczycieli ze $rodowiskiem akademickim przynosi korzysci cztonkom
obu tych grup. Wspolnie prowadzone badania i wymiana informacji w zakresie
edukacji umozliwiajg efektywne dostrzeganie szeregu probleméw edukacyjnych oraz
inicjowanie dziatan na rzecz rozwoju warsztatu pracy nauczycieli i organizacji procesu
nauczania-uczenia sig.

5. Wyniki badan pozwalaja na opracowanie propozycji ksztatlcenia nauczycieli
zaangazowanych w proces badawczy, co moze przyczyni¢ si¢ do podniesienia
efektywnosci nauczania.

6. Praca zawodowa nauczyciela to nieustanny proces doskonalenia si¢ i poszukiwanie
nowych rozwigzan w dazeniu do profesjonalizmu, ktéry oznacza m.in. prowadzenie
odpowiedzialnych badan naukowych na gruncie na gruncie dydaktyki szkolne;.

Bibliografia

Buckingham, B. (1926): Research for teachers. Silver, Burdett

Dell Inc., (2016): Dell Statistica (data analysis software system), version 13, software.dell.com

Efron S. (2005): Janusz Korczak: Legacy of a Practitioner-Researcher, Journal of Teacher Education, 56
(2).http://dx.doi.org/10.1177/0022487104274415 (otwarty: 20.01.2018)

102


http://dx.doi.org/10.1177/0022487104274415

Marshall AM. (2014): Embedded Professional Development for Teacher Educators: An Unintended
,,Consequence” of University Co-Teaching. International Journal of University Teaching and Faculty Development,
vol. 5,no 1, pp. 17-20.

Olson C.0O., Wyett J. (2000): Teachers Need Affective Competencies. ,,Education”, vol. 120, no 4, pp. 741-742.
Paczuska, K., Szpotowicz M. (2014): Nauczyciele jezykow obcych. W: Liczq si¢ nauczyciele. Raport o stanie
edukacji 2013.Warszawa: Instytut Badan Edukacyjnych, 201-219.

Pella S. (2015): Pedagogical Reasoning and Action: Affordances of Practice-Based Teacher Professional
Development. ,,Teacher Education Quarterly”, vol. 42., no 3, pp. 81-83.

Petress K.C. (2003): An Educational Philosophy Guides the Pedagogical Process. ,,College Student Journal”, vol.
37,no0 1, pp. 128-130

Pitsoe V., Maila W. (2012): Towards Constructivist Teacher Professional Development. ,Journal of
SocialSciences”, vol. 8, no 3, pp. 318-319

Raport Eurydyce (2016): Zawdd nauczyciela w Europie: polityka, praktvka i odbior spoleczny.
http://eurydice.org.pl/wp-content/uploads/2016/10/The-Teaching-Profession-in-EuropePL.pdf (otwarty: 30.01.2018)
Santa C. (1990): Teaching as research. In M. Olson (Ed.), Opening the door to classroom research. Newark, DE:
International Reading Association, pp. 64-76

Saunders S.(2009): The Role of Planned Professional Learning in Becoming an Accomplished Teacher: ,,The
Queensland Experience”. Babel, vol. 44, no 1, pp. 12-15

Sikorski M. (2006): Rozwazania o kwalifikacjach pedagogicznych nauczyciela. Zeszyty Naukowe Akademii
Marynarki Wojennej, rok XLVII, nr 2 (165)

Vaillant D. (2005): Education reform and the role of teachers. In ,Prelac Journal”. Teacher involvement in
educational change. Santiago, Chile: UNESCO

Praca zawodowa nauczyciela — permanentne doskonalenie si¢ warunkiem
profesjonalizmu

Transformacje spoleczne, przemiany w zakresie komunikacji, czy coraz wigksza
roznorodno$¢ narzedzi edukacyjnych, sa powodem zmian w zakresie edukacji, postrzeganiu
nauczyciela i calego procesu edukacyjnego, jak rowniez potrzeb ucznidw. Wspodtczesny
nauczyciel to osoba, ktéra permanentnie doskonali swoj warsztat pracy w celu rozwoju
zawodowego oraz inspirowania swoich uczniéw do samodzielnego poszukiwania wiedzy.
Powigzane jest to migdzy innymi z samorozwojem w aspekcie wiedzy pedagogicznej —
$ledzeniem najnowszych wynikow badan w tym zakresie, sposobami angazowania siebie
i swoich uczniéw w proces badawczy oraz form wspotpracy ze srodowiskiem lokalnym.
Celem badan, ktorych wyniki zaprezentowano w niniejszym tekscie, byto okreslenie
znajomosci przez nauczycieli specyfiki badan pedagogicznych, umiejetnosci planowania
badan edukacyjnych i ich wykorzystywania w codziennej praktyce edukacyjnej. Hipoteze
zakltadajaca, ze istnieje naglaca potrzeba doksztatcania nauczycieli w tym zakresie oraz
rozwijania ich postawy badawczej testowano w oparciu o sondaz diagnostyczny
przeprowadzony technikg skali postaw Likerta wérdd 586 nauczycieli z réznych poziomoéw
ksztalcenia. Wyniki badan pozwalaja na opracowanie propozycji ksztalcenia nauczycieli
zaangazowanych w proces badawczy, co moze przyczyni¢ si¢ do podniesienia efektywnosci
nauczania.

Stowa kluczowe: nauczyciele, metodologia badan naukowych, pedagogika, kompetencje

i w - i \Y iti
Teacher's professional work - permanent improvement as a condition
of professionalism

Social and communicational transformations and the increasing variety of educational
tools are the reasons for changes in education, perception of the teacher and the entire
educational process as well as students' needs. A contemporary teacher is a person who
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constantly improves his working skills to develop his professionalism and inspire students to
acquire knowledge independently. It is connected, among others, with teachers' self-
development in pedagogical knowledge - the tracking of the latest research results in this
field, looking for ways of engaging themselves and their students in the research process and
cooperation with the local environment.

The aim of the research was to determine teachers’ knowledge of pedagogical research, the
ability to plan educational research and their attitudes towards teachers’ participation in
pedagogical and education research. The hypothesis assuming that there is an urgent need to
train teachers in this field and to develop their research attitude was tested based on a
diagnostic survey carried out using the Likert attitude scale among 586 teachers from
different levels of education. The results of the research allow the development of proposals
for the teacher trainings in the field of the research methodology.

Key words: teachers, research methodology, pedagogy, competences
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